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บทนํา 

แรงงานนอกระบบเปนคําที่มีความหมายกวาง  ครอบคลุมกําลัง

แรงงานมากกวาครึ่งหนึ่งของประเทศ ดังนั้นแรงงานนอกระบบจึงเปนคําที่มี

ความหลากหลายในตัวเองขึ้นอยูกับมุมมองและวัตถุประสงคของการ

กลาวถึง และดวยเหตุดังกลาวการศึกษาเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบจึงมี

รูปแบบการศึกษาและการนําเสนอผลการศึกษาที่แตกตางหลากหลายขึ้นอยู

กับขอจํากัดและวัตถุประสงคของผูศึกษาดวยเชนกัน      

บทความชิ้นนี้เปนสวนหนึ่งของความพยายามในการศึกษาแรงงาน

นอกระบบ   โดยเนื้อหาสวนใหญของบทความอางอิงมาจากผลการศึกษา

ของโครงการศึกษาวิจัยเรื่อง ระบบคุมครองและสรางความมั่นคงสําหรับ

แรงงานนอกระบบ  ซึ่งทําการศึกษาโดยสถาบันวิจัยสังคม  จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย เพื่อนําเสนอตอกระทรวงแรงงาน   

อยางไรก็ตามผู เขียนตระหนักถึงความแตกตางหลากหลายของ

แรงงานนอกระบบดังที่ไดกลาวไปแลวในตอนตนจึงพยายามนําเสนอผลถึง

ประเด็นดานอื่นๆ ของแรงงานนอกระบบที่มีความเกี่ยวของเพื่อแสดงใหเห็น

ถึงขอจํากัดของการศึกษานี้รวมถึงมุมมองตอแรงงานนอกระบบในดานอื่นๆ 

ดวย     
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สวนที่ 1:  ผลการศึกษาจากโครงการฯ 
ขอมูลเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบที่เปนที่รับรูกันโดยทั่วไปรวมถึงใน
การศึกษานี้เปนดังนี้ 
 
 1)  รายไดของแรงงานนอกระบบมีความแตกตางกันสูงมากไมวาจะ

เปรียบเทียบในตางอาชีพหรือในอาชีพเดียวกัน 

 2)  แรงงานนอกระบบมีการรวมกลุมตามอาชีพคอนขางนอย ถึงแม

บางอาชีพจะมีลักษณะการทํางานที่ตองอยูรวมกันเปนกลุม แตก็เปนการ

รวมกลุมแบบหลวมๆ คือไมไดเปนการรวมกลุมโดยมีเปาหมายเพื่อการ

ชวยเหลือซึ่งกันและกัน ยกเวนกลุมผูรับงานไปทําที่บานที่คอนขางจะมีการ

รวมกลุมที่เขมแข็ง ซึ่งมีลักษณะของการรวมกลุมเพื่อจัดหาสวัสดิการและ

ชวยเหลือซึ่งกันและกนั 

 3)  แรงงานนอกระบบยังขาดความรูความเขาใจและไมตระหนักถึง

ความสําคัญของการรวมกลุมกัน 

 4)  ระบบสวัสดิการที่จัดหากันเองของกลุมแรงงานนอกระบบจะมี

ลักษณะรวมในเชิงพื้นที่มากกวาตามอาชีพ กลาวคือเปนการรวมกลุมกันของ

คนในชุมชน ในลักษะของกลุมออมทรัพยและกลุมฌาปนกิจสงเคราะห 

โดยเฉพาะอยางยิ่งชุมชนที่ไมไดอยูในเขตกทม.และปริมณฑล  

 5)  แรงงานนอกระบบไมคอยใหความสําคัญกับเร่ืองอาชีวอนามัย

และลักษณะทาทางในการทํางานของตนเอง รวมทั้งขาดความตระหนักถึง

ผลกระทบตอสุขภาพในระยะยาวอันเนื่องมาจากลักษณะทาทางการทํางานที่

ไมถูกวิธี 
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 6)  แรงงานนอกระบบมีความตองการไดรับสิทธิจากกองทุน

ประกันสังคมในกรณีการเจ็บปวยเปนลําดับแรกและมากที่สุด 

 7)  มีแรงงานนอกระบบจํานวนหนึ่งโดยเฉพาะกลุมที่มีลักษณะเปน

ลูกจางอยางชัดเจนที่ควรจะตองเปนแรงงานในระบบอยางถูกตองและอยู

ภายใตการคุมครองของกฎหมายแรงงาน แตกลับมีการหลีกเลี่ยงไมปฏิบัติ

ตามกฎหมาย 

 
ขอคนพบเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบรายอาชีพที่นาสนใจ มีดังนี้  
 1)  ลักษณะการจางงานของแรงงานนอกระบบแบงออกเปน 3 

ลักษณะ คือ 

  1.1)  ลักษณะเปนลูกจางอยางชัดเจนไดแก กลุมคนทํางาน

ในภาคบริการ (รานอาหาร) กลุมแรงงานรับจางทางการเกษตร  กลุม

คนทํางานบาน และกลุมแรงงานรับจางทั่วไป 

  1.2)  ลักษณะคลายกับเปนลูกจางหรือกึ่งลูกจาง แตไมไดมี

สภาพเปนลูกจาง ไดแก กลุมผูรับงานไปทําที่บาน กลุมเกษตรพันธะสัญญา 

       1.3)  ลักษณะเปนผูประกอบอาชีพอิสระรายยอย ไดแก 

กลุมผูขับรถรับจาง กลุมหาบเรแผงลอย กลุมคนคุยขยะเพื่อยังชีพ และกลุม

คนซื้อขายของเกา 

 2)  กลุมผูรับงานไปทําที่บานมีสัดสวนของเพศหญิงมากกวาเพศชาย

อยางชัดเจน   

 3)  อายุเฉล่ียของกลุมคนทํางานในรานอาหารต่ํากวาทุกกลุมและ

สวนใหญมีอายุต่ํากวา 20 ปในขณะที่กลุมคนคุยขยะมีอายุเฉล่ียสูงสุดและ

พบวามีแรงงานเกือบรอยละ 30 ในกลุมคนคุยขยะที่มีอายุมากกวา 60 ป 
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 4)  กลุมผูขับรถรับจางกับกลุมคนคุยขยะมีสัดสวนผูที่ทํางาน

มากกวา 12 ชั่วโมงสูงกวากลุมอาชีพอื่นๆ ในขณะที่กลุมเกษตรพันธะสัญญา

มีสัดสวนผูทํางานต่ํากวา 8 ชั่วโมงสูงกวากลุมอาชีพอื่นๆ เชนกัน ทั้งนี้เมื่อ

พิจารณาเปรียบเทียบจํานวนชั่วโมงการทํางานของทุกกลุม พบวา กลุมหาบเร

แผงลอยและรับจางทั่วไปมีชั่วโมงการทํางานเฉลี่ยตอวันมากที่สุด ในขณะที่

กลุมผูรับงานไปทําที่บานและกลุมเกษตรพันธะสัญญามีชั่วโมงการทํางาน

เฉลี่ยตอวันนอยที่สุด 

 5)  นอกจากปญหาเรื่องคาตอบแทนนอยซึ่งเปนปญหาที่ทุกกลุม

อาชีพระบุถึงมากที่สุดแลว พบวากลุมที่ใหความสําคัญกับเร่ืองปญหาการ

ทํางานหนักคือกลุมแรงงานรับจางทางการเกษตร และกลุมคนคุยขยะ กลุมที่

ใหความสําคัญกับเร่ืองปญหางานไมตอเนื่องคือกลุมผูรับงานไปทําที่บาน 

กลุมผูขับรถรับจาง กลุมเกษตรพันธะสัญญา และกลุมแรงงานรับจางทั่วไป 

และกลุมที่ใหความสําคัญกับปญหาการไมมีสวัสดิการคือ กลุมหาบเรแผง

ลอย  กลุมคนทํางานในภาคบริการ กลุมคนซื้อขายของเกา  และกลุม

คนทํางานบาน 

 6)  แรงงานนอกระบบที่เปนกลุมประกอบอาชีพอิสระ ไดแก กลุมผู

ขับรถรับจาง เกษตรพันธะสัญญา หาบเรแผงลอย และกลุมคนซื้อขายของเกา 

มักจะตองมีทุนในการประกอบอาชีพดวย ซึ่งโดยทั่วไปแลวจะเปนการลงทุน

ดวยตนเอง 

 7) แรงงานนอกระบบกลุมคนคุยขยะเพื่อยังชีพเปนกลุมที่มีความ

เปราะบางมากที่สุดเนื่องจาก    

7.1) เปนกลุมที่มีรายไดต่ํามาก กลาวคือมีสัดสวนของ

แรงงานมากกวาครึ่งหนึ่งที่มีรายไดต่ํากวาวันละ 150 บาท 
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  7.2)  เปนกลุมที่ระบุวามีปญหาในดานตางๆ มากที่สุดเชน  

    ไมมีเงินออม ไมมีกรรมสิทธิ์ในที่อยูอาศัย มีภาวะหนี้สินทั้งในและ 

 นอกระบบ      

       7.3)  เปนกลุมที่มีสภาพการทํางานที่ตองเผชิญกับส่ิง

 สกปรกซึ่งจะนําไปสูการเจ็บปวยไดงาย 

       7.4)  เปนกลุมที่มีอายุเฉล่ียสูงกวากลุมอื่นๆ กลาวคือ 

 แรงงานสวนใหญมีอายุมากกวา 40 ป และมีถึงรอยละ 30 ที่มีอายุ

 มากกวา 60 ป 

 
ผลการศึกษาในรายประเด็น 
 รายได 
 แรงงานนอกระบบมีลักษณะที่มาของรายไดแบงเปน 3 รูปแบบ

ใหญๆ ไดแก    

 1.1) กลุมที่มีรายไดแบบประจํารายวันหรือรายเดือนตามแตจะตกลง

กับผูวาจาง ไดแก กลุมคนทํางานในภาคบริการ กลุมคนทํางานบาน กลุม

แรงงานรับจางทั่วไป และกลุมแรงงานรับจางทางการเกษตร โดยในกลุมนี้

แหลงรายไดของแรงงานจะมาจากคาจางที่ไดรับจากผูวาจาง ซึ่งโดยมากจะ

เปนรายไดที่คอนขางจะคงที่แนนอน 

 1.2) กลุมที่มีรายไดแบบประจํารายวันแตจํานวนรายไดไมแนนอน 

ไดแก กลุมผูรับงานไปทําที่บาน กลุมหาบเรแผงลอย กลุมผูขับรถรับจาง กลุม

คนคุยขยะเพื่อยังชีพ และกลุมคนซื้อขายของเกา โดยแหลงรายไดของแรงงาน

กลุมนี้จะมาจากการขายสินคาและบริการของตนใหกับผูซื้อ ทําใหรายไดใน

แตละวันไมคงที่แนนอน    
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 1.3) กลุมที่มีรายไดตามชวงการผลิต ไดแก กลุมเกษตรพันธะ

สัญญา และกลุมผูรับงานไปทําที่บาน แหลงรายไดของแรงงานกลุมนี้มาจาก

การผลิตสินคาที่แรงงานผลิตขึ้นใหกับผูวาจางตามที่ตกลงกันไวลวงหนากอน

แลว โดยชวงระยะเวลาของการผลิตจะแตกตางกันไปขึ้นอยูกับลักษณะของ

สินคาที่ทําการผลิต อยางไรก็ตามราคาที่ตกลงกันไวมักจะเปนแบบรายชิ้น 

ดังนั้นรายไดของแรงงานก็ยังอาจมีความไมแนนอนไดเชนกันเนื่องจาก

ผลผลิตที่ผลิตขึ้นอาจจะไมไดมาตรฐานตามที่กําหนดทําใหไมสามารถขายได

หรือขายไดในราคาที่ต่ําลง    

 

 การศึกษาที่ผานมายังไมคอยมีรายงานถึงตัวเลขรายไดของแรงงาน

นอกระบบมากนัก   อยางไรก็ตามการศึกษานี้พบวาแรงงานนอกระบบ

ประมาณรอยละ 20 มีรายไดต่ํากวาวันละ 150 บาท ประมาณครึ่งหนึ่งมี

รายไดต่ํากวาวันละ 200 บาท และประมาณรอยละ 90 มีรายไดต่ํากวาวันละ 

300 บาท  ขอมูลนี้สะทอนใหเห็นวาแรงงานนอกระบบสวนใหญเปนกลุมที่มี

รายไดนอย 

 อยางไรก็ตามไมวาจะเปนรูปแบบใด  ตัวเลขจากการศึกษานี้ยืนยัน

และแสดงใหเห็นวาแรงงานนอกระบบสวนใหญมีรายไดนอย   โดยแรงงาน

นอกระบบประมาณรอยละ 20 มีรายไดต่ํากวาวันละ 150 บาท ประมาณ

ครึ่งหนึ่งมีรายไดต่ํากวาวันละ 200 บาท และประมาณรอยละ 90 มีรายไดต่ํา

กวาวันละ 300 บาท  โดยเฉพาะอยางแรงแรงงานกลุมคนคุยขยะเพื่อยังชีพ

เกือบทั้งหมดมีรายไดต่ํากวาวันละ 200 บาท และมากกวาครึ่งหนึ่งมีรายได

ต่ํากวาวันละ 150  
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 ตัวเลขดังกลาวแสดงใหเห็นวารายไดของแรงงานอกระบบเทียบได

ใกลเคียงกับคาจางขั้นต่ําของกลุมลูกจางไรฝมือ   แตในสวนของลูกจางไร

ฝมือมักจะมีรายไดเพิ่มจากคาจางขั้นต่ําดวย  ไมวาจะเปนรายไดที่เปนตัวเงิน

อยางเชน คาครองชีพและคาลวงเวลา  รวมถึงผลประโยชนที่ไมเปนตัวเงิน 

เชน เครื่องแบบทํางาน  ยาสามัญประจําบาน  รวมถึงสวัสดิการที่จะไดรับ

ภายใตระบบประกันสังคม 

 สําหรับประเด็นดานความมั่นคงของรายไดที่ไดรับพบวาแรงงานนอก

ระบบเกือบทั้งหมดมีความไมมั่นคงทางรายไดใน 3 ลักษณะ 

 1.ลักษณะงานที่ไมตอเนื่องเชน การเกี่ยวขาว  เก็บผลไม  งานหัตถ-

อุตสาหกรรมแบบตางๆ  

 2.ผูวาจางสามารถเลิกจางไดโดยไมตองจายคาชดเชย เชน งานใน

รานอาหาร  งานรับใชในบาน   

 3.เมื่อไมไดทํางานจะไมมีรายได เชน ขับรถรับจาง  เก็บขยะ  หาบเร

แผงลอย 
 การเขาถึงแหลงทุน 
 แรงงานนอกระบบหลายกลุมโดยเฉพาะที่เปนกลุมประกอบอาชีพ

อิสระไดแก กลุมผูขับรถรับจาง กลุมเกษตรพันธะสัญญา กลุมหาบเรแผงลอย 

และกลุมคนซื้อขายของเกา หรือแมแตกลุมคนรับงานไปทําที่บานก็มีความ

จําเปนตองใชทุนจํานวนหนึ่งในการประกอบอาชีพ  ไมวาจะเปนในลักษณะ

ของการเริ่มตนเขาสูอาชีพและใชเปนทุนหมุนเวียนในการประกอบกิจการ 

เนื่องจากจําเปนตองใชเครื่องมือหรืออุปกรณตางๆ        

 แรงงานนอกระบบสวนใหญเปนผูที่มีฐานะยากจนและไมมีเงินออม

จึงจําเปนตองอาศัยการกูยืมเงินจากแหลงทุนตางๆ   ซึ่งโดยทั่วไปการกูยืมเงิน
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จากธนาคารพาณิชยจําเปนจะตองมีหลักทรัพยในการค้ําประกันเงินกูรวมถึง

มีระเบียบขั้นตอนตางๆ ซึ่งไมเอื้อตอการกูยืมของแรงงาน  ซึ่งที่ผานมารัฐบาล

ก็มองเห็นถึงปญหาเหลานี้ในระดับหนึ่งจึงจัดใหมีโครงการกูยืมเงินเพื่อ

สงเสริมการประกอบอาชีพของประชาชนผานธนาคารและโครงการของรัฐ 

เชน ธนาคารออมสิน  ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร   รวมถึง

โครงการกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง   

 อยางไรก็ตามจากการศึกษาพบวามีเพียงแรงงานไมถึงครึ่งหนึ่ง

เทานั้นที่สามารถเขาถึงแหลงทุนของภาครัฐดังกลาวได เนื่องจากแหลงทุน

ดังกลาวแมจะไมตองการการค้ําประกันมาเทากับธนาคารพาณิชยทั่วไป  แต

แหลงทุนเหลานี้ก็มีขอจํากัดในดานลักษณะของผูกู เชน  ในกรณีของธนาคาร

เพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตรผูกูตองเปนเกษตรกร ในกรณีของ

กองทุนหมูบานผูกูตองเปนคนในชุมชนหมูบาน  ดังนั้นแรงงานอีกสวนหนึ่งที่

ไมสามารถเขาถึงแหลงทุนของธนาคารพาณิชย และไมมีคุณสมบัติตาม

เกณฑของแหลงทุนภาครัฐจึงตองกูยืมเงินจากแหลงทุนอื่นๆ โดยเฉพาะอยาง

ยิ่งการกูยืมเงินจากแหลงทุนนอกระบบซึ่งมักจะมีดอกเบี้ยสูงกวาแหลงทุนใน

ระบบมากและอาจจะตองประสบปญหาการทวงหนี้อยางรุนแรงจากผูใหกู 

การกูเงินผานแหลงทุนนอกระบบจึงเปนการลดความมั่นคงในการประกอบ

อาชีพและสงผลใหแรงงานมีตนทุนในการประกอบอาชีพสูงขึ้นดวย 
 สวัสดิการจากการทํางาน 
 แรงงานนอกระบบสวนใหญเปนแรงงานที่ไมไดรับสวัสดิการจากการ

ทํางาน อยางไรก็ตามจากการศึกษาพบวามีแรงงานนอกระบบที่มีลักษณะ

เปนแรงงานรับจางหรือเปนลูกจางสวนหนึ่งไดรับสวัสดิการอยูดวย 
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 แรงงานนอกระบบกลุมที่มี โอกาสได รับสวัสดิการไดแก  กลุม

คนทํางานบาน กลุมแรงงานรับจางทางการเกษตร และกลุมคนงานกอสราง 

การที่แรงงานนอกระบบกลุมนี้ไดรับสวัสดิการจากการทํางานเปนเพราะ

ลักษณะการจางงานที่มีนายจาง ดังนั้นนายจางจึงเปนผูรับภาระในการจัด

สวัสดิการบางอยางใหกับผูที่ตนวาจาง ทั้งนี้เนื่องจากการที่กฎหมายบังคับ

และการจัดใหเองของผูวาจาง 

 กลุมคนทํางานบานที่พักอาศัยอยูกับนายจาง เปนกลุมแรงงานที่

ไดรับสวัสดิการในดานตางๆ มากที่สุด กลาวคือ ไดรับที่พักอาศัยและอาหาร

เพิ่มเติมจากเงินเดือนตามปกติ อีกทั้งเมื่อเกิดการเจ็บปวยหรือบาดเจ็บขึ้น

นายจางบางรายก็อาจจะเปนผูรับผิดชอบในเรื่องคารักษาพยาบาลใหดวย  

 กลุมแรงงานรับจางทางการเกษตรนั้นหากเปนการทํางานแบบที่มี

ระยะเวลาตอเนื่องยาวนาน นายจางก็มักจะจัดหาสวัสดิการบางประเภทให 

เชน น้ําดื่ม ยาสามัญประจําบาน และบางกรณีรวมถึงอาหารและที่พักดวย  

 กลุมคนทํางานกอสรางจะไดรับอนุญาตใหพักอาศัยในบริเวณ

สถานที่กอสรางหรือนายจางอาจจะจัดสถานที่พักในบริเวณใกลเคียงกับ

สถานที่ทํางานไวให และจัดใหมีตูยาสามัญประจําบานไวคอยบริการในกรณี

ที่เกิดการเจ็บปวยหรือไดรับบาดเจ็บที่ไมรุนแรงมากนัก คนงานจึงสามารถใช

บริการจากตูยาดังกลาวได  

 การที่นายจางจัดสวัสดิการตางๆ ที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด

ใหกับลูกจางหรือผูที่ตนวาจางเปนเพราะนายจางตองการสรางความผูกพัน 

ความจงรักภักดีและ ขวัญกําลังใจในการทํางานใหกับลูกจาง ดังนั้นกลุม

คนทํางานบานจึงเปนกลุมแรงงานที่ไดรับสวัสดิการมากที่สุดและดีที่สุด

เนื่องจากลักษณะการทํางานที่ตองทํางานอยูใกลชิดภายในบานของนายจาง  
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 นอกจากแรงงานในกลุมที่กลาวมาแลว แรงงานนอกระบบกลุมอื่นๆ 

ไมมีโอกาสที่จะไดรับสวัสดิการใดๆ จากการทํางานเลย เนื่องจากลักษณะการ

ทํางานที่ไมมีนายจางหรือไมมีนายจางที่แนชัด จึงไมมีผูรับภาระเปนผูจัดหา

สวัสดิการจากการทํางานให 
 อุบัติเหตุและการเจ็บปวยจากการทํางาน   
 สภาพการทํางานและสถานที่ทํางานของแรงงานนอกระบบสวน

ใหญไมตองสัมผัสกับสารเคมีที่มีอันตรายสูงและไมตองทํางานกับเครื่องจักร

ขนาดใหญ  กลุมแรงงานจึงเห็นวาสภาพการทํางานของตนเองมีความเสี่ยง

ตอการบาดเจ็บและจะสงผลเสียตอสุขภาพอนามัยของตนไมมากนัก  ยกเวน

ในกรณีของกลุมคนคุยขยะและคนขับรถรับจางที่เห็นวาลักษณะการทํางาน

และสภาพแวดลอมในการทํางานของตนเองมีปญหา  โดยกลุมคนขับรถ

รับจางเห็นวาลักษณะการทํางานของตนเองมีความเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุ

ซึ่ งอาจรายแรงจนถึงขั้นทุพพลภาพ  ในขณะที่กลุมคนคุยขยะเห็นวา

สภาพแวดลอมในการทํางานของตนเองมีปญหาเนื่องจากตองทํางาน

กลางแจงซึ่งมีอากาศรอนและมีกล่ินเหม็น   

 สําหรับอาการบาดเจ็บที่กลุมแรงงานนอกระบบประสบอยูใน

ชีวิตประจําวันสวนใหญมักจะเปนลักษณะการบาดเจ็บเล็กนอย เชน ถูกของมี

คมบาด น้ํารอนลวก ซึ่งการบาดเจ็บเหลานี้เปนการบาดเจ็บที่ไมมีอันตราย

มากนักและสามารถรักษาพยาบาลเบื้องตนดวยตนเองได   

 เนื่องจากลักษณะของการเกิดอุบัติเหตุและการบาดเจ็บที่แรงงาน

นอกระบบประสบอยูในชีวิตประจําวันเปนการบาดเจ็บที่ไมรุนแรง ดังนั้นกลุม

แรงงานนอกระบบจึงใหความสนใจตอปญหานี้คอนขางนอย 
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 อยางไรก็ตามจากการศึกษาพบวาปญหาดานสุขภาพอนามัยจาก

การทํางานของกลุมแรงงานนอกระบบที่อาจจะนําไปสูปญหาสุขภาพในระยะ

ยาวมีดังนี้ 
 รูปแบบการทํางานและลักษณะทาทางในการทํางาน 
 จากการศึกษาพบวา แรงงานนอกระบบโดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุม

เกษตรกร กลุมผูรับงานไปทําที่บาน กลุมผูขับรถรับจาง และกลุมคนคุยขยะ

มักจะประสบปญหาการปวดเมื่อยตามรางกาย ซึ่งหากมองโดยทั่วไปจะเห็น

วาเปนอาการปกติธรรมดาที่เกิดจากการทํางาน อยางไรก็ตามจากการสังเกต

กลุมตัวอยางขณะทํางานพบวา อาการดังกลาวนั้นนาจะมีสาเหตุจากขั้นตอน

และกระบวนการทํางาน รวมท้ังลักษณะทาทางในการทํางานที่ไมถูกวิธี  
 มลภาวะของสถานที่ทํางานและปญหาจากสภาพการทํางาน
 กลุมแรงงานนอกระบบที่ตองประสบปญหามลภาวะจากการทํางาน

เปนอยางมากคือกลุมหาบเรแผงลอย กลุมผูขับรถรับจาง กลุมคนคุยขยะเพื่อ

ยังชีพ และกลุมคนซื้อขายของเกา เนื่องจากแรงงานเหลานี้มีสถานที่ทํางาน

อยูริมถนนและบริเวณกองขยะซึ่งเปนสถานที่ที่มีมลภาวะเปนอยางมากทั้งใน

เร่ืองของควันพิษจากทอไอเสีย กล่ินเหม็นจากขยะ รวมทั้งการสัมผัสกับความ

สกปรก    

 สาเหตุที่กลุมแรงงานนอกระบบสวนใหญไมตระหนักวาลักษณะการ

ทํางานและสภาพแวดลอมในการทํางานของตนเองจะกอใหเกิดปญหาตอ

สุขภาพอนามัยโดยเฉพาะในระยะยาวเปนเพราะกลุมแรงงานขาดความรู

ความเขาใจเกี่ยวกับประเด็นเรื่องสุขภาพอนามัยและสาเหตุของการเกิดโรค 

นอกจากนี้ปญหาดานสุขภาพสวนใหญมิไดเปนปญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้น

อยางชัดเจนและรวดเร็ว แตจะเปนลักษณะของการสะสมเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ซึ่งจะ
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แสดงอาการในระยะยาว แรงงานนอกระบบสวนใหญจึงเห็นวาอาการปวด

เมื่อยตามรางกาย  กล่ินเหม็นจากทอไอเสียรถยนตและกองขยะเปนเพียง

ปญหาเล็กนอยที่กอความรําคาญในการทํางานเทานั้น   โดยมิไดตระหนักวา

ส่ิงตางๆ เหลานี้จะสะสมเพิ่มพูนและนําไปสูปญหาที่รุนแรงในอนาคต 
 ปญหาดานการรวมกลุม  
 แรงงานนอกระบบมีการรวมกลุมตามอาชีพนอยมาก  และอาชีพที่มี

การรวมกลุมกันเชนกลุมผูขับรถรับจางก็จะเปนการรวมกลุมแบบหลวมๆ ที่

ไมไดมีเปาหมายเพื่อเพิ่มอํานาจตอรองหรือจัดสวัสดิการใหกับสมาชิกกลุม 

ซึ่งจะแตกตางกับกลุมผูรับงานไปทําที่บานที่มีการรวมกลุมที่เขมแข็งทั้งใน

ดานการเพิ่มอํานาจตอรองกับผูวาจางและการจัดสวัสดิการใหกับสมาชิก

กลุม ทั้งนี้พบวาสาเหตุที่แรงงานนอกระบบไมมีการรวมกลุมตามอาชีพ

เหมือนกับแรงงานในระบบที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรมนั้นมีสาเหตุดังนี้ 

 1) ลักษณะการประกอบอาชีพของแรงงานนอกระบบที่เปนการ

ทํางานในลักษณะของการเปนผูประกอบการอิสระรายยอย ซึ่งมีลักษณะการ

ทํางานแบบปจเจกมากกวาการทํางานรวมกันกับผูอื่น นอกจากนี้ยังพบวา

แรงงานนอกระบบกลุมนี้ขาดเปาหมายในการรวมกลุมกันเพื่อเจรจาตอรอง

หรือเรียกรองสิทธิตางๆ ใหกับตนเองเนื่องจากลักษณะการทํางานที่ไมมี

นายจางนั่นเอง   

 2) กลุมแรงงานนอกระบบที่เปนแรงงานรับจาง ไดแก กลุมแรงงาน

รับจางทางการเกษตร กลุมคนทํางานในรานอาหาร กลุมคนทํางานบาน และ

กลุมแรงงานรับจางทั่วไป กลุมที่เปนแรงงานรับจางนี้ อาจเรียกไดวาเปน 

“ลูกจาง” เมื่อพิจารณาจากลักษณะของการทํางานซึ่งตองทํางานตามคําส่ัง

ของ “ผูวาจาง” หรือ “นายจาง” รวมทั้งลักษณะของการไดรับคาตอบแทน 
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อยางไรก็ตามพบวา ผูวาจางหรือนายจางของแรงงานกลุมนี้มักจะเปน

นายจางที่มีกิจการขนาดเล็กและมีการจางแรงงานจํานวนไมมากนัก

นอกจากนี้ยังพบวา  แรงงานในกลุมนี้มีการเคลื่อนยายเขา-ออก  หรือ

เปล่ียนแปลงอาชีพอยูเสมอ ซึ่งลักษณะที่ปรากฏเหลานี้ไมเอื้อใหเกิดการ

รวมกลุม   

 3) แรงงานนอกระบบสวนใหญมีการศึกษาในระบบที่ไมสูงมากนัก 

อีกทั้งยังขาดโอกาสในการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการรวมกลุม ขาด

ความรูความเขาใจถึงประโยชนและความจําเปนของการรวมกลุมเพื่อตอรอง

และเรียกรองสวัสดิการใหกับตนเอง 

 
ขอเสนอแนะตอกระทรวงแรงงานเพื่อการคุมครองและสรางความ 
    มั่นคงของแรงงานนอกระบบ 
 1) พัฒนาปรับปรุงระบบการคุมครองและสรางความมั่นคงสําหรับ

แรงงานนอกระบบของประเทศไทยดวยการพัฒนาและปรับปรุงระบบ

คุมครองจากภาครัฐรวมถึงสงเสริมใหเกิดการพัฒนาโครงขายการชวยเหลือ

และบริการสังคมที่จัดขึ้นเองโดยชุมชน 

 2) พัฒนากฎหมายเพื่อการคุมครอง การสรางความมั่นคงและการ

พัฒนาอาชีพใหกับแรงงานนอกระบบ โดยใชหลักการเดียวกับกฎหมาย

แรงงานที่มีอยูแลวในปจจุบันอันไดแก การใหความคุมครองคนทํางานจาก

ปญหาตางๆที่อาจเกิดจากการทํางาน  การประกันความเสี่ยงใหกับคนทํางาน 

รวมถึงการสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดการทํางานและการพัฒนาทักษะฝมือ
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สวนที่ 2:  ยอนกลับมาทําความเขาใจกับแรงงานนอกระบบ 
ความหลากหลายของแรงงานนอกระบบ 
 เมื่อพูดถึงคําวาผูใชแรงงานสังคมทั่วไปก็จะนึกไปถึงคนงานใน

โรงงานอุตสาหกรรมหรือกรรมกรกอสรางผูที่ไดรับคาจางขั้นต่ํา ทั้ง ๆ ที่ความ

จริงแลวคําวาผูใชแรงงานมิไดหมายถึงผูที่ใชแรงทํางานเทานั้น (ซึ่งในกรณีนี้ก็

นาจะตองรวมถึงนักยกน้ําหนักดวย)  แตยังรวมถึงผูที่ทํางานที่ใชทักษะฝมือ

และความรูความสามารถในแบบอื่นๆ อีกดวย  เชนเดียวกับคําวาแรงงาน

นอกระบบเราก็มักจะนึกไปถึงกลุมผูรับงานไปทําที่บานหรือกลุมผูทําการผลิต

สินคาที่เรียกวา SME หรือ OTOP ซึ่งเหตุที่เปนเชนนั้นอาจเปนเพราะ 

 1) กลุมแรงงานที่ทํางานดังกลาวมีลักษณะการทํางานที่คลายกับ

แรงงานในสถานประกอบการที่เปนทางการ    

 2) แรงงานกลุมดังกลาวมีการรวมกลุมกันในรูปแบบตางๆ ทําใหเปน

ที่รูจักของคนทั่วไปมากกวาแรงงานกลุมอื่น ๆ  

 3) คําวาแรงงานในความหมายของคนทั่วไปมักจะเขาใจวาหมายถึง

คนงานที่ทํ างานในลักษณะของการผลิตในภาคหัตถอุตสาหกรรม 

(manufacturing) 

 อยางไรก็ตามหากเราพิจารณาตามคํานิยามที่หนวยงานตางๆ 

กําหนดขึ้นเราก็จะพบวาคําวาแรงงานนอกระบบเปนคําที่มีความหมายกวาง

กวานั้นมาก   

 สํานักงานสถิติแหงชาติ (2548) ไดทําการสํารวจแรงงานนอก

ระบบรวมไปกับการสํารวจแรงงานตั้งแตป พ.ศ. 2548 ใหความหมายวา 

“แรงงานนอกระบบ” หมายถึง ผูที่มีงานทําที่อยูในสถานประกอบการที่มี

ลูกจางนอยกวา 10 คน ผูประกอบธุรกิจสวนตัวโดยไมมีลูกจาง ผูที่ชวยธุรกิจ
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ครัวเรือนโดยไมมีคาจาง ทั้งนี้ไมรวมลูกจางและขาราชการในภาครัฐบาลและ

รัฐวิสาหกิจ และเปนผูทํางานที่ไมไดรับความคุมครองและหลักประกันทาง

สังคมจากทางราชการ รัฐวิสาหกิจ องคการปกครองสวนภูมิภาค องคการ

ปกครองสวนทองถิ่น กฎหมายวาดวยโรงเรียนเอกชน ลูกจางรัฐบาล

ตางประเทศหรือองคกรระหวางประเทศ และลูกจางที่ไดรับการคุมครองตาม

กฎหมายแรงงาน ไดแก พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

พระราชบัญญัติประกันสังคม 2533 และ พระราชบัญญัติเงินทดแทน 2537 
 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ (สศช.) ไมไดใหความหมายไปที่ตัวแรงงานโดยตรง แตไดให

ความหมายคําวา “เศรษฐกิจนอกระบบ” หมายถึงการประกอบอาชีพและ

ธุรกิจในภาคการผลิตสินคาและบริการที่สรางงาน สรางรายได ซึ่งไมไดอยู

ภายใตการบริหารจัดการของรัฐ เปนหนวยงานธุรกิจขนาดเล็กของชุมชน 

ธุรกิจที่ผูทํางานเปนเจาของ ที่อาจมีลูกจางหรือใชแรงงานในครอบครัว โดยมี

ทั้งที่ดําเนินการโดยถูกกฎหมาย และหลีกเลี่ยงกฎหมายหรือไมมีกฎหมาย

บังคับ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 

2547) ทั้งนี้ โดยยึดเอากิจกรรมที่กอใหเกิดประโยชนในทางเศรษฐกิจของ

ประเทศโดยรวม ทั้งที่ถูกและผิดกฎหมาย ซึ่งเปนนิยามที่ สศช. ใชเพื่อการ

จัดทําขอเสนอยุทธศาสตรการบริหารจัดการเศรษฐกิจนอกระบบของประเทศ

ไทย  

 สํานักงานประกันสังคม (2548) ไดใหความหมายวา แรงงานนอก

ระบบหมายถึ งผู ใช แรงงานที่ ไม ได รับความคุมครองจากกฎหมาย

ประกันสังคมเปนบุคคลที่ไมใชขาราชการ และไมมีเงินเดือนประจําไดแก 

ลูกจางของกิจการเพาะปลูก ประมง ปาไม และเลี้ยงสัตว ลูกจางของนายจาง
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ที่จางไวเพื่อทํางานอันมีลักษณะเปนครั้งคราว การจรหรือเปนฤดูกาล ลูกจาง

ซึ่งทํางานเกี่ยวกับงานบาน อันมิไดมีการประกอบธุรกิจรวมอยูดวย ผู

ประกอบอาชีพอิสระ ทั้งภาคเกษตรและนอกภาคเกษตร เปนบุคคลที่ไมไดรับ

ราชการและไมมีเงินเดือนประจํา ผูรับงานไปทําที่บาน และผูรับจางทําของ  

 กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน (2549) ใหความหมายของ 

“แรงงานนอกระบบ” วา เปนผูที่ทํางานในภาคเศรษฐกิจที่ไมเปนทางการหรือ

ในสาขานอกระบบ ซึ่งเปนการทํางานที่ไมมีระเบียบแบบแผน และไมมีการ

รวมตัวจัดตั้งเปนองคกร  

 องคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO) ไดอธิบายวา หมายถึง 

แรงงานที่อยูในการจางงานในภาคเศรษฐกิจที่ไมเปนทางการ (Informal 

sector) ซึ่งมีลักษณะเปนกิจการขนาดเล็ก ตั้งไดงาย มีลักษณะเปนธุรกิจใน

ครัวเรือน มักใชวัตถุดิบในประเทศ มีการใชแรงงานเปนหลัก และมีการ

ดัดแปลงเทคโนโลยีงายๆ มาใช เปนแรงงานอิสระที่ทํากิจกรรมเพื่อความอยู

รอด เชน หาบเรริมถนน คนขัดรองเทา คนเก็บขยะ คนเก็บเศษกระดาษและ

โลหะ แรงงานรับใชในบานที่รับคาจางจากครัวเรือน ผูรับงานไปทําที่บาน 

และคนงานในโรงงานที่ไมขึ้นทะเบียน ซึ่งเปน “ลูกจางแอบแฝง” (Disguised 

wage workers) ในเครือขายการผลิต และผูประกอบอาชีพอิสระในสถาน

ประกอบการขนาดเล็กซึ่งทํางานดวยตนเอง หรือมีสมาชิกในครอบครัว หรือมี

ผูฝกงานหรือมีลูกจางชวย 

จากการใหนิยามดังกลาวขางตนทําใหเห็นวาแรงงานนอกระบบเปน

คําที่มีความหมายกวาง ครอบคลุมกําลังแรงงานมากกวาครึ่งหนึ่งของ

ประเทศ  ดังนั้นแรงงานนอกระบบจึงเปนคําที่มีความหลากหลายในตัวเอง

ขึ้นอยูกับมุมมองและวัตถุประสงคของการกลาวถึง    และดวยเหตุดังกลาว
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การศึกษาเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบจึงมีรูปแบบการศึกษาและการนําเสนอ

ผลการศึกษาที่แตกตางหลากหลายขึ้นอยูกับขอจํากัดและวัตถุประสงคของผู

ศึกษาดวยเชนกัน      

 อยางไรก็ตามเพื่องายตอการทําความเขาใจอาจสามารถแบง

แรงงานนอกระบบออกไดเปนกลุมกวางๆ ดังนี้ 

 (1) เจาของกิจการซึ่งเปนนายจางของกิจการขนาดเล็กที่มีการวาจาง

แรงงานจํานวนนอย (เทียบเคียงไดกับการเปนนายจาง)  

 (2) ผูที่ทํางานของตนเองซึ่งเปนเจาของและดําเนินธุรกิจโดยตนเอง

ซึ่งอาจจะทํางานโดยลําพังหรือทํารวมกับหุนสวนหรือคนในครอบครัวจํานวน

นอยๆ (เทียบเคียงกับไดการเปนผูประกอบอาชีพอิสระ) เชนคนขับรถรับจาง   

 (3) คนงานที่ทํางานในสถานประกอบการขนาดเล็ก (ซึ่งหมายรวมถึง

ในภาคเกษตรดวย) หรือบานพักอาศัย ไมวาจะมีรายไดในลักษณะของรายชิ้น  

รายวัน  หรือรายเดือน  หรือไมไดรับรายไดเปนตัวเงิน (เทียบเคียงไดกับการ

เปนลูกจาง) 

  การแบงในลักษณะดังกลาวทําใหมองเห็นวาไดวาแรงงานนอก

ระบบมีทั้งผูที่มีลักษณะเปนนายจาง  เปนลูกจาง  และเปนผูประกอบอาชีพ

อิสระคือไมไดเปนทั้งนายจางและไมไดเปนทั้งลูกจาง  นอกจากนี้แรงงานนอก

ระบบยังเปนไดทั้งผูที่มีรายไดสูงเชน นายแพทย(ผู เปดคลินิกสวนตัว)  

ทนายความ (ผูเปดสํานักงานทนายความของตนเองรวมกับเพื่อน) เจาของ

รานทอง  หรือเปนผูที่มีรายไดปานกลางเชน คนขับรถแท็กซี่  เจาของ

รานอาหารขนาดเล็ก  หรือเปนผูที่มีรายไดนอย เชน คนคุยขยะ  คนงาน

รับจางทั่วไป หรือแมแตในอาชีพเดียวกัน  แรงงานนอกระบบก็ยังมีรายไดที่

แตกตางกันอยางมากดังเชนในกลุมของแรงงานผูรับงานไปทําที่บานมีรายได
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เฉล่ียปละ 47,870 บาท  แตจะแตกตางกันไปตามประเภทของผูรับงาน  โดย

ที่ผูรับชวงงานรายไดเฉล่ีย 130,011 บาท  ในขณะที่ผูรับงานดวยตนเองมี

รายไดเฉลี่ยเพียง 47,366 บาทตอป2 

 นอกจากความหลากหลายของสถานะภาพในการทํางาน  ความ

หลากหลายของรายไดแลว แรงงานนอกระบบยังมีความแตกตางหลากหลาย

อีกมากมาย  ไมวาจะเปนสถานที่ทํางาน  ลักษณะการทํางาน และอื่น ๆ    

 ดังนั้นเมื่อมีการกลาวถึงแรงงานนอกระบบ เราจึงตองทําความเขาใจ

ใหชัดเจนวาเรากําลังหมายถึงคนกลุมใด  และเรากําลังพูดถึงแรงงานนอก

ระบบโดยมีจุดมุงหมายใด  การพูดถึงแรงงานนอกระบบแตเพียงในภาพรวม

ยอมจะนําไปสูความคลุมเครือและเปนการพูดแบบเหมารวมที่ไมสามารถ

นําไปสูขอเสนอหรือทางออกสําหรับการแกปญหา   

  
แนวคิดการคุมครองแรงงานนอกระบบ 
 การศึกษาเรื่องการคุมครองแรงงานรวมถึงคาจางและสวัสดิการ

แรงงานที่ผานมามุงเนนที่การศึกษาแรงงานในระบบโดยเฉพาะแรงงานใน

ภาคอุตสาหกรรมที่มีการจัดตั้งอยางเปนทางการทั้งในดานนายจางและ

ลูกจาง ซึ่งการศึกษาดังกลาวมักจะเปนลักษณะของความสัมพันธแบบ       

ทวิภาคีคือระหวางนายจางกับลูกจาง  หรือความสัมพันธแบบไตรภาคีคือ 

ความสัมพันธระหวางนายจางและลูกจางโดยมีรัฐเปนคนกลางหรือเปน

กรรมการ   

                                                 
2 นภาพร  อติวานิชยพงศ,  “การพัฒนาสวัสดิการพื้นฐานโดยการมีสวนรวมของแรงงาน 
ภาคอุตสาหกรรม” คณะทํางานการกระจายรายได สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคม  
แหงชาติ, 2550 
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 การศึกษาเรื่องการใหความคุมครองผูใชแรงงานหรือการตอรอง

เรียกรองสวัสดิการจากการทํางานในลักษณะดังกลาวมักจะมาจากพื้นฐาน

แนวคิดที่วานายจางเปนผูไดรับผลประโยชนโดยตรงจากการทํางานของ

ลูกจาง  นอกจากนี้นายจางอาจพยายามที่จะเอาเปรียบลูกจางดวยการใช

งานลูกจางหนักเกินไปและใหลูกจางทํางานโดยไมคํานึงถึงสุขภาพอนามัย

ของลูกจางรวมถึงไมจายคาจางและสวัสดิการที่เหมาะสมใหกับลูกจาง ซึ่ง

นายจางสามารถกระทําการดังกลาวไดเพราะนายจางสวนใหญมีอํานาจ

เหนือลูกจาง  ดังนั้นลูกจางจึงตองรวมกลุมกันเปนสหภาพแรงงานเพื่อทําการ

เพิ่มอํานาจการเจรจาตอรองของตนเอง  คูเจรจาระหวางนายจางกับลูกจาง

เกิดขึ้นไดเพราะนายจางกับลูกจางมีความสัมพันธในการจางงาน  นั่นคือ

นายจางเปนผูจายคาจาง (และสวัสดิการ) ใหลูกจางและลูกจางเปนผูทํางาน

ใหนายจาง   

 อยางไรก็ตามเมื่อมีการพูดถึงการคุมครองแรงงานสําหรับแรงงาน

นอกระบบ  เราไมสามารถถอดแบบแนวคิดดังกลาวมาใชไดอยางตรงๆ 

เนื่องจากแรงงานนอกระบบเกือบทั้งหมดไมไดมีลักษณะของการเปนลูกจาง   

ดังนั้นการคุมครองแรงงานสําหรับแรงงานนอกระบบจึงมิไดหมายถึงการ

คุมครองคนทํางานจากการเอาเปรียบของนายจาง  แตอาจตองหมายถึงการ

คุมครองคนทํางานจากอันตรายหรือภัยคุกคามอันจะเกิดจากการทํางาน  

เชนเดียวกับเมื่อเราพูดถึงรายไดและสวัสดิการของแรงงานนอกระบบเรายอม

ไมสามารถหมายถึงการรวมกลุมเพื่อเจรจาตอรองกับนายจางเพื่อใหเพิ่ม

คาจางและสวัสดิการ   แตเราอาจตองหมายถึงการรวมกลุมกันของคนทํางาน

ในอาชีพเดียวกันหรืออาชีพลักษณะเดียวกันเพื่อเพิ่มอํานาจตอรองกับผูที่

เกี่ยวของกับอาชีพของพวกเขา 
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แรงงานนอกระบบในฐานะที่เปนประชาชน 
 การดูแลและคุมครองประชาชนเปนหนาที่พื้นฐานของรัฐอยูแลว   

แตที่มีการตรากฎหมายแรงงานขึ้นมาเปนการเฉพาะเพื่อดูแลและคุมครอง

ลูกจางโดยยกเวนการใชกฎหมายนี้กับหนวยงานรัฐวิสาหกิจและหนวยงาน

ราชการนาจะเปนเพราะจุดมุงหมายของกฎหมายแรงงานตองการใหนายจาง

ซึ่งเปนผูที่ไดรับประโยชนโดยตรงจากการทํางานของลูกจางเปนผูมีสวน

เกี่ยวของกับการใหความคุมครองลูกจางทั้งโดยตรงและโดยออมรวมถึงเพื่อ

ปกปองคุมครองลูกจางจากการเอารัดเอาเปรียบของนายจางเองดวย   

 แมวาธรรมชาติของแรงงานนอกระบบจะแตกตางจากแรงงานใน

ระบบในประเด็นเรื่องของการมีนายจางที่ชัดเจน แตในฐานะที่แรงงานนอก

ระบบก็เปนผูใชแรงงานอีกทั้งยังเปนประชาชนของรัฐ  การคุมครองและสราง

ความมั่นคงใหกับกลุมแรงงานนอกระบบจึงสามารถนําหลักการของกฎหมาย

แรงงานที่มีอยูมาปรับใชได กลาวคือ การใหความคุมครองตัวแรงงานจาก

ปญหาการทํางาน การจัดสวัสดิการและการประกันความเสี่ยงใหกับ

คนทํางาน รวมถึงการสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดการทํางานและพัฒนา

ทักษะฝมือแรงงาน  อันเปนหลักการของกฎหมายแรงงานที่มีอยูในปจจุบัน 

  

  
 


