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บทคัดย่อ 

การวิจัยนีม้ีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์สภาพปัญหา และความ
ต้องการของชุมชนตามกระบวนการมีส่วนร่วม และร่วมมือกันจดัการปัญหา
เพ่ือให้ชุมชนได้พัฒนาอย่างยั่งยืน และลดความเหลื่อมล า้ของสังคม  6 
ประเด็น คือ 1) การเข้าถึงระบบการศึกษาและการพฒันาเยาวชน  2) การ
พฒันาด้านกายภาพของชุมชน  3) การแก้ไขปัญหาความยากจนและสร้าง
ความเข้มแข็งแก่ชุมชน 4) การปฏิบัติท่ีไม่เป็นธรรมโดยอ านาจรัฐ  5) การ
เข้าถึงทรัพยากรของรัฐ และ 6) การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ
การตอบสนองของภาครัฐต่อความคิดเห็นของชุมชน โดยเป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ ซึ่ง ไ ด้จากข้อมูลพื น้ฐานของชุมชน การลงพื น้ ท่ี เ พ่ือส ร้าง
ความสมัพนัธ์ การสมัภาษณ์เจาะลกึคณะกรรมการชมุชน และการจดัประชุม
กลุ่มจากตวัแทนประชาชนในชุมชนสวนหลวง 1 จ านวน 45 คน ด้วยเทคนิค
บันไดคุณภาพชีวิต (bamboo ladder) และกระบวนการมีส่วนร่วม 
(Appreciation Influence Control หรือ AIC) ท่ีเปิดโอกาสให้กลุ่มตวัอย่าง

                                           
1 อาจารย์ประจ าคณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
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ร่วมกันระดมความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัญหา ความต้องการของชุมชน 
และแนวทางการพฒันาอย่างเป็นกระบวนการ ตลอดจนทบทวนสภาพชุมชน
จากอดีตจนถงึปัจจบุนั  

ผลการวิจัย พบว่า ชุมชนสวนหลวง 1 เขตบางคอแหลม เป็นชุมชน
แออดัขนาดใหญ่ ท่ีอยู่ใจกลางกรุงเทพมหานคร ชาวชุมชนส่วนใหญ่เป็นชาว
มสุลิม ตัง้บ้านเรือนอยู่อย่างหนาแน่น มีคลองสวนหลวง 1 อยู่ภายในชุมชน 
ซึ่งยังต้องการการบ ารุงรักษา เน่ืองจากตืน้เขิน ทางเดินเท้าภายในชุมชน
สะอาดและเป็นระเบียบ ประชาชนในชุมชนได้รับการศึกษาในระดับต ่าถึง
ปานกลาง อาชีพส่วนใหญ่ คือ ค้าขาย รับจ้าง เป็นต้น ประชาชนส่วนหนึ่ง
พยายามหาอาชีพเสริมเพ่ือเพ่ิมรายได้ด้วยการประกอบหตัถกรรมในครัวเรือน 
อาทิ การประดิษฐ์ของใช้ การท าดอกไม้ประดิษฐ์ เป็นต้น คณะกรรมการ
ชุมชนมีความสามคัคีกลมเกลียว และสามารถรวมชาวชุมชนให้แน่นแฟ้นได้ 
ซึ่งพบว่าเมื่อมีการจัดงานจะมีประชาชนในชุมชนออกมาร่วมแรงร่วมใจ
ช่วยกนัอย่างแข็งขนั  
 อย่างไรก็ตาม ประชาชนในชุมชนมีความหวังว่าภาครัฐจะเข้ามา
ช่วยด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินภายในชุมชน ระบบป้องกัน
อคัคีภยั การศกึษา สาธารณสขุ สิ่งแวดล้อม และการดแูลผู้สงูอายุ เน่ืองจาก
ปัจจุบันจ านวนผู้ สูงอายุเพ่ิมมากขึน้ ผลสรุปท่ีได้จากการประชุมกลุ่มเพ่ื อ
ด าเนินการตามโครงการพฒันากิจกรรม (เงินทนุต้นกล้า) คือ การติดตัง้ไฟฟ้า
รอบชุมชน บริเวณราวกันตกตามทางเดินตลอดทัง้ชุมชน เป็นจ านวนเสา
ไฟฟ้า 39 ต้น แล้วเสร็จเดือนมีนาคม 2555 สร้างความพอใจแก่ประชาชนใน
ชมุชนเป็นอย่างย่ิง   
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ค าส าคัญ 
การพฒันาและแก้ไข, ความเหลื่อมล า้ทางสงัคม, ชมุชนสวนหลวง 1 
 

Abstract 
This research was to analyze problems and needs of 

communities through the involvement process and cooperation in 
handling problems for sustainable development in communities and 
to reduce social inequality in six issues, i.e. accessing educational 
system and youth development, developing the community 
physicality, solving poverty and strengthening communities, unfair 
treating by the state power, accessing the state resources and 
involvement in expressing opinion and response of the state to the 
community opinion.  

This was a qualitative research conducted by means of the 
basic data of the community, fieldwork approach to build relation, in-
depth interview with the community committee members and 
organizing the group meeting of 45 representatives from Suan Luang 
1 Community by employing the techniques of bamboo ladder and 
Appreciation Influence Control (AIC) which included the process of 
giving samples opportunity to brainstorm about problems and needs 
of the community and development approaches and to reflect the 
community conditions in the past until today.  
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The result revealed that Suan Luang 1 Community, Bang 
Khor Laem District was a large-size slum located in the center of 
Bangkok. The majority of the members were Muslims. The 
households were congested with SuanLuang 1 Canal in the 
community area. The canal needed maintenance because it became 
shallow. The walkways were clean and orderly. People in the 
community could access to only a low to middle education level. 
Most of them were trader, employee and so on. Some of them sought 
pastime career to increase their income through the household 
handicraft such as utensil making, artificial flowers and so on. The 
community committee harmonized and could solidify people in the 
community witnessed when organizing function, people strongly 
collaborated. Nevertheless, unlawful things were still found in their 
community such as drugs and gambling.  
 However, people in the community expected that the public 
sectors would help them  with life and property security in their 
community, fire protection system, education, public health, 
environment and elder care because these days the number of the 
elder was increasing. Synopsis of the group meeting to follow the 
activity development project (Seedling Funds) was installing 
electricity around the community, along walkway railings in the 
community, totaling 39 electricity posts, which was complete in 
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March 2012 and strongly created satisfaction among people in the 
community.    
KEYWORDS: Development and Solutions, Social Inequality, Suan 
Luang 1 Community 
 
บทน า 

ปัญหาวิกฤตการเมืองท่ีผ่านมาท าให้สังคมไทยเกิดความขัดแย้ง 
แบ่งพรรคแบ่งพวกอย่างชดัเจน ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากความเหลื่อมล า้ทาง
สงัคม รัฐบาลจึงได้พยายามขับเคลื่อนเดินหน้าปฏิรูปประเทศไทย และแผน
ปรองดองแห่งชาติ กรุงเทพมหานครจึงมีนโยบายในการสร้างแผนปรองดอง
ร่วมกบั 3 ภาคสว่น ได้แก่ ภาคสื่อสารมวลชน ภาคสถาบนัการศกึษาและภาค
ธุรกิจ โดยการจดัท าวิจยัเพ่ือพฒันาวิธีการแก้ไขความเหลื่อมล า้ทางสงัคมใน
เขตกรุงเทพมหานคร ตามเจตนารมณ์ของแผนตามโครงการร่วมเดินหน้า
ปฏิรูปประเทศไทย ในประเด็นของการปฏิรูปประเทศทัง้ด้านเศรษฐกิจและ
สงัคม เพ่ือแก้ไขปัญหาความไมเ่สมอภาค ความเหลื่อมล า้ทางสงัคมในชุมชน
กรุงเทพมหานคร และเพ่ือส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาคประชาชน และ
ภาคีต่างๆ ในการพัฒนาชุมชนให้เกิดความเข้มแข็ง มีภูมิคุ้มกัน ประชาชน
สามารถด ารงชีวิตได้อย่างปกติสขุแม้เกิดภาวะวิกฤต  

อีกทัง้เพ่ือสง่เสริมให้ประชาชนเป็นศนูย์กลางในการด าเนินการแก้ไข
ปัญหาของชุมชนอย่างเป็นระบบ ให้ชุมชนเกิดการเรียนรู้และสามารถ
พึง่ตนเองได้ โดยได้รับการสนบัสนนุจากภาคสว่นท่ีเก่ียวข้อง ซึง่มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลเป็นผู้ ด าเนินการวิจัย โดยลงพืน้ท่ีเพ่ือเก็บข้อมูล 
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วิเคราะห์ปัญหาตลอดจนน าผลการวิจยัไปสู่การปฏิบตัิและประเมินผลอย่าง
เป็นระบบ อนัจะน าไปสูก่ารร่วมมือแก้ไขปัญหาและพฒันาชมุชนอย่างยัง่ยืน 

                 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย คือ 1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์สภาพ

ปัญหาและความต้องการของชุมชน ตามกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือแก้ไข
ความเหลื่อมล า้ทางสงัคม 6 ประเดน็ ได้แก่ 1) การเข้าถงึระบบการศกึษาและ
การพฒันาเยาวชน 2) การพัฒนาด้านกายภาพของชุมชน 3) การแก้ไข
ปัญหาความยากจนและสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชน 4) การปฏิบตัิท่ีไม่เป็น
ธรรมโดยอ านาจรัฐ 5) การเข้าถงึทรัพยากรของรัฐ และ 6) ความเหลื่อมล า้ใน
การแสดงความคิดเห็น นอกจากนี ้2.เพ่ือแปลผลการวิจัยไปสู่รูปแบบการ
แก้ไขปัญหาในด้านต่างๆ เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน  เสนอแนะแนวทางใน
การสนับสนุนและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา
กรุงเทพมหานครเก่ียวกบัการแก้ไขความเหลื่อมล า้ทางสงัคม และเผยแพร่ผล
การศึกษาสู่สาธารณะ เพ่ือเป็นแนวทางไปสู่การปฏิบัติในการแก้ไขความ
เหลื่อมล า้ทางสงัคมต่อไป พืน้ที่ศึกษา คือ ชุมชนสวนหลวง 1 เขตบางคอ
แหลม กรุงเทพมหานคร ระเบียบวิธีวิจัย การศกึษาวิจัยผสมผสานทัง้การ
วิจยัเชิงปฏิบตัิการ การวิจยัเชิงคณุภาพ และกรณีศกึษา (Case Research) 
รวมทัง้วิเคราะห์ข้อมลูที่ได้จากการศกึษาเชิงคณุภาพ และการวิจยัข้อมลูทุติย
ภมู ิ

ทัง้นี ้การวิจัยดังกล่าวเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งได้จากข้อมูล
พืน้ฐานของชมุชน การลงพืน้ท่ีเพ่ือสร้างความสมัพนัธ์ การสมัภาษณ์เจาะลกึ
คณะกรรมการชุมชน การจดัประชุมกลุ่มจากตวัแทนประชาชนในชุมชนสวน
หลวง 1 จ านวน 45 คน ด้วยเทคนิคบันไดคุณภาพชีวิต (bamboo ladder) 
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คือ วิธีการประเมินสภาวการณ์ต่างๆ ตัง้แต่อดีต ปัจจุบนั และอนาคต โดย
ให้กลุ่มเป้าหมายประเมินสภาวการณ์ต่างๆ ตามประเด็นท่ีก าหนด โดย
เปรียบเทียบกับระดบัของขัน้บันไดซึ่งแบ่งเป็นซ้าย หมายถึง อดีต ตรงกลาง 
หมายถึง ปัจจุบัน และขวา หมายถึง อนาคต ซึ่งกลุ่มเป้าหมายจะประเมิน
ตามความคิดเห็นของตนเองจากความเป็นจริง  

นอกจากนี ผู้้ วิ จัยยัง ใ ช้ วิ ธี ท่ี เ รียกว่ากระบวนการมีส่วน ร่วม 
(Appreciation Influence Control หรือ AIC) โดยเปิดโอกาสให้กลุ่มตวัอย่าง
ร่วมกันระดมความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัญหา ความต้องการของชุมชน 
และแนวทางการพัฒนาอย่างเป็นกระบวนการ โดยการทบทวนสภาพชุมชน
จากอดีตจนถงึปัจจบุนั  
 
ผลการศึกษา 
 

1. สภาพทัว่ไปทางกายภาพของชมุชน 

จากข้อมลูของชมุชน ชมุชนสวนหลวง 1 ตัง้อยู่บริเวณซอยเจริญกรุง 
103 ถนนเจริญกรุง แขวงบางคอแหลม  เขตบางคอแหลม ถนนเจริญกรุง 
กรุงเทพมหานคร บริเวณโดยรอบของชุมชนจะเช่ือมติดกับชุมชนบางคอ
แหลม และชุมชนบางอุทิศ  ชุมชนมีพืน้ท่ีทัง้หมดประมาณ 15 ไร่ มีคลอง
กว้าง 10 เมตร ยาว 700 เมตร น า้ในคลองไหลมาจากแม่น า้เจ้าพระยา ปาก
คลองมีประตูเปิด – ปิดควบคมุน า้ในคลอง มีประชากรพกัอาศยัอยู่สองฝ่ัง
คลอง ภายในชุมชนมีทางเท้ากว้าง 2 เมตร พืน้ท่ีของชุมชนเป็นท่ีดินของ
ส านกังานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ ประชาชนเช่าท่ีดินในการปลกูบ้าน
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อาศัยอยู่ มีค่าเช่าท่ีดินเป็นรายเดือน ซึ่งเป็นไปตามข้อตกลงท่ีส านักงาน
ทรัพย์สินสว่นพระมหากษัตริย์ก าหนดไว้ 
 

 2. สภาพเศรษฐกิจและสงัคมของชมุชน 
ชมุชนสวนหลวง 1 เป็นชมุชนแออดัขนาดใหญ่ ผู้ ท่ีอาศยัอยู่ในชุมชน

มีทัง้ชาวพุทธ จีน และมุสลิม ประกอบด้วยบ้านเรือนประชาชนท่ีพักอาศัย
ประมาณ 600 หลงัคาเรือน มีโรงเรียน มสัยิด ศนูย์เดก็ก่อนวยัเรียน และศนูย์
สขุภาพชมุชน 

ชุมชนสวนหลวง 1 เป็นชุมชนปลอดภัย ท่ีปราศจากทัง้ยาเสพติด
และอบายมุข อาชญากรรมต่างๆ ภายในชุมชนมีไม่มาก ปัญหาขยะในคู
คลองสวนหลวงลดลง นกัท่องเท่ียวและประชาชนมัน่ใจความปลอดภยัของ
ชมุชน เยาวชนเป็นแรงผลกัดนัในการดแูลความสงบเรียบร้อยของชมุชน เป็น
แมแ่บบชมุชนพึง่ตนเองในอนาคต ประชาชนในชุมชนประกอบอาชีพรับจ้าง 
ค้าขาย อาชีพส่วนตัว รับราชการ และแม่บ้าน ประชาชนในชุมชนเป็น
ครอบครัวท่ีมีฐานะปานกลาง สามารถดูแลกันภายในครอบครัว  มีหนีส้ิน
และ/หรือหนีน้อกระบบบ้าง ส่วนใหญ่จะเป็นของผู้ ท่ีประกอบอาชีพค้าขายท่ี
ต้องน าเงินไปลงทุน ชุมชนมีแหล่งเงินทุน เช่น ธนาคารออมสิน ธนาคาร
อิสลาม กองทุนผู้ สูงอายุ  ส าหรับกลุ่มผู้ ด้อยโอกาสและผู้ สูงอายุ คนส่วน
ใหญ่ในชุมชนสวนหลวง 1 ไม่เป็นภาระของชุมชนเพราะสามารถพึ่งพา
ตนเองได้ และมีความสามคัคีในชมุชน 

รัฐบาลมีโครงการพึ่งตนเอง โดยให้เงินชุมชนละ 1 ล้านบาท ชุมชน
จงึได้สร้างท่ีท าการชุมชนขึน้ โดยครอบครัวของคณุจิตรลดัดา แสงน้อยอ่อน 
ได้บริจาคท่ีดินสว่นตวัให้เป็นท่ีท าการชมุชน 
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 สิท ธิการ รั กษาพยาบาล  ประชาชนในชุมชนสวนหลวง  1 
รักษาพยาบาลจากศนูย์บริการสาธารณสขุ ซึง่ตัง้อยู่ท่ีบริเวณซอยประดู่ 40 
แขวงบางโคล่ เขตบางคอแหลม และใช้บริการจากโรงพยาบาลใกล้เคียง 
อาทิ โรงพยาบาลเลิดสิน เป็นต้น  

 ในด้านสาธารณปูโภค เช่น ไฟฟ้า ประปา มีถงัขยะท่ีเพียงพอ เพราะ
เป็นชมุชนเมืองท่ีได้รับการพฒันาและการสนบัสนนุจากภาครัฐอย่างเตม็ท่ี 

 

 3. การบริหารและการพฒันาชมุชนท่ีผ่านมา 
ชุมชนมีการประสานงานกับเขตบางคอแหลมและส านักงาน

ทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ ให้ติดไฟสนามเพ่ิมเติมบริเวณริมคลอง
ทางเดิน ส่วนน า้ประปาสามารถดื่มได้ทุกครัวเรือนเพราะน า้ประปามี
คณุภาพ ได้รับรางวลั  ส าหรับถนนในชุมชนพบว่า ถนนปากทางเข้าชุมชน
แคบมาก รถยนต์ไม่สามารถผ่านเข้าออกได้ การก าจัดขยะและของเสียใน
ชุมชนมีหน่วยงานภาครัฐเข้ามาช่วยดแูล โดยทางส านักงานเขตจะมีถงัขยะ
ใบเล็กให้กบัทุกครัวเรือน เมื่อถึงเวลา 19.00 น. ประชาชนจะน าขยะไปทิง้ท่ี
จุดรับ ซึ่งจะมีถังขยะใบใหญ่รอรับ เป็นศูนย์รวมของการทิง้ขยะในชุมชน  
ด้านการปกครองภายในชมุชน จะมีการเลือกตัง้ประธานและกรรมการชุมชน
ทุกๆ 2 ปี ปัจจุบันคณะกรรมการชุมชนสวนหลวง 1 มีจ านวน 20 คน 
ประกอบด้วยกรรมการด้านต่างๆ มี นายสชุาติ บุญมี เป็นประธานกรรมการ
ชมุชนสวนหลวง 1 
  ชาวชุมชนสวนหลวง 1 มีความเข้มแข็งในการพัฒนาชุมชน 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการพัฒนาด้านความสะอาดของชุมชน และด้านการ
แก้ไขปัญหาความยากจน ดงัจะพบว่า ชุมชนสวนหลวง 1 แม้เป็นชุมชนท่ีมี
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ความหลากหลายของเชือ้ชาติ และสัญชาติ แต่สามารถอยู่ร่วมกันได้เป็น
อย่างดี คนในชุมชนมีความพยายามในการประกอบอาชีพท่ีหลากหลาย 
อย่างการประดิษฐ์งานฝีมือ อาทิ ไม้พายกวนขนม ดอกไม้ประดิษฐ์ การ
ประดิษฐ์สิ่งของจากวัสดุเหลือใช้ เป็นต้น  ชาวชุมชนต้องการตลาดเพ่ือ
จ าหน่ายสินค้า เน่ืองจากเมื่อผลิตสินค้าออกมาได้ตามความต้องการของ
ประชาชนทัว่ไป จงึจ าเป็นต้องมีตลาดรองรับ แม้ชุมชนสวนหลวง 1 จะมีงาน
ประจ าปีของมัสยิดเป็นช่องทางหนึ่งในการจ าหน่าย และปัจจุบันมี
ศนูย์การค้าบริเวณใกล้เคียงท่ีมาเปิด แต่ทว่าการส่งไปจ าหน่ายก็มีค่าใช้จ่าย
มาก จงึมีความต้องการให้ภาครัฐเข้ามาช่วยเหลือในการหาตลาดให้ตอ่ไป  
  การพัฒนาของชุมชนท่ีผ่านมา  ชุมชนสวนหลวง 1 มีการด าเนิน
กิจกรรมและการพฒันา ดงันี ้   

1)  ประชุมคณะกรรรมการชุมชนประจ าเดือนเพ่ือปรึกษาหารือการ
พฒันาชมุชน 
  2)  การด าเนินการแก้ไขปัญหาสภาพแวดล้อมในชุมชน การพฒันา
คลองสวนหลวง 1 
  3)  โครงการคลองสวยน า้ใส สนบัสนนุนโยบายกรุงเทพมหานคร 
  4)  การส่งเสริมประชาธิปไตย “ตลาดนดัประชาธิปไตย” กิจกรรม
เผยแพร่ความรู้ประชาธิปไตยแก่ประชาชน 
  5)  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน เวทีประชาพิจารณ์
จดัท าแผนชมุชนพึง่ตนเอง “ประชาธิปไตยในชมุชน” 
  6)  การจัดท าศูนย์เรียนรู้ประชาธิปไตยในชุมชน “สถานี
ประชาธิปไตย” 
  7)  การด าเนินงานศนูย์พฒันาเดก็ก่อนวยัเรียน 
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  8)  การส่งเสริมอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีท้องถ่ิน ประเพณี
สงกรานต์ชมุชนสวนหลวง 1 
  9)  การเรียนรู้กระบวนการพฒันาประชาธิปไตย 
  10) การด าเนินการแก้ไขปัญหายาเสพติดในชุมชน ประชุมร่วมกับ 
สน.วดัพระยาไกร เจ้าหน้าท่ีฝ่ายพัฒนาชุมชน ในการรักษาความปลอดภัย
ของชมุชน 
  11) การจดัท ากฎระเบียบชมุชน “ห้ามขบัข่ีรถจกัรยานในทางเท้า” 
 12) การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากรในชุมชนให้เป็นชุมชน
ปลอดภัย (Safety Zone) โดยด าเนินการติดตัง้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
(CCTV) จ านวน 16 ตวั ณ จดุเสี่ยง เพ่ือดแูลความปลอดภยัของชมุชน พร้อม
ติดตัง้ไฟฟ้าให้มีแสงสวา่งอย่างทัว่ถงึ 
  13) การจดัท าสถานท่ีท่องเท่ียว ศกึษาวิถีการด าเนินชีวิตของผู้คนใน
ชมุชน กิจกรรมตลาดนดัชมุชน 
  14) การส่งเสริมกลุ่มอาชีพแม่บ้าน สร้างรายได้ให้ครอบครัว 
สนับสนุนการด าเนินตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง เช่น การท าดอกไม้
ประดิษฐ์  กลอ่งไม้ ผ้าพนัคอ กระเป๋า ฯลฯ 
 15) การจ าหน่ายอาหาร ขนมอร่อย ของดีชมุชน 
  16) ชุมชนประชาธิปไตยตัวอย่าง ชุมชนสวนหลวง 1 เขตบางคอ
แหลม 
  17) การซ้อมแผนการอพยพหนีไฟในชมุชนสวนหลวง 1  
  18)  การส ร้าง ท่ีท าการชุมชนสวนหลวง  1   สนับสนุน โดย
คณะกรรมการแผนแมบ่ทชมุชนพึง่ตนเอง ปีงบประมาณ 2549 
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เจ้าหน้าท่ีหน่วยงานภาครัฐให้บริการประชาชนในชุมชนเป็นอย่างดี 
มีกิจกรรม ดูแลอย่างต่อเน่ือง แต่การปฏิบัติงานในบางครัง้การด าเนินการ
คอ่นข้างลา่ช้า ซึง่สง่ผลกระทบต่อประชาชนในชุมชน ท าให้การพฒันาชุมชน
ช้าลง   
  ชุมชนสวนหลวง 1 พิจารณาการท างานของผู้ ท่ีเป็นอาสาสมัคร
ชุมชน ท่ีมีการแต่งตัง้ให้เป็นประธาน และกรรมการชุมชน บุคคลเหล่านี ้
ท างานด้วยความเต็มใจ มีจิตอาสาในการพฒันาชุมชนของตนเองให้ดี ไม่มี
เงินประจ าต าแหน่ง   

 
 

 

4. ปัญหาของชมุชน 
 4.1) ปัญหาด้านสงัคม    

ในภาพรวมยงัต้องการการดูแลจากรัฐในเร่ืองสวสัดิการต่าง ๆ เช่น 
การเจ็บป่วยหรือเสียชีวิต ปัญหาผู้ขายยาเสพติดยงัมีอยู่บ้างในชุมชน และยงั
มีปัญหาการพนันอนัเป็นบ่อเกิดของการกระท าความผิด ประธานชุมชนได้
ดแูลและประสานงานกบัสถานีต ารวจนครบาลวดัพระยาไกร และได้รับความ
ช่วยเหลือจากกองปราบปรามในการจับผู้ ก่อเหตุในชุมชน ชุมชนจึงได้
ด าเนินการติดตัง้กล้องโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) จ านวน 16 ตวั ในจุดเสี่ยง 
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เพ่ือดูแลความปลอดภัยของชุมชน และคณะกรรมการชุมชนได้น าเยาวชน
กลุม่เสี่ยงเหล่านัน้มาเข้าร่วมท ากิจกรรมกบัชุมชน เพ่ือให้เยาวชนได้มองเห็น
คณุคา่ในตนเอง 
 4.2) ปัญหาด้านเศรษฐกิจ 
 โดยภาพรวมยังประสบปัญหาด้านเศรษฐกิจ เน่ืองจากค่าครองชีพ
ในเมืองท่ีสูง บางคนไม่มีงานท าเป็นเวลานานท าให้เดือดร้อนทัง้ครอบครัว 
สว่นท่ีมีรายได้ก็ไมพ่อกบัคา่ใช้จ่าย ท าให้ต้องกู้หนียื้มสินมาใช้ นอกจากนี ้ยงั
ต้องการรายได้เสริมจากงานต่างๆ โดยคณะกรรมการชุมชนจัดอบรมอาชีพ
เสริม อาทิ การท าดอกไม้ประดิษฐ์ การท างานฝีมือ เป็นต้น เพ่ือให้มีความรู้ท่ี
สามารถน าไปประกอบอาชีพแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายได้ต่อไป รวมทัง้มีเงิน
ออมไว้ใช้ยามจ าเป็น 

อย่างไรก็ตาม ชาวชมุชนสวนหลวง 1 ยงัต้องเช่าพืน้ท่ีจากส านกังาน
ทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์เพ่ืออยู่อาศยั จึงท าให้ไม่มีกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน
เป็นของตนเอง  

4.3) ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม 
 ด้านท่ีอยู่อาศัย ประชาชนมีความกังวลใจเร่ืองท่ีดินท่ีเป็นของ
ส านกังานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ มีข่าวว่ามีบริษัทต่างชาติจะเข้ามา
ซือ้ท่ีดินท าธุรกิจในย่านนี ้ซึง่อาจสง่ผลกระทบตอ่ผู้อยู่อาศยัในชมุชนได้  

ปัญหาเร่ืองน า้เสียในคคูลอง เกิดจากประชาชนทิง้ขยะหรือปล่อยน า้
เสียลงคลอง จึงท าให้เกิดการเน่าเสีย และการตืน้เขินของคูคลอง ระบบการ
ระบายน า้ในคูคลองไม่ดีท าให้น า้ในคลองสกปรกและส่งกลิ่นเหม็น จึง
ต้องการให้รัฐเข้ามาช่วยเหลือบรูณะคลองให้สามารถใช้น า้ในคลองได้     
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 คลองบริเวณชมุชนสวนหลวง 1 

 
ดังนัน้ การจะเป็นชุมชนน่าอยู่ หรือเมืองน่าอยู่จะต้องเป็นเมืองท่ี

ประชาชนมีสุขภาพดี มีสภาพแวดล้อมท่ีดี มีมลภาวะน้อยท่ีสุด ตลอดจนมี
ความสมัพันธ์อนัดีระหว่างประชาชน และเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับสภาพแวดล้อม และ
คุณภาพชีวิตให้มากท่ีสุด ซึ่งลกัษณะของเมืองน่าอยู่ตามท่ีองค์การอนามัย
โลกระบไุว้ด้านกายภาพ สรุปได้ว่า มีการรักษาความสะอาดในด้านกายภาพ 
สิ่งแวดล้อม และท่ีอยู่อาศัยอย่างมีคุณภาพ มีระบบนิเวศน์ท่ีคงอยู่อย่าง
สมดลุและยัง่ยืนนาน ชุมชนมีความเกือ้กูลและไม่เอารัดเอาเปรียบซึง่กนัและ
กนั ทัง้นี ้ชมุชนสวนหลวง 1 เป็นชุมชนมสุลิมท่ีมีความร่วมมือกนัระหว่างชาว
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ชุมชนกับคณะกรรมการชุมชนในด้านต่างๆ อาทิ การพฒันาพืน้ท่ีของชุมชน 
โดยชาวชุมชนมีส่วนร่วมในการรักษาสภาพแวดล้อม ไม่ทิง้ขยะกลาดเกลื่อน 
ดแูลรักษาต้นไม้สาธารณะในชมุชน เป็นต้น 

นอกจากนี ้The World Bank (The World Bank, 2000) ได้น าเสนอ
การสร้างเป้าหมายทางยทุธศาสตร์ของการจดัการเมือง (city management) 
เ พ่ือด าเ นินการให้บรรลุถึ งการเป็น เมือง ท่ีมีการพัฒนาอย่างยั่ง ยืน 
(sustainable cities) ซึง่การเป็นเมืองท่ีมีการพัฒนาอย่างยั่งยืนนัน้ จะต้อง
เป็นเมืองท่ีได้รับการพัฒนาจนท าให้ประชาชนชาวเมืองมีโอกาสท่ีเท่าเทียม
กนั โดยจะต้องไมม่ีการละเลยกลุ่มคนจนท่ีอยู่ในเมือง  

ทัง้นี ้แนวคิดของเมืองท่ีมีการพฒันาอย่างยั่งยืนจะมีเป้าหมายทาง
ยทุธศาสตร์ของเมือง ซึง่สอดรับกบัชมุชนสวนหลวง 1 ในด้านการพฒันาพืน้ท่ี
ของชมุชนให้น่าอยู่ ดงัตอ่ไปนี ้
         เป้าหมายแรก ได้แก่ การเป็นเมืองท่ีน่าอยู่ (livability) ซึง่หมายถึง
การท่ีประชาชน หรือชาวเมืองทกุคนมีโอกาสที่เท่าเทียมกนัในการท่ีจะเข้าไป
มีสว่นร่วมในภาคเศรษฐกิจ สงัคม และการเมืองของเมือง และหมายถึง การ
มีโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัในการได้รับประโยชน์จากเมืองด้วยเช่นกนั ซึง่ในการ
เป็นเมืองท่ีน่าอยู่นัน้ ประชาชนพลเมืองจะได้รับโอกาสรวมทัง้สามารถท่ีจะ
เสนอวาระทางการเมืองใด ๆ (political agenda) ได้ นอกจากนี ้ทุกคนจะ
ได้รับการบริการสาธารณะขัน้พืน้ฐาน เช่น การศึกษา สุขภาพ ท่ีพักอาศัย 
การจ้างงาน น า้สะอาด สุขอนามัย การขนส่ง ข้อมูลข่าวสาร ไฟฟ้า และ
สิ่งแวดล้อมในเมืองท่ีสะอาดเรียบร้อย สวยงาม ร่มร่ืน และมีความปลอดภยั 
           เป้าหมายที่สอง ได้แก่ การเป็นเมืองท่ีมีสมรรถนะทางการแข่งขัน 
(competitive cities) ซึง่หมายถึง เมืองท่ีมีผลผลิต การลงทุนต่าง ๆ การจ้าง
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งาน และการค้าท่ีตอบสนองต่อสภาวะทางการตลาดอย่างไม่หยุดน่ิง 
เน่ืองจากการเป็นเมืองท่ีมีการแข่งขนันัน้ จะต้องมีฐานเศรษฐกิจท่ีมัน่คงและ
มีโอกาสของการเป็นพืน้ท่ี ท่ีมีฐานการจ้างงานท่ีกว้าง (broad-based 
employment) และเป็นแหล่งรายได้ต่าง ๆ รวมทัง้มีสภาพแวดล้อมท่ีดงึดูด
การลงทุนท่ีเปิดกว้าง มีกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับด้านเศรษฐกิจท่ีชัดเจน มี
แรงงานท่ีมีฝีมือมากพอ (skilled labor force) มีโครงสร้างพืน้ฐานทาง
เศรษฐกิจท่ีจ าเป็น มีเทคโนโลยี มีสิ่งจูงใจ (incentives) ท่ีส่งเสริมเศรษฐกิจ 
หน่วยงานรัฐท่ีมีการตอบสนอง (responsive institutions) มีการบริหารจัด
การเมืองท่ีดีและเป็นธรรม ปราศจากการทุจริต คอร์รัปชัน่ รวมไปถึงการท่ีรัฐ
จะเข้าแทรกแซงเพียงเลก็น้อย 
  เป้าหมายที่สาม ได้แก่ การเป็นเมืองท่ีมีฐานะทางการเงินท่ีเข้มแข็ง 
(bankability) เป็นเมืองท่ีมีสถานะทางด้านการเงินท่ีเข้มแข็งในการจัดหา
รายได้ และการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ซึง่เก่ียวข้องกบัการมีระบบท่ีโปร่งใส
และสม ่าเสมอในการจัดเก็บภาษีอากร และรายได้อื่น ๆ มีระบบการจัดสรร
งบประมาณท่ีคาดหมายได้ (predictable) การจัดซือ้และจัดจ้างท่ีเป็นท่ี
ยอมรับและมั่นคง มีระบบบัญชี และการจัดการทรัพย์สินท่ีสอดคล้องกับ
ภาวะตลาดเสรี 
           เป้าหมายที่ ส่ี  ได้แก่ การเป็นเมืองท่ีมีหลกัการบริหารกิจการเมือง
และการจดัการท่ีดี (a well governed and managed city) ได้แก่ เมืองท่ีมี
ระบบการเลือกตัง้ตัวแทนให้เข้ามาบริหารเมืองอย่างเป็นธรรม มีระบบ
บริหารจัดการท่ีครอบคลุมไปถึงคนกลุ่มน้อย หรือกลุ่มผู้ ด้อยโอกาสต่าง ๆ 
ทุกกลุ่มในสงัคมเมืองด้วย และมีระบบการบริหารจดัการเมืองท่ียึดหลกัการ
ตรวจสอบได้ (accountability) มีคณุธรรม (integrity) และมีความโปร่งใส 
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(transparency) เพ่ือบรรลุต่อวิสยัทศัน์ร่วมกนั (shared vision) รวมไปถึง
การบริหารจัดการเมืองท่ีบรรลุเป้าหมายท่ีเป็นประโยชน์สาธารณะใน
ลกัษณะหรือแบบการเป็นหุ้นสว่นกบัทกุภาคสว่น (partnership model) 
  ความเจริญเติบโตของกรุงเทพมหานครในฐานะเมืองหลวง เมืองท่า 
ท่ีตัง้ของสถานท่ีส าคัญ ๆ เช่น พระบรมมหาราชวัง สถานท่ีราชการ และ
สถานท่ีประกอบธุรกิจการค้าส าคญัของประเทศ ซึ่งมีความส าคัญต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจของไทยนัน้ มีผลมาจากเหตุปัจจัยหลายประการไม่ว่าจะ
เป็นการขยายตวัด้านการค้าการลงทุน การอพยพของแรงงานชาวจีน การ
เติบโตของการค้าข้าว โรงสีข้าว ธุรกิจส่งออก พ่อค้าคนกลาง การเดินเรือ 
การขดุคลอง และท่ีส าคญัคือ การสร้างถนนในกรุงเทพมหานคร ซึง่ก่อให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงทางสงัคมของชมุชนในกรุงเทพมหานครในหลายด้าน  

เน่ืองด้วยการสร้างถนนในกรุงเทพมหานครก่อให้เกิดชุมชนใหม่ซึง่มี
ผลตอ่การลดความส าคญัของชมุชนดัง้เดิมท่ีอาศยัอยู่ริมน า้แม่น า้เจ้าพระยา
และล าคลองต่างๆลง การก่อเกิดชุมชนริมถนนในกรุงเทพมหานครจึงส่งผล
กระทบโดยตรงตอ่ความส าคญัของท่ีดินในบริเวณท่ีถนนตดัผ่าน ความเสื่อม
โทรมของคุณภาพน า้ในคลองต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างย่ิงคลองท่ีอยู่ในเขต
ชุมชนหนาแน่น เป็นปัญหาท่ีสะสมมานาน ส่งผลกระทบต่อสิ่งท่ีแสดงถึงวิถี
ชีวิตของชุมชนดัง้เดิมของไทยท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียวทางน า้ อีกทัง้ยังท าให้
สูญเสียความสวยงามของทัศนียภาพริมฝ่ังน า้ ปัญหาของคุณภาพน า้ใน
คลองเกิดจากคลองเป็นท่ีรองรับน า้เสีย และของเสียจากแหล่งก าเนิดต่างๆ 
เช่น บ้านเรือน แหลง่ชมุชน และสถานประกอบการตา่งๆ ท่ีทิง้ลงมาโดยไม่ได้
รับการบ าบดั จงึมีผลท าให้ไมส่ามารถท่ีจะน าน า้ในคลองไปใช้เพ่ือประโยชน์
อื่นใดได้ และคูคลองบางสายก็มักจะตืน้เขิน เมื่อถึงฤดูฝนก็ไม่สามารถ
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ระบายน า้ได้ทนั จงึเกิดปัญหาน า้ท่วมพืน้ท่ี ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ชุมชน
และบ้านเรือนท่ีอยู่ในบริเวณคคูลองนัน้ (กรมควบคมุมลพิษ, 2548)       

บริเวณชุมชนสวนหลวง 1 มีคูคลองตลอดแนวยาวของพืน้ท่ีภายใน
ชมุชนซึง่เกิดขึน้มาพร้อมกบัชุมชน ทว่าปัจจุบนัคคูลองดงักล่าวแคบลง และ
ตืน้เขิน กอปรกบัความสกปรกของสิ่งปฏิกลูที่ถกูทิง้ลงในคคูลอง ท าให้น า้เน่า
เสีย ส่งกลิ่นเหม็น การพัฒนาคูคลองให้สะอาดจึงเป็นสิ่งท่ีชาวชุมชนสวน
หลวง 1 ต้องการมากท่ีสดุ ด้วยเหตท่ีุท่ีอยู่อาศยัเป็นปัจจัยหนึ่งในปัจจัยสี่ท่ี
มนุษย์ต้องการ การจะท าให้พืน้ท่ีบริเวณท่ีอยู่อาศัยมีสภาพน่าอยู่จึงต้อง
ร่วมมือร่วมใจกันทุกฝ่าย แนวคิดพืน้ฐานของการพัฒนาท่ียั่งยืน ซึ่งมี
องค์ประกอบ 4 ประการ จงึต้องน ามาใช้ คือ 

1) ค านงึถงึการมีสว่นร่วมของประชาชน (Public Participation) 
2) ค านึงถึงระดับความสามารถในการรองรับของสิ่งแวดล้อม 

(Carrying Capacity) 
3) ค านงึถงึคนในรุ่นตอ่ไป (Future Generation) 
4) มีความเสมอภาคระหวา่งคนรุ่นเดียวกนั (Equity) 

  เน่ืองจากเมืองต่างๆมีความแตกต่างทางกายภาพหลายด้าน ทัง้
สภาพภูมิประเทศและความเป็นอยู่ของคนในเมือง การจัดการเมืองนัน้จึง
มิได้มีวิธีการท่ีจ าเพาะเจาะจงส าหรับเมืองท่ีเป็นแบบอย่างเดียวกนั หากแต่
ขึน้อยู่กับวิธีการปรับใช้ให้เข้ากับสภาพสงัคมของเมืองนัน้ๆ อย่างไรก็ตาม 
จากแนวทางของลกัษณะเมืองน่าอยู่และเมืองยัง่ยืน และหลกัการของระบบ
นิเวศน์เมือง สามารถน ามาเป็นวิถีทางของการด าเนินงานเพ่ือให้พลเมืองท่ี
อาศยัในเมืองตา่งๆทัว่โลกมีคณุภาพชีวิตท่ีดี 
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  ดงันัน้ คุณภาพชีวิตของประชากรด้านกายภาพ และท่ีอยู่อาศยั จึง
ส่งผลต่อความไม่เท่าเทียมกันของคนในชุมชน หรือความเหลื่อมล า้ทาง
สงัคมท่ีควรมีพืน้ท่ีเพ่ือสขุภาวะของแตล่ะครอบครัว อาทิ ความเป็นอยู่ ความ
ปลอดภยั เป็นต้น เพ่ือให้พืน้ท่ีใช้สอยบริเวณชุมชนท่ีเป็นทางเดินริมคคูลอง
สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มท่ี ด้วยสภาพคูคลองท่ีสะอาด และ
ปราศจากกลิ่นรบกวน ย่อมท าให้เป็นท่ีพงึปรารถนาของคนในชุมชน และผู้ ท่ี
สญัจรไปมา เพ่ือจกัได้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ “พฒันากรุงเทพฯ ให้เป็นมหา
นครแห่งสิ่งแวดล้อม” ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 12 ปี (พ.ศ. 
2552 – 2563) กรุงเทพมหานครฯ แห่งความน่าอยู่อย่างยั่งยืน ซึ่งมุ่ง
ตอบสนองมิติด้านโครงสร้างพืน้ฐาน (กรุงเทพมหานคร , 2552) ทัง้ใน
วิสยัทศัน์ยัง่ยืน เท่าเทียม โปร่งใส (Green) และวิสยัทศัน์สวยงาม ปลอดภยั 
น่าอยู่ เข้มแข็ง มีความสขุ (Good Life)  
 
ความต้องการของชุมชน 
  ประชาชนชุมชนสวนหลวง 1 ต้องการให้ภาครัฐท่ีเก่ียวข้องเข้ามา
บริหารจดัการคคูลองภายในบริเวณชมุชนสวนหลวง 1 โดยการขุดลอกคลอง
ให้สะอาด น า้ใส ไม่ส่งกลิ่นเหม็น และอยู่คู่กับชุมชนตลอดไป  เน่ืองจาก
ประชาชนในชุมชนสวนหลวง 1 ส่วนใหญ่เป็นชาวมุสลิม ดังนัน้ ความ
ต้องการของประชาชนจึงไม่ต่างกนั และโดยเฉพาะอย่างย่ิง คณะกรรมการ
ชุมชนกบัชาวชุมชนล้วนมีความสมคัรสมานสามคัคีกนั ดงัจะพบว่าจากการ
จดักิจกรรม ชาวชมุชนสวนหลวง 1 มกัจะให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี ส าหรับ
ประเด็นท่ีชาวชุมชนสวนหลวง 1 ต้องการหรือประสงค์จะพฒันาในปี 2555 
ได้แก่ 
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 1. การขดุลอกคคูลองบริเวณชมุชนสวนหลวง 1  
ประชาชนในชมุชนสวนหลวง 1 ต้องการพฒันาคคูลองบริเวณชุมชน

ให้ใสสะอาด ปราศจากสิ่งปฏิกลู เพ่ือให้การระบายน า้ท าได้ดี และไม่ส่งกลิ่น
เหม็นเช่นปัจจุบนั เน่ืองจากคคูลองดงักล่าวอยู่ภายในชุมชน ซึ่งมีระยะทาง
ยาว 400 เมตร มีความกว้างระหว่าง 4  – 6 เมตร และลึกประมาณ 50 
เซนติเมตร อยู่คู่กับชุมชนมาตัง้แต่แรก ชาวชุมชนจึงไม่ประสงค์ท่ีจะถมคู
คลองดงักล่าว เน่ืองจากตระหนักว่าคูคลองเป็นสิ่งมีค่าส าหรับชุมชน และ
หากน า้ในคคูลองมีการไหลเวียนดี ปราศจากสิ่งสกปรกย่อมท าให้ชุมชนสวน
หลวง 1 เป็นชุมชนท่ีน่าอยู่ ดังนัน้ จึงจ าเป็นท่ีจะต้องขุดลอกคูคลองให้ลึก 
และจัดการสิ่งปฏิกูล รวมทัง้ปรับสภาพคูคลองให้สวยงาม เพ่ือสามารถใช้
เป็นท่ีพกัผ่อนหย่อนใจส าหรับชาวชมุชนได้ 

  2. การติดตัง้ไฟสอ่งสวา่งตามทางเดินภายในชมุชน 
การใช้ประโยชน์โครงสร้างพืน้ฐานเพ่ือยกระดบัคุณภาพชีวิต อาทิ 

สวนสาธารณะ ระบบไฟฟ้า น า้ประปา โทรศพัท์ รวมทัง้กล้องโทรทศัน์วงจร
ปิด เหลา่นีเ้ป็นต้น เป็นการพฒันาและสร้างความสะดวกปลอดภยัให้เกิดขึน้
ในสงัคม โดยเฉพาะชมุชนตา่งๆ ท่ีอาจเกิดอาชญากรรม โจรกรรม การมัว่สมุ 
ยาเสพติด  รวมทัง้การทะเลาะวิวาทของวยัรุ่น ซึง่ก าลงัเจ้าหน้าท่ีต ารวจท่ีมี
อยู่ไม่สามารถดูแลความปลอดภัยได้อย่างทั่วถึง และไม่สามารถแก้ไข
เหตกุารณ์ได้ทนัท่วงที ท าให้ประชาชนในพืน้ท่ีเกิดความรู้สกึไม่ปลอดภยัใน
ชีวิตและทรัพย์สินโดยเฉพาะในยามวิกาล ไฟฟ้าส่องสว่างจึงเป็นสิ่งจ าเป็น
โดยเฉพาะในชุมชน และพืน้ท่ีสาธารณะ อันจัดเป็นบริการขัน้พืน้ฐานท่ี
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ประชาชนพงึได้รับจากภาครัฐ เพราะเป็นการเพ่ิมความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพย์สิน 

  3. การจัดหาสถานท่ีจ าหน่ายสินค้า และผลิตภัณฑ์จากฝีมือของ
ชาวชมุชน 

ประชาชนในชุมชนสวนหลวง 1 มีความสามารถ และฝีมือในการ
ประดิษฐ์สิ่งของเคร่ืองใช้ อาทิ การท าพายด้วยไม้สกั การท าดอกไม้ประดิษฐ์
จากดินวิทยาศาสตร์ การเพ้นต์ภาพตา่งๆ การท ากล่อง หรือกระเป๋าแบบเดคู
พาจ (decoupage) รวมถึงการท าอาหารต่างๆ ทัง้อาหารคาว และหวาน 
และอาหารฮาลาล ท าให้ผลิตภัณฑ์ของชาวชุมชนมีมากมาย ชาวชุมชนมี
แนวคิดว่าหากมีสถานท่ีท่ีสามารถน าสินค้าต่างๆ เหล่านีไ้ปจ าหน่าย จะท า
ให้มีรายได้มาจนุเจือครอบครัวอีกทางหนึง่ 
  4. การจดัหาแหลง่เงินกู้ ท่ีปลอดดอกเบีย้ 
  ประชาชนในชุมชนสวนหลวง 1 ส่วนใหญ่เป็นมุสลิม หลาย
ครอบครัวยังมีฐานะยากจน จ าเป็นต้องกู้หนียื้มสิน แต่ด้วยข้อห้ามของหลกั
ศาสนาอิสลามท่ีห้ามมิให้มีการเรียกเก็บดอกเบีย้ ค าสอนของศาสนาอิสลาม
ห้ามการเข้าไปเก่ียวข้องกับดอกเบีย้อย่างเด็ดขาด จึงมีความต้องการให้รัฐ
จดัหาแหล่งเงินกู้ปลอดดอกเบีย้ ดงัเช่นท่ีธนาคารอิสลามได้ด าเนินการโดย
ไมม่ีการคิดดอกเบีย้ แต่จะเป็นการบวกก าไรเข้าไปแทน เป็นลกัษณะการซือ้
ขาย นัน่คือเม่ือลกูค้าแจ้งความประสงค์ในสินค้าหรือทรัพย์สินตา่งๆ ธนาคาร
อิสลามฯ จะไปซือ้มาเป็นของธนาคารและน ามาคิดก าไรจากต้นทุน และขาย
ตอ่ให้กบัลกูค้าในรูปแบบตา่งๆ เช่น การเช่าซือ้ การผ่อนช าระ หรือการให้เช่า 
(leasing) เป็นต้น 
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การวิเคราะห์ความเหล่ือมล า้ทางสังคมด้วยตัวชีวั้ด     
ประเดน็ที่ 1   การพัฒนาทางกายภาพของชุมชน 

 ชมุชนสวนหลวง 1 มีลกัษณะทางกายภาพทัว่ไปอยู่ในระดบัดี คือ มี
ความสะอาด เป็นระเบียบ แต่ละบ้านไม่มีการทิง้ขยะเกลื่อนกลาด ไม่มีสนุขั
จรจัด และไม่พบว่ามีการถ่ายมูลสุนัขตามถนนภายในชุมชน นอกจากนี ้มี
การจดัสภาพแวดล้อมภายในชุมชนได้อย่างน่าอยู่ อีกทัง้ยังมีส านกังานของ
ชมุชนเป็นสดัสว่น แตล่ะครอบครัวรักษาความสะอาด และความสวยงาม 

ทว่าภายในชุมชนมีคลองสวนหลวง 1 ซึ่งเป็นคลองท่ีมีความยาว
ประมาณ 400 เมตร ตลอดแนวยาวของชุมชน เป็นคลองท่ีตืน้เขิน เน่ืองจาก
มีขยะมลูฝอยและโคลนอยู่ในล าคลอง ท าให้ส่งกลิ่นเหม็น ซึง่ทางชุมชนเคย
ร่วมกบัส านกังานเขตบางคอแหลมท าการขดุลอกคลอง แตด้่วยก าลงัแรงงาน
จงึท าให้ขดุได้ไมล่กึ การระบายน า้จงึไมด่ีพอ จงึมีความต้องการให้ผู้มีความรู้
มาแนะน าเร่ืองการบ าบดัน า้เสีย 
  นอกจาก นี  ้ ช าวชุมชน ต้อ งการ ใ ห้ มี ก าร เ พ่ิ ม พื น้ ท่ี เ พ่ื อท า
สวนสาธารณะ มีการติดตัง้ไฟส่องสว่างให้ทั่วพืน้ท่ีของชุมชน เน่ืองจาก
ภายในชมุชนยงัขาดแสงสวา่ง ซึง่อาจเป็นสาเหตใุห้เกิดความไม่ปลอดภยัใน
ชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สินของประชาชนท่ีอยู่ ในชุมชน ตลอดจน
บคุคลภายนอกท่ีเข้ามาภายในชมุชนด้วย 
 ประเด็นที่   2  การเข้าถึงระบบการศึกษาและการพัฒนา
เยาวชน 
  พบว่าบางครอบครัวในชุมชนสวนหลวง 1  พ่อแม่ ไม่มี เ งิน
ทุนการศึกษาส าหรับบุตร ท าให้เด็กและเยาวชนในชุมชนได้รับการศึกษา
น้อย และต้องออกจากการเรียนเพ่ือมาท างานหาเลีย้งครอบครัว ผู้ปกครอง
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ไม่มีเวลาคอยดูแล เด็กบางคนอายุถึงเกณฑ์ท่ีต้องเข้าเรียนในโรงเรียน แต่ก็
ไมไ่ด้เรียน รวมถงึผู้ปกครองบางคนขาดความรู้ในการอบรมเลีย้งดบูตุรหลาน 
และพฒันาการของเดก็ และในชมุชนมีเด็กส่วนหนึ่งท่ีติดเกมส์ ติดยาเสพติด 
และเดินโพย 
  ด้านการให้ทุนการศึกษา แต่ละกลุ่มให้ความเห็นว่า ภาครัฐควร
ประชาสมัพันธ์เร่ืองทุนการศึกษาให้มากขึน้เพ่ือจะได้รับทราบแหล่งข้อมูล
การจดัสรรทนุการศกึษา 

นอกจากนี ้การจัดกิจกรรมพัฒนาเยาวชนเน่ืองในวนัส าคัญต่างๆ 
อาทิ วนัเด็ก  วนัแม่ ฯลฯ ควรมีกิจกรรมส าหรับเด็ก เช่น ระบายสีแก้ว  ถกันิ
ตติง้  เพ้นต์  ถักโครเชต์  ท าขนม ฯลฯ หรือกิจกรรมนอกสถานท่ี เช่น ออก
ค่าย ฯลฯ โดยอาจให้ส านกังานเขตท่ีรับผิดชอบเป็นผู้จดั กิจกรรมท่ีจัด เมื่อ
จดัแล้วแตไ่มไ่ด้จดัอย่างตอ่เน่ือง ท าให้ไมไ่ด้รับประโยชน์เท่าท่ีควร  
 ประเดน็ที่  3  การแก้ไขปัญหาความยากจน 

ควรสง่เสริมให้มีการพฒันาอาชีพเสริมเพ่ือเพ่ิมรายได้พิเศษแก่คนใน
ชมุชน และจดัให้มีสหกรณ์ออมทรัพย์ เพ่ือมิให้มีการกู้ ยืมนอกระบบ 
 ประเดน็ที่ 4  การปฏบิัตทิี่ไม่เป็นธรรมโดยอ านาจรัฐ 

ประเดน็นีพ้บวา่ เจ้าหน้าท่ีของรัฐ อาทิ เจ้าหน้าท่ีต ารวจท าหน้าท่ีไม่
ถกูต้อง ไมเ่ป็นตวัอย่างท่ีดีแก่ประชาชน และไม่ด าเนินการอย่างเข้มงวด เช่น 
ต ารวจจราจรเรียกเก็บเงินโดยไม่ออกใบสัง่ และการเลือกปฏิบตัิ บางครัง้ท า
ตวัอยู่เหนือประชาชนแต่ยอมเป็นเบีย้ล่างแก่ผู้มีอิทธิพล ปัญหายาเสพติดมี
ต ารวจบางคนรู้เห็นเป็นใจ ท าให้ผู้มีอิทธิพลไมเ่กรงกลวั เจ้าหน้าท่ีต ารวจบาง
คนเพ่ิมข้อหามียาเสพติดในครอบครองแก่ประชาชน  
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  ด้านการพัฒนาพืน้ท่ี ภาครัฐควรมีแผนการพัฒนาชุมชน และ
ระยะเวลาท่ีชดัเจน ส านกังานเขตต้องมีส่วนในการท างานร่วมกบัชุมชน โดย
ร่วมคิดร่วมท า มิใช่ท าตามแผนงานเพียงครัง้คราวเท่านัน้ นอกจากนี ้
ต้องการให้ภาครัฐเข้ามาดแูลเก่ียวกบัห้องสมดุในโรงเรียน  
 ประเดน็ที่ 5 การเข้าถงึทรัพยากรของรัฐ 
  เน่ืองจากพืน้ท่ีชุมชนสวนหลวง 1 เป็นพืน้ท่ีของส านักงานทรัพย์สิน
สว่นพระมหากษัตริย์ ชาวชุมชนจึงยงัคงใช้ประโยชน์ในพืน้ท่ีร่วมกนัได้ดี แต่
ยงัไม่มีแผนในการพัฒนาพืน้ท่ี แม้ชุมชนมีโครงการต่าง ๆ มากมายแต่ขาด
งบประมาณในการจัดท าโครงการ บางครัง้หน่วยงานต่าง ๆ ยังเข้าไม่ถึง
ชมุชน 
  ประเดน็ที่ 6  การมีส่วนร่วมในการคดิเหน็ และการตอบสนอง
ของรัฐต่อความคดิเหน็ของชุมชน 
  ภาครัฐควรปรับปรุงด้านสวัสดิการ เช่น รถเมล์ฟรีแต่ต้องรอนาน 
พนักงานขบัรถเร็ว และไม่จอดทุกป้าย ควรมีการปรับปรุงค่าไฟโดยก าหนด
หลกัเกณฑ์การจ่ายคา่ไฟลดลง 
 การบริการท าบัตรประจ าตัวของส านักงานเขตมีความล่าช้า  
ประชาชนต้องรอนาน และส านักงานเขตควรมีการท าแบบส ารวจ  แล้วน า
ข้อมูลท่ีได้จากการส ารวจส่งถึงรัฐบาล  เพ่ือใช้ในการปรับปรุงชุมชน 
นอกจากนี ้ส านกังานเขตควรจดัท าบอร์ดประชาสมัพนัธ์หน้าชุมชน เพ่ือเป็น
การประชาสมัพนัธ์งานของรัฐให้เข้าถงึชมุชนย่ิงขึน้ 
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บันไดภาพรวมความเหล่ือมล า้ทางสังคม    
ผู้ เข้าร่วมประชมุ เพศชาย จ านวน  11 คน   เพศหญิง จ านวน 34 คน  

รวมทัง้สิน้ 45 คน 

คะแนนเฉลีย่ 
อดีต (2 ปีที่แล้ว) ปัจจบุนั อนาคต (อีก 2 ปี

ข้างหน้า) 
4.03 5.03 7.17 

 
        

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

                                                
                               
 
 

ภาพ 3 บนัไดคณุภาพชีวิต 

อดีต 
- ชมุชนตา่งคนตา่งอยู ่ไมมี่ 
การร่วมมือกัน ไม่สนใจในเร่ือง
พืน้ที่ในชมุชน ไมมี่การพฒันาพืน้ที่
ส่วนกลาง การทิง้ขยะ โครงสร้าง
ถนน  ไฟฟ้า  อยู่ในสภาพที่ไม่ค่อย
ดี 

- เด็กไม่ค่อยได้รับการส่งเสริมด้าน
การศึกษาเท่าที่ควร พ่อแม่ไม่ค่อย
มีเงินจึงไม่ค่อยให้ความส าคัญต่อ
การศกึษา 

- ปัญหายาเสพติดมีมาก เด็กขาด
กิจกรรมที่สร้างสรรค์  ขาดโอกาส
ทางการศกึษา 

- การเข้าเรียนต้องมีการแข่งขัน และ
โอกาสทางการเรียนขึน้อยูก่บัฐานะ 

- คนในชุมชนยังขาดอาชีพ ท าให้
เกิดการวา่งงาน  ขาดความร่วมมือ
ในการแก้ไขปัญหาความยากจน 

 

ปัจจุบัน 
- การสญัจรไมป่ลอดภยั 
- ประชาชนขาดความรับผิดชอบ   
  ในหน้าที่ ขาดการดแูลเอาใจใส ่  
  กนัและกนั 
- การมีสว่นร่วมของคนในชมุชน 
   ลดลง ใช้ชีวิตแบบตวัใครตวัมนั   
- รัฐบาลให้ทนุการศึกษาไม่ทัว่ถึง 
เด็กต้องอาศัยเรียนกวดวิชา
เพิ่มเติม ท าให้เสียค่าใช้จ่าย
เพ่ิมขึน้ 

- สภาวะเศรษฐกิจไม่ดี ไม่มีงาน
ท า คา่ครองชีพสงู   

- ค้าขายไมด่ี  เสียค่าเช่าหน้าร้าน
ริมถนนใ ห้ กับ ต า ร วจ  แ ล ะ
เทศกิจ 

- มีหนีน้อกระบบ สินค้าฟุ่ มเฟือย 
มีนายทนุเข้ามาหาผลประโยชน์ 

- โรงพยาบาลให้บริการและดูแล
รักษาเอาใจใสค่นไข้ไมท่ัว่ถึง 
 

4.03 

5.03 

7.17 
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ภาพ 4 บนัไดคณุภาพชีวิต 

ปัจจุบัน 
- ไมมี่การปราบปรามปัญหา 
ยาเสพติดอยา่งจริงจงั 

- เจ้าหน้าที่ภาครัฐใช้ค าพูดที่ไม่ดี
ในการให้บริการ 

- ผู้ ด้อยโอกาสยังขาดการดูแลเอา
ใจใสจ่ากภาครัฐ 

- งบประมาณค่าใช้จ่ายที่ภาครัฐ
จัดสนับสนุนให้ชุมชนมีน้อยไป 
บางครัง้ชมุชนต้องหาเอง 

- การสื่อสารประชาสมัพนัธ์ภายใน
ชมุชนไมท่ัว่ถึง  

- มีการแสดงความคิดเห็นโดยผ่าน
แบบส ารวจ แต่ไม่ได้รับการตอบ
รับในบางปัญหา บางครัง้รู้ปัญหา
แตไ่มมี่หน่วยงานเข้ามาชว่ยแก้ไข 
 

อนาคต 
- ประชาชนร่วมมือกนัรักษา
สิ่งแวดล้อม      

- เป็นชมุชนเข้มแข็ง หน้าบ้านน่ามอง 
และร่วมมือกนัสร้างจดุเดน่ภายใน
ชมุชน 

- มีการพฒันาคณุภาพชีวิตในชมุชน 
กรรมการชมุชนต้องเข้าใจ  เข้าถึง  
เข้ากนัได้ สร้างความสามคัคีเพื่อให้
ชมุชนเข้มแข็งขึน้ 

- เยาวชนควรจบการศกึษาระดบั
ปริญญาตรี เพื่อลดความเหลื่อมล า้
ทางการศกึษาและยงัเป็นก าลงั
ส าคญัที่จะท าให้ประเทศพฒันา 

- จดักิจกรรมในชว่งการปิดภาคเรียน
เพ่ือให้เด็กได้ท างานร่วมกนั และมี
พืน้ฐานการปลกูฝังการสร้างจิต
สาธารณะให้กบัเด็ก 

- ให้ชมุชนเป็นแหลง่ค้าขายและ
ทอ่งเที่ยวในพืน้ที่เขตบางคอแหลม 

- มีแหลง่เงินทนุที่ไมมี่ดอกเบีย้ 
- ต้องให้ความรู้เก่ียวกบัหลกัเศรษฐกิจ
พอเพียง การท าบญัชีครัวเรือน 

- จดักิจกรรมผู้ประกอบการค้า ธุรกิจ
ในชมุชน ใช้ต้นทนุจากภมิูปัญญา
ของชมุชนเอง 

- ต ารวจเข้าถึงประชาชนในชมุชน ไม่
รับสว่ย  รักษาความปลอดภยัภายใน
ชมุชนอยา่งเคร่งครัด 

 
 

 
 

4.03 

5.03 
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 จากบนัไดคณุภาพชีวิต (bamboo ladder) ภาพรวมความเหลื่อมล า้
ทางสงัคม พบวา่ ชาวชุมชนมองภาพความเป็นชุมชนในอดีตจากคะแนนเต็ม 
10 น่าจะอยู่เพียง 4.03 ปัจจุบันเพ่ิมขึน้เป็น 5.03 และอนาคต คาดว่าจะมี
ความเป็นอยู่ท่ีดีขึน้ถึงระดบั 7.17 ดงัภาพวาดชุมชนของกลุ่มตวัอย่างท่ีมา
เป็นตัวแทนจ านวน 45 คน จากกระบวนการมีส่วนร่วม (Appreciation 
Influence Control หรือ AIC) โดยเปิดโอกาสให้กลุ่มตวัอย่างร่วมกนัระดม
ความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัญหา ความต้องการของชมุชน และแนวทางการ
พฒันาอย่างเป็นกระบวนการ 

  
 

ภาพ 5 วาดชมุชนในอนาคต จากการประชมุกลุม่ด้วยกระบวนการ AIC 

 



28                                                                 วารสารวิจัยสังคม ปีที ่36 ฉบับที่ 1 2556 

เอกสารอ้างองิ 
The World Bank.   2000.  Cities in transition: A strategic view of 

 urban and local.  [online]. Available :  
 www.idis.ru.ac.th/report/index.php?topic=6556.0;wap2. 
กรมควบคมุมลพิษ.   2548.  มาตรฐานคุณภาพน า้. [online]. เข้าถงึได้จาก 

: http://www.pcd.go.th/info_serv/reg_std_water05.html.  
กรุงเทพมหานคร.  2552.  แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร  ระยะ 12 ปี 

(พ.ศ. 2552-2563) กรุงเทพฯ มหานครแห่งความน่าอยู่อย่าง
ยั่งยืน. [online]. เข้าถงึได้จาก :   
 http://office.bangkok.go.th/pipd/02_Plan%20BMA/01_Plan%2
0Development%20BMA/plan%20development%2012%20yea
r%20(%202552-2563).pdf.  

 


