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บทคัดยอ 

การศึกษาคร้ังนี้มีเปาหมายเพื่อตอบคําถามที่วา จะทําอยางไรเพื่อชวย
สนับสนุนใหแมทํางานยุคใหมสามารถเลี้ยงลูกดวยนมแมไดอยางนอย 6 เดือน 
ทั้งนี้โดยใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพในลักษณะวิธีการศึกษาแบบรายกรณี
ซ่ึงเก็บขอมูลจากผูหญิงที่เปนแมทํางานซึ่งสามารถเลี้ยงลูกดวยน้ํานมแมมาได
อยางนอย 6 เดือน โดยอาศัยวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง ทั้งในเขต
กรุงเทพมหานคร และจังหวัดเชียงใหม จํานวน 60 คน โดยใชวิธีการสัมภาษณ
แบบเจาะลึกรวมกับการสังเกตการณแบบไมมีสวนรวม และใชวิธีการวิเคราะห
เนื้อหาเพื่อสรุปประเด็นสําคัญ จะเห็นไดวา กระบวนการตอรองและการปรับตัว
ของคนเปนแมเกิดข้ึนพรอมๆ กันทั้งใน “พื้นที่สวนตัว” และใน “พื้นที่
สาธารณะ” โดยการใหผูชวยเลี้ยงดูมีสวนรวมตั้งแตการเตรียมความพรอม การลด
ความยุงยากและอํานวยความสะดวกแกคนเลี้ยงใหมากที่สุด การประนีประนอม
และผสมผสานระหวางขอมูลหรือความเชื่อ เกา-ใหม การปรับเปลี่ยนรูปแบบ 
การใหนมใหเหมาะสมกับบริบทของตน การเปดใจรับสิ่งใหม การสรางเครือขาย
ประสบการณรวมกับผูอ่ืน การพยายามปรับเปลี่ยน ลักษณะ รูปแบบ และเวลาใน
การทํางาน และพยายามลดแรงกดดันจากภายนอก อยางไรก็ตามสังคมควร  
“ใหคุณคา” กับการเลี้ยงลูกดวยนมแมของผูหญิง และมีหนาที่ “สนับสนุน” 
ทรัพยากรพื้นฐานที่จําเปนซึ่งจะเอ้ือประโยชนตอการเลี้ยงลูกดวยนมแมของผูหญิง
ทุกคนในสังคมอยางเทาเทียมโดยไมเลือกปฏิบัติ แตไมควร “ตีตรา” แมที่ไมไดให
นมลูก เพื่อใหทุกคนไดเขาถึงและรับผลประโยชนจากนโยบายและแนวทางการ
ปฏิบัติดังกลาวอยางทั่วถึงกัน 

คําสําคัญ: การใหนมแม, สังคมที่เอ้ือตอแม, ความเปนแม 
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Abstract 

This research aims to answer the question, how to support 
modern working mothers for breastfeeding at least six months? 
This study uses qualitative research in the methods of case study, 
which collects data from 60 working mothers who went through  
the experience of breastfeeding for at least 6 months, by using 
purposive sampling technique, both in Bangkok and Chiang Mai.  
In-depth interview and non-participant observation were used in 
data collecting process and content analysis was done to analyze 
the key point from the empirical data. The result found that 
process of negotiating and adjusting of working mothers happen 
simultaneously, both in “private sphere” and “public sphere”. 
These mothers tried to negotiate the condition by having 
caretakers involve in preparation process, providing facilitations for 
caretakers as much as possible, compromising and blending of old-
new beliefs, altering the suitable way of breastfeeding, be open 
minded and creating networks for sharing experience, changing job 
type, style of work, and working hours, and decreasing external 
pressure. However, breastfeeding should be “valued” and the 
society has responsibilities to equally “supports” necessary basic 
resources without discrimination, but should not “label” women who 
cannot breastfeed. Therefore, everyone can access to and benefits 
from the policy and its practice thoroughly. 

Keywords: lactation, mother-friendly society, motherhood 
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บทนํา 

จากคํากลาวที่วา “การเลี้ยงลูกดวยนมแมอาจไมใชทางเลือกของ 
คุณพอคุณแมทุกทาน แต…เปนทางเลือกที่ดีที่สุดสําหรับเด็กทุกคน” ซึ่งปรากฏ
อยูบนหนาเว็บไซต www.breastfeedingthai.com เปนการสะทอนใหเห็นวา 
การเลี้ยงลูกดวยน้ํานมแมในปจจุบันไดกลายเปน “ทางเลือก” หนึ่งสําหรับการ
เลี้ยงลูกของพอแมในยุคนี้ แทนที่จะเปนสิ่งที่ตองทํา ทั้งนี้เนื่องจากขอจํากัด
หลายประการโดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงบทบาทของผูหญิงในปจจุบัน ซึ่งตอง
หันมารับภาระในเชิงเศรษฐกิจและมีสวนรวมในการหารายไดใหกับครอบครัวไป
พรอมๆ กับการทําหนาที่ภรรยา และแมของลูกในคราวเดียวกัน อีกทั้งสวนหนึ่ง 
ยังมาจากการรับรูของตัวแมเองที่รูสึกขาดความเชื่อมั่น รูสึกกังวลในการใหลูกดูด
นมในที่สาธารณะ รูสึกสูญเสียอิสระ และกังวลเก่ียวกับสุขภาพและการ
รับประทานอาหาร รวมทั้งอิทธิพลจากครอบครัวและคนใกลชิดอีกดวย 
(โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ เขต 4, 2556) นอกจากนั้น พอแมยุคใหมในปจจุบัน
ยังมีทางเลือกในการซื้อหาผลิตภัณฑนมที่วางขายตามทองตลาดไดอยาง
หลากหลาย ซึ ่งตางมีการโฆษณาสรรพคุณจากสารอาหารประเภทตางๆ  
ที่เปนสวนผสมของนมซึ่งเนนสงเสริมพัฒนาการเด็กจนทําใหแมยุคใหม สวน
หนึ่งเลือกเลี้ยงลูกดวยนมแมไปพรอมๆ กับนมผสม จึงทําใหการผลิตน้ํานมแม
คอยๆ ลดลง จนกระทั่งตองใหลูกดื่มเฉพาะนมผสมในที่สุด (เยาวรัตน  รัตนนันต, 
2554) ปจจัยตางๆ เหลานี้นี่เองที่มีสวนทําใหแมยุคใหมซ่ึงตองทํางานและ 
มีขอจํากัดในการเลี้ยงลูกดวยนมแมไมสามารถเลี้ยงลูกดวยนมแมไดอยางตอเนื่อง
ไดถึง 6 เดือน ตามมาตรฐานที่องคการอนามัยโลกไดกําหนดไว หรือ
จําเปนตองเลี้ยงลูกดวยน้ํานมตนเองรวมกับนมผสมเพื่อใหแมสามารถดําเนิน
กิจกรรมทางเศรษฐกิจอ่ืนๆ ไดอยางเต็มที่ ซึ่งจากขอมูลเก่ียวกับสถานการณการ
เลี้ยงลูกดวยน้ํานมแมในประเทศไทย พบวา ประเทศไทยมีอัตราการเลี้ยงลูกดวย
นมแมลดลงและต่ําที่สุดในเอเชีย (คเณศพร  เตชะเสาวภาคย, 2554)  
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สิ่งสําคัญอีกประการหนึ่งที่สรางความรูสึกลําบากใจและกดดันใหกับ
ผูหญิงที่เปนแมในปจจุบันนอกเหนือจากความจําเปนในการรักษาอัตลักษณของ
ตนเองทั้ง 2 ดาน ทั้งอัตลักษณดานการทํางาน และอัตลักษณของความเปนแม 
ซ่ึงกรณีหลังเปนอัตลักษณที่ไรขอบเขตเนื่องจากเปนสถานภาพที่ตองแบกรับไป
โดยตลอด (Turner & Norwood, 2013; Chuang et al., 2010) นั่นคือ การตอง
ตกอยูภายใตวาทกรรมหลักที่มีอํานาจตอผูหญิงที่เปนแม ทั้งวาทกรรมความเปน
แมตามธรรมชาติ และวาทกรรมทางการแพทยเก่ียวกับการใหนมลูก ซ่ึงวาทกรรม
เหลานี้ ถูกรองรับโดยอํานาจของการแพทย เพศวิ ถีของผูหญิง ความเปน
วิทยาศาสตร และสื่อโฆษณา และกลับมาเปนการตีตราผูหญิงที่เปนแมที่ไม
สามารถดําเนินชีวิตไปตามความคาดหวังของสังคมอันเกิดจากอํานาจของวาท
กรรมเหลานี้ได (Nadesan & Sotirin, 1998) เนื่องจากไมวาจะเปนทางเลือกใดก็
หลีกเลี่ยงไดยากที่จะตองเผชิญหนากับความรูสึกผิด เชน แมที่ตองเลี้ยงลูกดวย
นมตัวเองไปพรอมๆ กับนมผสมอยางอ่ืน ถึงแมจะรูสึกสะดวกสบายข้ึน แตก็รูสึก
กังวลวาจะมีผลตอสุขภาพของลูกในระยะยาว และรูสึกผิดที่ไมสามารถทําหนาที่
แมที่ดีไดอยางเต็มที่ ทําใหตองจัดการกับความกดดันระหวางความเปนจริงกับสิง่
ที่คาดหวังอยูตลอดเวลา (Lee, 2007) เนื่องจากการเลี้ยงลูกดวยนมแมไดถูกเอา
ไปผูกติดไวกับคุณลักษณะของการเปนแมที่ดีอีกดวย 

อยางไรก็ตาม สวนใหญปญหาและอุปสรรคในการเลี้ยงลูกดวยนมแม
ไดถูกอธิบายดวยมุมมองและวิธีการจัดการที่แตกตางกัน สําหรับบุคลากรทาง
การแพทย หรือการใหบริการในคลินิกนมแมมักเปนการหาสาเหตุของปญหา
การเลี้ยงลูกดวยนมแมอันเนื่องมาจากสภาพรางกาย และปญหาสุขภาพของแม 
รวมทั้งเปนปญหาที่เกิดจากวิธีการในการใหนม เชน ปญหาน้ํานมมีเลือดปน 
ปญหาน้ํานมไมพอ ปญหาจากหัวนมของแม ภาวะคัดเตานม และเตานมอักเสบ 
เปนตน (เกรียงศักดิ์  จีระแพทย, 2552; Hannula, et al., 2014) ซึ่งวิธีการ
จัดการก็คือ การจัดการแกไขที่สุขภาพรางกายของแม และการใหความรูแกแม
ในการฝกทาอุมใหนมลูก วิธีบีบเก็บน้ํานมแม และวิธีเก็บรักษานมแมที่บีบเก็บได 
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เปนตน (ชัยวัฒน  อภิวันทนา และคณะ, 2554) นอกจากนั้น จากการศึกษาวิจัย
เก่ียวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแม พบวา มีปจจัยที่
เอ้ือตอการเลี้ยงลูกดวยนมแมอยูหลายประการ เชน การไดรับขอมูลและ
คําแนะนําเก่ียวกับการเลี้ยงลูกดวยนมแมจากบุคลการทางการแพทยใน
สถานพยาบาล การกระตุนสงเสริมเก่ียวกับการเลี้ยงลูกดวยนมแมจากสมาชิกใน
ครอบครัว เพื่อน หรือบุคคลใกลชิด และการไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับการ
เลี้ยงลูกดวยนมแมจากสื่อตางๆ (สุกัญญา  แสงตุน, 2543; จิราพร  หอมชะเอม, 
2552 และนันทวรรณ  ฉวีวรรณ, 2552)  

การสนับสนุนทางสังคม (social support) จากบุคคลใกลชิดหรือบุคคล
ที่ผูเปนแมใหความไววางใจเปนปจจัยที่สําคัญอยางยิ่งสําหรับการตัดสินใจและ
ความตอเนื่องในการใหนมบุตร ไมวาจะจากสามี แม แมสามี และเพื่อนฝูง 
โดยเฉพาะจากสามีผานการดูแลและสนับสนุนตั้งแตกอนคลอด ระหวางคลอด
ไปจนถึงหลังคลอด ซึ่งไมเพียงแรงสนับสนุนเทานั้น แตรวมถึงทัศนคติของบุคคล
เหลานี้ที่มีตอการใหนมแมดวยเนื่องจากจะมีอิทธิพลตอแมผูใหนมลูก (Baghurst 
et al, 2007; Zhu et al., 2014; Sasaki et al., 2010; Muko, et al., 2004)  
ซ่ึงการสนับสนุนสําคัญที่ผูหญิงตองการที่สุดเปนไปไดทั้งการสนับสนุนทางดาน
อารมณ ดานความเชื่อมั่น การสนับสนุนทางวัตถุ การไดรับขอมูลที่เปนประโยชน 
และการสนับสนุนในดานเครือขาย โดยเฉพาะเครือขายออนไลนในปจจุบันที่ทํา
ใหแมเขาถึงขอมูลเก่ียวกับการใหนมแมไดมากข้ึน เพื่อทําใหรูสึกวาการใหนมลูก
ไมใชเร่ืองยาก แตเปนสิ่งที่ผูเปนแมสามารถกาวขามผานอุปสรรคตางๆ ไปได 
และเปนไปตามบรรทัดฐานที่ผูเปนแมสามารถปฏิบัติไดโดยมีสังคมรอบขางรวม
สนับสนุน (Moran, Edwards, et al., 2007; Barona-Vilara, et al., 2009; 
Brown, et al., 2011; Hannula, et al., 2014) 

นอกจากปจจัยดังกลาวแลว การสงเสริมพลังอํานาจแกหญิงหลังคลอด
ก็เปนอีกหนทางหนึ่งในการสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแม เนื่องจากปจจัยที่สําคัญ
ยิ่งสวนหนึ่งที่มีผลตอความสําเร็จในการเลี้ยงลูกดวยนมแมก็คือตัวแมเอง นอกจาก



42                        ภัทรพรรณ  ทําด ี
 

 
 

แมตองมีความรูที่ถูกตองเก่ียวกับทักษะและเทคนิคในการใหนมลูกแลวยังตองมี
เจตคติที่ดีและความตั้งใจที่ดีที่จะเลี้ยงลูกดวยนมแมดวย (ฐิติกร  โตโพธิ์ไทย  
และคณะ, 2556) ทั้งนี้ควรเร่ิมตนจากการใหแมมีการรับรูในสมรรถนะของตนเอง
และเห็นถึงผลลัพธทางบวกที่จะเกิดข้ึนทั้งตอเด็ก ตนเอง ครอบครัวเพื่อจะทําให
แมมีการแสดงพฤติกรรมหรือปฏิบัติการใหนมแมแกลูกของตน นอกจากนี้ ควร
สงเสริมใหหญิงเหลานั้นมีการตัดสินใจเลือกที่จะปฏิบัติในการแกไขปญหาที่จะ
เกิดข้ึนจากการเลี้ยงลูกดวยนมแมดวยตนเอง โดยพยาบาลหรือบุคลากรทาง
สาธารณสุขทําหนาที่เปนเพียงผูใหคําปรึกษาเทานั้น (วิภารัตน  สุวรรณไวพัฒนะ, 
2554) เนื่องจากความเชื่อในความสามารถในตนเอง (self-efficacy) เปนปจจัย
สําคัญที่จะทําใหผูเปนแมมีความเชื่อมั่นวาตนเองจะสามารถเลี้ยงลูกดวยนมแม
ไดอยางที่ตั้งใจ ถึงแมจะพบกับอุปสรรค หรือไดรับอิทธิพลจากคนรอบขาง 
ประกอบกับแรงดึงดูดจากความรูสึกอิสระและสะดวกสบายมากกวาซึ่งอาจทํา
ใหรูสึกลังเลที่จะเลือกใหลูกกินนมผสมแทนการใหนมแม โดยเฉพาะแมที่อาศัย
อยูรวมกับบุคคลอ่ืนๆ ในครอบครัวซึ่งมีอิทธิพลตอการรวมตัดสินใจในเร่ืองนี้ 
หากแมมีความเชื่อในความสามารถในตนรวมกับการมีทัศนคติที่ดีตอการใหนม
แมดวยแลวจะชวยสงเสริมใหแมซึ่งตองเจอกับเงื่อนไขที่หลากหลายในการใหนม
ลูกสามารถกาวผานอุปสรรคเหลานั้นไปได (Kools, et al., 2006; Leahy-
Warren, et al., 2014; Baghurst et al., 2007) นอกจากนั้น ความมุงมั่นตั้งใจ
ที่จะเลี้ยงลูกดวยนมแมตั้งแตเร่ิมตั้งครรภประกอบกับการมีประสบการณโดยการ
เห็นและเรียนรูการเลี้ยงลูกดวยนมแมจากบุคคลอ่ืนมากอนยังเปนสวนประกอบ
สําคัญอีกประการหนึ่งของภารกิจในคร้ังนี้ดวยเพราะจะยิ่งทําใหผูหญิงรูสึกวา การ
ใหนมแมเปนเร่ืองงาย เปนเร่ืองนาร่ืนรมย สะดวก และสังคมยอมรับ (Zhu et al., 
2014; Kjelland et al., 2014) 

ถึงแมการเลี้ยงลูกดวยนมแมสําหรับผูหญิงที่ตองทํางานในปจจุบันดูจะ
เปนเร่ืองยากลําบากมากข้ึน แตยังคงมีแมจํานวนไมนอยที่มีความพยายามในการ
เลี้ยงลูกดวยน้ํานมแมอยางเต็มความสามารถ ซึ่งแมเหลานี้ตองอาศัยความ
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พยายามในการปรับตัว และจัดการกับสถานการณตางๆ เพื่อใหตนเองสามารถ
เลี้ยงลูกดวยน้ํานมแมไดอยางเต็มที่ ไมวาจะเปนการปมน้ํานมเก็บไวเพื่อใหลูกได
กินอยางตอเนื่อง การแสวงหาขอมูลและอุปกรณตางๆ ที่เห็นวาเปนประโยชน
ตอการรักษาน้ํานมตนเองไว ถึงแมปจจุบันการเขาถึงขอมูลและบริการเก่ียวกับ
การสงเสริมการเลี้ยงลูกดวยนมแมจะมีอยูอยางแพรหลายในหลากหลายรูปแบบ 
โดยเฉพาะสื่อออนไลนตางๆ สําหรับคุณแมมือใหมหรือผูสนใจ แตผลสืบเนื่อง
จากปญหาและอุปสรรคตลอดจนโครงสรางของสังคมสมัยใหมในปจจุบันที่ไม
เพียงแตนําไปสูการเปลี่ยนแปลงภาระหนาที่ของผูเปนแม แตยังสงผลถึงรูปแบบ
ของครบครัว การอบรมเลี้ยงดู การสนับสนุนจากระบบเครือญาติที่ลดนอยลง 
และความเปนปจเจกบุคคลที่เพิ่มมากข้ึนในสังคมปจจุบัน ตลอดจนการถูก
ควบคุมภายใตระบบเศรษฐกิจทุนนิยมโลก ซึ่งไมเอ้ือประโยชนตอการสงเสริมให
แมไดเลี้ยงลูกดวยน้ํานมตนเองไดอยางเต็มที่ ทําใหแมซึ่งตองการเลี้ยงลูกดวย
นมแมใหไดอยางที่ตั้งใจตองเผชิญกับการตอสูตอรองกับระบบเหลานี้มากข้ึน 
โดยอาศัยทรัพยากรตางๆ ที่ตนเองมีอยูเพื่อจัดการกับอุปสรรคที่ขัดขวางการ
เลี้ยงลูกดวยนมแมดวยตนเอง 

การศึกษาคร้ังนี้ จึงมีเปาหมายที่จะตอบคําถามใหไดวา จะทําอยางไร
เพื่อใหแมที่ตองทํางานสามารถเลี้ยงลูกดวยนมแมไดอยางราบรื่น ซึ่งเปนทั้ง
ความพยายามจากตัวแมเอง และการสนับสนุนจากสังคม โดยศึกษาผาน
ประสบการณของแมทํางานที่เคยผานชวงเวลาของการเลี้ยงลูกดวยนมแมอยาง
นอย 6 เดือนไปพรอมกับที่ตองทํางาน ขอมูลที่ไดจากการศึกษาคร้ังนี้ จะเปน
ประโยชนอยางยิ่งสําหรับผูหญิงยุคใหมที่เตรียมพรอมสําหรับการเปนแมและ
ตองแบกรับภาระทางเศรษฐกิจไปพรอมๆ กัน เชนเดียวกับแมทํางานซึ่งกําลัง
ประสบปญหาการเลี้ยงลูกดวยนมแมอยูในขณะนี้ไดใชเปนแนวทางในการปฏิบัติ
ตนนอกเหนือจากคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญ ซึ่งอาจมีลักษณะเปนแบบแผน
เดียวกัน ในขณะที่แมซึ่งตองทํางานเหลานีต้องใชชีวิตอยูภายใตโครงสรางสังคม
ที่มีเงื่อนไขแตกตางกัน นอกจากนั้น ยังใชเปนแนวทางสําหรับหนวยงานที่
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เก่ียวของในการกําหนดนโยบายที่จะชวยสงเสริมใหแมวัยทํางานสามารถเลี้ยง
ลูกดวยนมแมไดอยางเต็มที่อยางนอย 6 เดือนอีกดวย 

ทบทวนวรรณกรรม/แนวคิดทฤษฎี 

มุมมองที่มีตอตัวตนของแมทํางานยุคใหมในปจจุบัน 

การศึกษาปรากฏการณในคร้ังนี้เปนการพยายามอธิบายตัวตนของผูหญิง
ซึ่งเปนแมภายใตวิธีคิด Structuration Theory ของ Anthony Giddens ซึ่งเห็น
วาทั้งบุคคลและสังคมไมสามารถอธิบายโดยแยกออกจากกันได เนื ่องจากมี
ลักษณะเปน “duality” ในลักษณะ dialectic process ไมไดเปนอิสระจาก
กันและกัน และไมสามารถอยูไดโดยปราศจากอีกสิ่งหนึ่ง โดยไมเชื่อวาชีวิตทาง
สังคมของบุคคลจะถูกกําหนดโดยอิทธิพลของโครงสรางสังคมเพียงดานเดียว 
เพราะโครงสรางสังคมเหลานี้สามารถถูกเปลี่ยนแปลงไดถาคนในสังคมเร่ิมที่จะ
ละเลยหรือปฏิเสธ และสามารถถูกแทนที่ดวยสิ่งใหมที่คนในสังคมรวมกันสรางข้ึน 
สังคมจึงถูกสรางและผลิตซ้ําโดยตัวบุคคลอยูตลอดเวลา โครงสรางสังคมจึงมี
ลักษณะทั้งควบคุมกําหนดชี้นําการกระทําของบุคคล (constraining) และ
ขณะเดียวกันก็เปนผลผลิต (enabling) ของการกระทําของบุคคลดวย (Ritzer 
& Goodman, 2003; Ritzer, 2007; Giddens, 1984) นอกจากนั้น โครงสราง
สังคมในมุมมองของ Giddens ยังประกอบไปดวย “rules” และ “resources” 
ซึ่งเปนสิ่งที่ผูกระทําใชในกระบวนการปฏิสัมพันธระหวางกันภายใตบริบทของ
ชวงเวลาและพื้นที่หนึ่งๆ โดยมี rules เปนเหมือนสิ่งชี้นําการกระทําและ
ปฏิสัมพันธกันของคนในสังคม ซึ่งบุคคลจะมีความเขาใจและใชรวมกันใน
สถานการณตางๆ เนื่องจากเปนสิ่งที่ใชกันเปนประจําซ้ําไปซ้ํามาและกลายเปน
เคร่ืองชี้นําทิศทางหรือการดําเนินไปของปฏิสัมพันธในสังคม ทําใหสมาชิกรูวา
อะไรคือสิ่งที่ควรทําไมควรทํา ซึ่งบุคคลสามารถรวมกันเปลี่ยนแปลง rules 
เหลานี้ได ในขณะที่ resources เปนสิ่งที่ชวยเสริมใหบุคคลสามารถบรรลุในสิ่ง
ที่ตองการได เพราะการที่บุคคลจะสามารถดําเนินการใดๆ ในชีวิตประจําวันได
จําเปนตองอาศัย resources ที่มีอยูในตัวซึ่งอาจจะมีรูปแบบเปนวัตถุสิ่งของ 
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หรือความสามารถอ่ืนๆ ที่จะทําใหสามารถดําเนินการกระทําหรือปฏิสัมพันธ
ตามที่ตนเองตองการได ซึ่งการใช resources ตางๆ ที่มีอยูจะทําใหเกิด power 
เพื่อนําไปสูเปาหมายที่บุคคลตองการ (Turner, 1986) 

แมยุคใหมในการศึกษาคร้ังนี้จึงถูกมองวาเปน agent ที่มี agency คือ 
สามารถตรวจสอบหรือตระหนักถึงการกระทําของตนเองและผู อ่ืนได  
ซึ่ง Giddens คอนขางใหความสําคัญกับสวนที่เปน reflexivity หรือการตอบสนอง
ตอสถานการณของบุคคลอยางมาก โดยเห็นวา บุคคลสามารถที่จะประเมิน 
ตรวจสอบ และใหเหตุผลกับการกระทําของตัวเองได บุคคลจึงเปนไดทั้งผูที่ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ และเปนผูสรางกฎระเบียบในเวลาเดียวกัน นอกจากนั้น บุคคลยัง
เปนผูผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมไมใชสถาบันสังคมเปนตัว
ขับเคลื่อน ถึงแมบุคคลจะไมไดมีอิสระที่จะเลือกการกระทําทุกอยางในชีวิต
ตนเองไดทั้งหมด แตบุคคลก็เปนผูกระทําที่สามารถผลิตซ้ําโครงสรางสังคมและ
นําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางสังคมได (Jones, 2003) เชนเดียวกับสิ่งที่แมยุคนี้
กําลังทําอยูเพื่อแสดงใหเห็นวา ถึงแมโครงสรางดานครอบครัวและเศรษฐกิจจะ
บีบรัดใหจําตองละทิ้งบทบาทความเปนแมบางสวนลงไปก็ตาม แตผูหญิงเหลานี้
ก็มีความพยายามที่จะพลิกสถานการณเหลานั้นใหเปนโอกาสในการหาทางเลือก
ใหมๆ ใหกับตนเองภายใตทรัพยากรเทาที่ตนเองมีอยูเพื่อจัดการกับเงื่อนไข
ตรงหนา reflexivity หรือกระบวนการตอบสนองดังกลาว จึงเปนคุณลักษณะที่
สําคัญมากสําหรับ self ในยุคสมัยใหม โดย self reflexivity เปนกระบวนการที่มี
ลักษณะตอเนื่อง เชนเดียวกับ lifestyle ซึ่งเปนการปฏิบัติที่ทําจนเปนประจําใน
ชีวิตประจําวัน และสะทอนถึงการเลือกทามกลางทางเลือกที่หลากหลายมากข้ึนใน
ปจจุบัน (Giddens, 1991) 

จาก Structuration theory ของ Anthony Giddens ไดสะทอนให
เห็นแลววา โครงสรางของสังคมสมัยใหมมีอิทธิพลอยางยิ่งทั้งในแงของปจจัย 
ที่เอ้ือตอความสามารถในการเลี้ยงลูกดวยน้ํานมแมและในแงของอุปสรรคที่ทํา
ใหการเลี้ยงลูกดวยน้ํานมแมในยุคนี้ เปนเ ร่ืองที่ทําไดยากมากข้ึน แตใน
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ขณะเดียวกัน แมเหลานี้ก็ไมไดอยูในฐานะที่ตองจํานนตอโครงสรางดังกลาว
เสมอไป แตพยายามตอสูดิ้นรน และแสวงหาวิธีการตางๆ เพื่อใหตนเองสามารถ
เลี้ยงลูกดวยน้ํานมแมไดภายใตสถานการณดังกลาว ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึง
กระบวนการ self-reflexivity ของแมทํางาน ในการตอบสนองตอโครงสราง
สังคมสมัยใหมซึ่งมีลักษณะแตกตางไปจากสังคมสมัยใหมในยุคกอนหนา อยางไร
ก็ตาม การที่แมซึ่งตองทํางานจะมีกระบวนการตอรองหรือตอบสนองตอบริบทของ
ภาวะสมัยใหมไดมากนอยเพียงใด และในลักษณะใด สวนหนึ่งข้ึนอยูกับทรัพยากร
ที่ เอ้ือตอการเลี้ยงลูกดวยน้ํานมแมซึ่ งตนเองมีอยู เปนสําคัญ ซึ่งเปนไปได
หลากหลายรูปแบบ ทั้งในรูปของสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ สถานภาพใน
แงของการทํางาน ตลอดจนเครือขายทางสังคมและการปฏิสัมพันธกับผูคนรอบ
ขาง รวมทั้งการเขาถึงขอมูลขาวสารในรูปแบบตางๆ ก็เปนปจจัยเอ้ือที่สําคัญตอ
การตอบสนองหรือตอรองกับบริบทของภาวะสมัยใหมดังกลาวได ซึ่งสะทอนถึง
พลังอํานาจของแมทํางานในฐานะบุคคลที่ไมไดยอมตามหรือถูกควบคุมโดย
โครงสรางสังคมแบบเบ็ดเสร็จอีกตอไป ซึ่งรูปแบบและวิธีการที่แมแตละคนใชเปน
ทางเลือกอาจไมใชหนทางที่ดีที่สุดสําหรับทุกคน แตเปนวิธีการที่ผานการประเมิน
อยางไตรตรองและพรอมจะยอมรับผลกระทบอ่ืนๆ ที่ตามมาแลวภายใตบริบทที่
แวดลอมของแมแตละคน 

วิธีการวิจัย 

ผลการศึกษาในสวนนี้เปนสวนหนึ่งของโครงการวิจัย “เสนทางสายน้ํานม
แม: การตอสูของแมทํางานยุคใหมเพื่อแลกกับการไดเลี้ยงลูกดวยน้ํานมตน”  
ซ่ึงไดรับการสนับสนุนใหดําเนินการโดยกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ผานวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยเลือกแมทํางานซึ่งมีประสบการณในการเลี้ยงลูกดวยนมแมมาไดไมต่ํากวา 6 
เดือน ซ่ึงจะเปนการเลี้ยงดวยนมแมลวนๆ โดยไมมีการใหอาหารอ่ืนๆ เลย  
ที่เรียกวา exclusive breastfeeding ก็ได หรือเปนการเลี้ยงรวมกับอาหารอ่ืนๆ  
ก็ได ทั้งในกรุงเทพฯ และจังหวัดเชียงใหมเปนกรณีศึกษา เนื่องจากทั้งสองจังหวัด
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เปนเมืองใหญซึ่งมีอัตราการเลี้ยงลูกดวยนมแมคอนขางต่ําเมื่อเทียบกับเกณฑ
มาตรฐาน โดยขอมูลจากการสํารวจสถานการณเด็กและสตรีในประเทศไทย  
พ.ศ.2555 ระบุวา มีเพียงรอยละ 8.2 ของเด็กอายุนอยกวา 6 เดือน (0-5 เดือน) 
ในกรุงเทพฯ ที่ กินนมแมเพียงอยางเดียว (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2556) 
สวนขอมูลจากแบบประเมินมาตรฐานอนามัยแมและเด็กป 2558 ก็พบวา อัตรา
การเลี้ยงลูกดวยนมแมอยางเดียวในชวง 6 เดือนของแมในจังหวัดเชียงใหมยังคง
อยูที่รอยละ 30.3 (สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม, 2558) ในขณะที่
องคการอนามัยโลก ไดกําหนดเปาหมายใหอัตราการเลี้ยงลูกดวยนมแมเปน 
รอยละ 75 ในโรงพยาบาล และรอยละ 50 ในชวง 6 เดือนแรกของทารก (Ryan, 
et al., 2006) ทั้งนี้ โดยคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) ที่แม
ซึ่งผานประสบการณดังกลาวมาแลวไมเกิน 5 ป เนื่องจากเปนชวงเวลาที่กระแส
นมแมกําลังไดรับความนิยมอยางสูงทั้งจากนโยบายของรัฐและจากโครงการ
สายใยรักแหงครอบครัว และเพื่อใหแมกลุมนี้ยังสามารถจดจําเร่ืองราวและ
ประสบการณตางๆ ไดอยางเต็มที่ โดยตองเปนแมที่ทํางานไปดวยและเลี้ยงลูก
ดวยนมแมไปดวยในชวงระยะเวลาดังกลาว ซึ่งเปนงานที่สรางรายไดทุกประเภท
ไมวาจะเปนงานประจําในองคกรหรือหนวยงานตางๆ และงานซ่ึงเปนอาชีพ
อิสระสวนตัว และงานนอกระบบอ่ืนๆ โดยใชวิธีใหแมกลุมนี้แนะนําแมซ่ึงมี
คุณสมบัติดังกลาวตอๆ กันไป แบบ snowball technique เนื่องจากมีการบอก
เลาและแลกเปลี่ยนประสบการณการเลี้ยงลูกดวยนมแมในกลุมแมดังกลาวอยาง
ตอเนื่อง จนกระทั่งไดกลุมตัวอยางที่เขาขายรวม 60 คนซึ่งเปนแมทํางานใน
กรุงเทพฯ และจังหวัดเชียงใหม พื้นที่ละ 30 คน โดยเปนแมที่ทํางานในลักษณะ
กิจการสวนตัวหรืออาชีพอิสระ จํานวน 15 คน อีก 45 คน เปนแมที่ทํางานใน
องคกรซ่ึงประกอบไปดวย งานประเภทที่เก่ียวของกับการแพทย/สาธารณสุข 
งานสื่อสารมวลชน/ประชาสัมพันธ งานในสถาบันการศึกษา งานการเงิน/
ธนาคาร/งานบัญชี งานในสวนการปกครอง/ขาราชการทหาร พนักงานขาย/
รับจาง และพนักงานบริษัทเอกชน เกือบทั้งหมดสําเร็จการศึกษาข้ันต่ําในระดับ
ปริญญาตรี 
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การศึกษาคร้ังนี้ใชวิธีแลกเปลี่ยนประสบการณกับแมทํางานโดยผาน
วิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก (in-depth interview) อยางไมเปนทางการ 
เพื่อใหไดขอมูลเก่ียวกับประสบการณในการเลี้ยงลูกดวยนมแมอยางลึกซ้ึง  
อีกทั้งการแสดงออกถึงอารมณความรูสึกในขณะนั้นไดเปนอยางดี และเพื่อใหแม
เหลานี้รูสึกผอนคลายและเปนกันเองในระหวางการสัมภาษณ ประกอบกับการ
สังเกตจากสีหนา แววตา และปฏิกิริยาในขณะแลกเปลี่ยนประสบการณ ผาน
การสังเกตการณแบบไมมีสวนรวม (non-participant observation) ไดชวยทํา
ใหเกิดความเขาใจในสิ่งที่แมกลุมนี้ไดเผชิญอยูในขณะนั้นมากยิ่งข้ึน โดยผูให
ขอมูลทุกคนไดรับสิทธิที่จะตัดสินใจยุติการใหขอมูลไดตลอดเวลาหากรูสึกไม
สบายใจหรืออึดอัดใจที่จะตอบคําถามในประเด็นตางๆ ซ่ึงประกอบดวยแนว
คําถามทั้งหมด 3 สวนใหญๆ ดวยกัน ไดแก  1) ขอมูลพื้นฐานสวนตัวและการ
เลี้ยงลูกดวยน้ํานมแม  2) ขอมูลเก่ียวกับขอจํากัดและเงื่อนไขตางๆ ที่สงผลตอ
การเลี้ยงลูกดวยน้ํานมแม  และ 3) ขอมูลเก่ียวกับวิธีการจัดการกับขอจํากัดและ
เงื่อนไขตางๆ โดยขอมูลสวนใหญที่ใชในการวิเคราะหสําหรับบทความฉบับนี้
เปนขอมูลที่ไดจากแนวคําถามในสวนสุดทายเปนหลัก โดยอาศัยการวิเคราะห
เนื้อหา (content analysis) เพื่อใหสามารถสรุปถึงเงื่อนไขสําคัญที่จะนําไปสู
การสนับสนุนเพื่อใหแมที่ตองทํางานสามารถเลี้ยงลูกดวยนมแมไดอยางราบร่ืน 
ซึ่งครอบคลุมทั้งเงื่อนไขและวิธีการที่มาจากความพยายามของตัวแมเอง โดยมี
มุมมองตอแมในฐานะผูกระทําที่สามารถคิด ตีความ และเลือกตอบสนองได
ภายใตวิธีคิดเร่ือง agency และกระบวนการ self-reflexivity ของ Giddens 
และการวิเคราะหเพื่อคนหาเงื่อนไขที่สังคมสามารถสนับสนุนแมกลุมนี้ให
สามารถเลี้ยงลูกดวยนมแมในแนวทางที่ตนเองมีอิสระในทางเลือกตางๆ อยางที่
ใจหวังไดอยางเต็มที่ 

ผลการศึกษา 

ผลการศึกษาในเบื้องตนพบวา เงื่อนไขสําคัญที่แมทํางาน จํานวน 60 คน 
ทั้งในกรุงเทพฯ (30 คน) และจังหวัดเชียงใหม (30 คน) อายุระหวาง 20-45 ป 
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ตองเผชิญในระหวางที่ตนเองตองเลี้ยงลูกดวยนมแมนั้น เร่ิมตนตั้งแตการตอสู
กับธรรมชาติของรางกายตนเองและลูก การประนีประนอมกับความเชื่อในการ
เลี้ยงดูเด็กของคนในครอบครัวที่แตกตางกัน การลงทุนกับอุปกรณหรือเคร่ืองมือ
ในการใหนม บริบทของการทํางานที่ไมเอ้ืออํานวย ความเหนื่อยลาของรางกาย 
ความสับสนกับขอมูลที่หลากหลาย ความกดดันกับปริมาณน้ํานม ความเสี่ยงใน
การใชยาหรือสมุนไพรในการกระตุนน้ํานม ความเสี่ยงของการใหนมในที่
สาธารณะ และบริบทอ่ืนๆ ที่สรางเงื่อนไขตอการเลี้ยงลูกดวยนมแม (ภัทรพรรณ  
ทําดี, 2559) ทั้งนี้ แมเหลานี้ไดพยายามตอรองและปรับตัว แตในขณะเดียวกันก็
คาดหวังการสนับสนุนจากสังคม โดยมีรายละเอียดในแตละประเด็น ดังนี้ 

1. การตอรองและปรับตัวของแมทํางาน 

กระบวนการตอรองและการปรับตัวของคนเปนแมเกิดข้ึนพรอมๆ กัน 
ทั้งในบริบทหรือพื้นที่สวนตัว (private sphere) ของผูหญิง ซึ่งไดแก  ครอบครัว 
และในพื้นที่สาธารณะ (public sphere) ซึ่งก็คือสังคมภายนอกบาน โดยเฉพาะที่
ทํางานของแม ซึ่งแมจะมีวิธีการตอรองและปรับตัวในพื้นที่ตางๆ ตลอดจนมีความ
คาดหวังตอการสนับสนุนจากสังคมรอบขางเพื่อใหตนเองสามารถไปถึงจุดหมาย
ของการเลี้ยงลูกดวยนมแมได ดังนี้ 

1) การใหผูชวยเลี้ยงดูมีสวนรวมตั้งแตการเตรียมความพรอม 

ขอจํากัดอยางหนึ่งในการเลี้ยงลูกดวยนมแม คือ ทัศนคติที่แตกตาง
กันในการเลี้ยงดูเด็ก เนื่องจากผูชวยเลี้ยงดูที่บานซ่ึงมักเปนปูยาตายายมี
ประสบการณในการเลี้ยงดูเด็กมาในรูปแบบหนึ่ง ซึ่งอยูในชวงเวลาและบริบทที่
มีความแตกตางกัน ในขณะที่พอแมยุคใหมในปจจุบันเกือบทั้งหมดเรียนรูขอมูล
เก่ียวกับการเลี้ยงดูเด็กผานสื่อสมัยใหม เชน อินเตอรเน็ต หนังสือ และเอกสาร
วิชาการ ซึ่งมักจะยืนยันและรองรับโดยผูเชี่ยวชาญทางการแพทย แมหลายราย
จึงมีความพยายามจะประนีประนอมหรือลดความขัดแยงดังกลาว โดยการให
ผูชวยเลี้ยงดูไดเขามามีสวนรวมหรือเรียนรูไปพรอมๆ กันตั้งแตในชวงการเตรียม
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ความพรอม เชน การพาไปพบแพทยดวยกันในชวงที่มีการฝากครรภ การเขา
รวมการอบรมเก่ียวกับการดูแลครรภและการเลี้ยงดูเด็ก หรือแบงปนเอกสาร
ตลอดจนสื่อที่เก่ียวของกับการเลี้ยงดูเด็ก โดยเฉพาะการเลี้ยงลูกดวยนมแม หรือ
แมแตการพูดคุย บอกเลาถึงการดูแลตนเอง การปฏิบัติตนในขณะตั้งครรภใหกับ
ผูที่จะชวยดูแลเด็กตอไป เพื่อชวยใหทั้งสองฝายไดมีโอกาสปรับทัศนคติในการ
เลี้ยงดูลูกไปพรอมๆ กัน 

2) การลดความยุงยากและอํานวยความสะดวกแกคนเลี้ยง 

ตองยอมรับวาการเลี้ยงเด็กในปจจุบันซ่ึงมีข้ันตอนหลายอยาง
แตกตางจากในอดีตอาจเปนภาระหนักสําหรับผูสูงอายุซึ่งเปนคนชวยเลี้ยงดูเด็ก
อยูที่บานขณะแมไปทํางาน แมหลายรายจึงตองตัดใจใหลูกกินนมผสมในขณะที่
ตนเองตองไปทํางาน เพราะคนที่บานมองวานมผสมชงงายกวา จะชงเมื่อไหรก็
ได ในขณะที่การจัดการกับนมแมที่ปมเก็บไวแลวตองนํามาใหเด็กกินถูกมองวา
วุนวายหลายข้ันตอน ดังนั้นแมบางรายจึงตองยอมปรับเปลี่ยนวิธีการเพื่ออํานวย
ความสะดวกตอคนเลี้ยงมากข้ึนเพื่อใหลูกยังคงไดกินนมแมเปนหลัก ถึงจะดูไม
คอยเปนไปตามมาตรฐานการเลี้ยงลูกแบบที่นักวิชาการแนะนํานักก็ตาม  
แตเพื่อใหลูกไดกินนมแมไดอยางที่ตนเองตั้งใจ เชน การยอมใหลูกกินนมแมที่
ปมเก็บไวแบบไมตองนํามาอุน และจัดเตรียมใสขวดแยกไวตามจํานวนมื้อเพื่อให
คนเลี้ยงไมรูสึกวาเปนความยุงยาก เปนตน 

3) การประนีประนอมและผสมผสานระหวางความเชื่อ เกา-ใหม 

ทางออกอยางหนึ่งที่แมหลายรายใชในการจัดการความแตกตางกัน
ในดานทัศนคติการดูแล เด็กของคนในครอบครัว ก็ คือ การพยายาม
ประนีประนอมใหไดมากที่สุด เพราะคงไมสามารถตัดสินไดอยางเด็ดขาดใน
ครอบครัววาความเชื่อหรือวิธีการเลี้ยงเด็กของใครที่ถูกตองหรือดีที่สุด เพราะ
ทุกอยางข้ึนอยูกับวาเปนความถูกตองบนฐานของใคร การพยายามโตเถียงเพื่อ
หาวาสิ่งใดคือสิ่งที่ถูกตองจึงไมใชทางออกที่ดีของเร่ืองนี้ ถึงแมวาจริง ๆ แลวคุณ
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แมสวนใหญยังคงยึดถือในสิ่งที่ตนเองเชื่อเปนหลัก แมหลายรายเลือกที่จะโอน
ออนผอนตามบางในบางเร่ืองที่เห็นวาพอยอมกันไดและไมใชเร่ืองที่สงผลเสียตอ
ลูกเพื่อรักษาความสัมพันธและบรรยากาศในครอบครัวไว เชน ยอมใหกลวยหรือ
อาหารเสริมในชวงใกล 6 เดือนบางเพียงเล็กนอย โดยแตละฝายตางตอง
พยายามยอมรับและปรับเขาหากันในระดับที่ตางฝายตางยอมรับกันได ซึ่งไม
สามารถกําหนดตายตัวไดวาแคไหนจึงเรียกวาเพียงพอ ทั้งนี้ข้ึนอยูกับความ 
พึงพอใจในแตละครอบครัว ตลอดจนทักษะในการตอรองและประนีประนอม 
และเสนแบงของแมแตละคนที่จะยอมรับได 

4) การปรับเปลี่ยนรูปแบบการใหนมใหเหมาะสมกับบริบทของตน 

ความพยายามหาวิถีทางที่ทําใหตนเองสามารถเลี้ยงลูกดวยนมแม
ไดในระดับที่ตนเองสบายใจ และคนรอบขางที่เก่ียวของสามารถรวมกันดูแลเด็ก
ไดอยางลงตัว โดยไมรูสึกอึดอัดหรือยากลําบากจนเกินไป ซึ่งอาจไมไดเปนไป
ตามที่ผูเชี่ยวชาญหรือมาตรฐานของการเลี้ยงลูกดวยนมแมอยางที่เรียกวาควร
จะเปน เร่ิมตั้งแตการพยายามลดคาใชจายที่เก่ียวของกับการใหนมแม การ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการใหนม เชน ยอมปมใสขวดกอนชวงที่แมตองกลับไป
ทํางานเพื่อใหเด็กคุนชินกับการดูดขวดเพื่อใหสะดวกกับคนเลี้ยง ถึงแมตามตํารา
จะบอกวาการใหลูกดูดนมจากเตาอบอุนกวา หรือยอมใหเด็กกินนมผสมเมื่ออยู
กับคนเลี้ยงในกรณีที่ไมสะดวกในการปมนม หรือคนที่บานยืนยันจะเลี้ยงดวยนม
ผสม แตดูดจากเตานมแมตลอดเวลาที่ไดอยูดวยกัน ทั้งๆ ที่ใจอยากจะเลี้ยงดวย
นมแมเพียงอยางเดียวมากกวา แตจําเปนตองลดมาตรฐานหรือความเครงครัดใน
การใหนมลูกลงบางเพื่อความสบายใจของทุกฝาย และไมคาดหวังกับชวงเวลาใน
การใหนมแมของตนเองมากจนเกินไป 

5) การเปดใจรับสิ่งใหม สรางเครือขายประสบการณรวมกับผูอ่ืน 

สิ่งหนึ่งที่แมกลุมนี้เลือกปฏิบัติเพื่อสรางความมั่นใจและเพิ่มพูน
ขอมูลในการเลี้ยงลูกดวยนมแมนอกเหนือจากการแสวงหาขอมูลจากแหลงที่เปน
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ผูเชี่ยวชาญ นั่นคือการพยายามแสวงหากลุมเพื่อนที่พอจะแลกเปลี่ยนขอมูลใน
เร่ืองดังกลาว ซ่ึงปจจุบันไมจําเปนตองเร่ิมตนจากเพื่อนที่รูจักกันอยูแลวเทานั้น 
เพราะในโลกออนไลนเราสามารถเร่ิมตนคุยกับคนที่ไมรูจักแตมีความสนใจใน
เร่ืองเดียวกันได  ซึ่ งแมยุคใหมได ใชชองทางเหลานี้ ในการเขาถึงขอมูล
ประสบการณการเลี้ยงลูก เนื่องจากแมกลุมนี้คอนขางจะมีขอจํากัดในแงการ
เรียนรูประสบการณจากคนในรุนกอนหนา จึงจําเปนตองแสวงหาประสบการณ
จากคนในรุนเดียวกันแทน เพื่อประโยชนทั้งกับตนเองซึ่งเปนแมที่จะได
แลกเปลี่ยนประสบการณกับคนที่เผชิญสถานการณแบบเดียวกัน และเปน
ประโยชนตอลูกดวยที่จะมีเพื่อนรุนราวคราวเดียวกันตอไป เพราะนอกจากกลุม
เหลานี้จะใชแลกเปลี่ยนความรูและขอมูลในการเลี้ยงลูกแลว ยังเปนเหมือนแรง
สนับสนุนทางสังคมระหวางคนที่เขาใจความรูสึกซึ่งกันและกันหรือที่เรียกวาคน
หัวอกเดียวกันอีกดวย 

6) ปรับเปลี่ยน ลักษณะ รูปแบบ และเวลาในการทํางาน 

เมื่อแมจําเปนตองกลับไปทํางานโดยตัดสินใจแลววาจะเลี้ยงลูกดวย
นมแมไปดวย ซึ่งสวนใหญหากเปนการทํางานในองคกรทั่วไปมักจะลางานได 3 
เดือน ซึ่งในชวงเวลาดังกลาว คนเปนแมจะตองเตรียมความพรอมในการกลับไป
ทํางานไปพรอมๆ กับการใหนมแมดวย สิ่งหนึ่งที่จําเปนตองจัดการใหไดคือ  
ทําอยางไรที่จะจัดการงานในหนาที่รับผิดชอบใหลงตัวกับรูปแบบการเลี้ยงลูก
ดวยนมแมของตนเอง ซึ่งสวนใหญใชวิธีการปมนมเพื่อเก็บกลับบานมาใหลูกกิน 
แตสวนใหญบริบทของการทํางานมักไมเอ้ือกับการปมนม ไมวาจะเปน รูปแบบ
การทํางานหรือลักษณะของงาน ตลอดจนเวลาในการทํางาน ซึ่งแมหลายราย
จําเปนตองปรับเปลี่ยน ตอรอง เพื่อใหสามารถปมนมได เชน ขอลดภาระงาน
บางอยางโดยเฉพาะการออกนอกสถานที่โดยขอทํางานในสวนอ่ืนเพิ่มเติมแทน 
หรือหากจําเปนตองทํางานนอกพื้นที่ก็ตองเตรียมความพรอมดานอุปกรณและ
จัดการเวลาเพื่อใหตนเองหาโอกาสปมนมได โดยอาศัยขอความชวยเหลือในดาน
สถานที่ปมนม แชนมจากหนวยงานภายนอก และการปมนมในรถ เปนตน ซ่ึงไมใช
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เร่ืองงายที่จะตอรองเพื่อเปลี่ยนแปลงสิ่งเหลานี้เพราะการทํางานมีสวนเก่ียวของ
กับผูคนหลายฝาย ทั้งองคกร ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน ซึ่งจําเปนตองมี
ความเขาใจในบทบาทความเปนแม มีความเห็นอกเห็นใจ และเอ้ืออาทรซึ่งกัน
และกัน จึงจะทําใหแมสามารถรักษาทั้งบทบาทในหนาที่การงานและบทบาท
ของแมไดอยางสมดุล ในขณะที่แมซึ่งทํางานในลักษณะอาชีพอิสระมีแนวโนมที่จะ
ควบคุมบริบทดานการทํางานเพื่อใหเอ้ือตอการใหนมของตนเองไดในระดับหนึ่ง
เนื่องจากไดรับอิทธิพลจากกฎเกณฑขององคกร เพื่อนรวมงาน และผูบังคับบัญชา
นอยกวา แตไมไดเปนตัวชี้วัดวาจะทําใหแมกลุมนี้เลี้ยงดูดวยนมแมไดยาวนาน
กวา เนื่ องจากระยะเวลาดังกลาวยัง ข้ึนอยู กับปจจัยและเงื่ อนไขอ่ืนๆ 
ประกอบดวย ตัวอยางเชน แมบางรายที่ทํางานในรานขายของหรือรานอาหาร
ของตนเองก็ยังจําเปนตองหยุดใหลูกกินนมทันทีถึงแมลูกจะยังไมอ่ิมนมก็ตาม 
เมื่อมีลูกคาเขารานหรือรองขอใหขายสินคา เปนตน 

7) ลดแรงกดดันจากภายนอก 

การเปดรับขอมูลขาวสาร และประสบการณจากภายนอกอาจจะ
เปนผลดีในดานขอมูลที่หลากหลาย แตในขณะเดียวกันก็เปนการสรางแรงกดดัน 
เพิ่มความเครียด ความวิตกกังวลไดเชนกัน โดยเฉพาะขอมูลที่แมเชื่อวาเปน
ขอมูลจากผูเชี่ยวชาญ จึงข้ึนอยูกับการจัดการตนเองของแมที่จะเลือกรับขอมูล
ขาวสารอยางไรใหเพียงพอ แตไมเปนการเพิ่มแรงกดดันใหกับตนเอง นอกจากนั้น 
การพยายามทําใหเห็นถึงความตั้งใจของตนเองในการใหนมลูกโดยเฉพาะในพื้นที่
สาธารณะเปนอีกวิธีการหนึ่งที่แมพยายามแสดงใหสังคมเห็นและยอมรับบทบาท
ของแม เชน การดําเนินชีวิตทางสังคมตามปกติ ไมวาจะเปนการพาลูกที่มีความ
พรอมและแข็งแรงพอเพื่อไปพบปะสังสรรคกับเพื่อน ความกลาในการใหนมลูก
ในที่สาธารณะโดยอาศัยอุปกรณชวยเหลือ เชน ผาคลุมใหนม ซึ่งในระยะแรกแม
ทุกคนตองเผชิญกับความรูสึกอาย และสายตาของผูคนรอบขางที่มองดวยความ
แปลกใจใครรู แตเมื่อปฏิบัติอยางตอเนื่องเปนประจําก็จะเกิดความคุนชิน  
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ซึ่งไมใชเฉพาะคนเปนแมเทานั้น แตสังคมจะเร่ิมเคยชินและยอมรับกับการทํา
หนาที่ของแมในการใหนมในพื้นที่สาธารณะได 

2. สิ่งสนับสนุนและความคาดหวังตอการเลี้ยงลูกดวยนมแม 

จากขอมูลที่ผานมาแสดงใหเห็นแลววา แมทํางานตองพยายามตอรอง
และปรับตัวอยางไรบางเพื่อใหตนเองสามารถเอาชนะเงื่อนไขที่เปนอุปสรรคตอ
การเลี้ยงลูกดวยนมแมใหได อยางไรก็ตาม คงเปนไปไมได และไมควรอยางยิ่งที่
จะทอดทิ้งใหแมเหลานี้ตองตอสูตอรองกับเงื่อนไขเหลานี้เพียงลําพัง เพราะถือ
เปนความรับผิดชอบรวมกันของคนในสังคม โดยตองรวมกันทําหนาที่ในการ
สนับสนุนทรัพยากรพื้นฐานสําคัญเพื่อใหคนเปนแมใชเปนอํานาจในการตอรอง
และปรับตัวโดยแมเปนผูที่จะตัดสินใจดวยตนเองวาจะเลือกหรือไมเลือกเสนทาง
ไหน ไมใชมุงแตจะกดดันใหแมตองจัดการชีวิตใหเปนไปตามความคาดหวังของ
สังคม โดยทอดทิ้งใหแมตองตอสูตัวคนเดียว ทั้งนี้ทรัพยากรพื้นฐานดังกลาว
เร่ิมตนตั้งแตการสนับสนุนสําคัญจากคนในครอบครัว โดยเฉพาะจากคนใกลตัว 
คือ คูสมรส นอกจากนั้น ยังรวมถึงการสรางความเขาใจของคนในที่ทํางานซึ่ง
เหมือนเปนบานหลังที่สองที่แมตองมีปฏิสัมพันธรองจากครอบครัว และสุดทาย
คือความรับผิดชอบรวมกันของสังคมในการรวมกันสรางบริบทที่เอ้ือตอการเลี้ยง
ลูกดวยนมแมที่สอดคลองกับวิถีชีวิตของคนเปนแมในปจจุบัน โดยมีสิ่งที่แม
ทํางานในยุคนี้คาดหวังที่จะไดรับการสนับสนุนจากคนรอบขาง ดังนี้ 

1) กําลังใจและการสนับสนุนของครอบครัว 

คงปฏิเสธไมไดวา สามีและสมาชิกอ่ืนๆ ในครอบครัว คือ คนใกล
ตัวที่สุดซึ่งมีผลอยางยิ่งตอความสําเร็จในการใหนมแมของผูหญิง ทั้งการ
สนับสนุนในแงของกําลังใจ การชวยเหลือแบงเบาภาระของภรรยาโดยเฉพาะ
ในชวงหลังคลอด ซึ่งเปนชวงที่คนเพิ่งเร่ิมเปนแมกําลังเปราะบางทั้งทางรางกาย
และสภาพจิตใจเนื่องจากเต็มไปดวยความสับสน งุนงง วิตกกังวล และตึงเครียด 
นอกจากนั้น การที่สามีและคนในครอบครัวไดมีโอกาสอยูชวยเหลือแมในชวง
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หลังคลอดอยางเต็มที่จึงถือเปนการวางรากฐานที่ดีซึ่งจะทําใหผูหญิงรูสึกมั่นคง
และมั่นใจที่จะเดินหนาเลี้ยงลูกดวยนมแมไดตอไป อีกทั้งปจจุบันแมสวนใหญ
คลอดลูกโดยการผาคลอดทําใหรางกายตองการการพักฟนอยางมาก  
ซึ่งสอดคลองกับนโยบายในการใหสามีลาหยุดเพื่อดูแลภรรยาหลังคลอดได 15 วัน 
สิ่งที่แมใหนมลูกตองการที่สุดจริงๆ แลวก็คือ การใหกําลังใจและแรงสนับสนุน 
ตลอดจนการชวยเหลือเล็กๆ นอยๆ ที่จะสรางความมั่นคงและความมั่นใจในการ
เลี้ยงลูกดวยนมแมนั่นเอง เพราะถึงที่สุดแลวสิ่งที่ผูหญิงตองการเปนอันดับแรก
เลยก็คือ ความเขาใจจากคนในครอบครัว และเปนพื้นที่ซึ่งสงผลตอความสําเร็จ
ในการใหนมลูกมากที่สุด เพราะเมื่อมีความเขาใจสิ่งที่ตามมาก็คือความพรอมที่
จะใหการสนับสนุนหรือชวยเหลือเพื่อใหแมสามารถทําหนาที่ของตัวเองไดอยาง
เต็มที่ 

2) การพ่ึงพาอาศัยกันระหวางเพ่ือนบานและคนในชุมชน 

การชวยเหลือเก้ือกูลกันในสังคมนับเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยเหลือแม
ที่ตองใหนมลูกไดเชนกัน โดยเฉพาะเพื่อนบานและชุมชน ถึงแมในปจจุบันความ
ใกลชิดกันของเพื่อนบานในสังคมเมืองจะแตกตางจากในอดีตเนื่องจากความเปน
ปจเจกที่สูงข้ึนทําใหตางคนตางอยูก็ตาม แตยังไมถึงกับขาดการชวยเหลือพึ่งพากัน 
ทั้งนี้ยังข้ึนอยูกับปฏิสัมพันธที่แมมีตอบุคคลรอบขางดวย การสรางความสัมพันธ
อันดีระหวางกันในชุมชน โดยเฉพาะทัศนคติในการชวยเหลือพึ่งพากัน ไมใช
เฉพาะกับเร่ืองการเลี้ยงลูกเทานั้น แตหมายรวมถึงการชวยเหลือพึ่งพากันไดใน
เร่ืองทั่วๆ ไป นับวายังมีความจําเปน เชน การทําอาหารมาแบงปน การคอยถาม
ไถหรือใหคําแนะนําเล็กๆ นอยๆ ตลอดจนชวยเหลือกันยามจําเปน ซึ่งถือเปน
จุดเดนอยางหนึ่งของสังคมไทยที่มีสวนชวยใหแมที่ตองใหนมลูกไมตองผาน
ชวงเวลายากลําบากเหลานี้ไปเพียงลําพัง 
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3) การสรางความเขาใจในที่ทํางาน 

สิ่งหนึ่งที่เปนความกังวลใจอยางยิ่งของแมเมื่อตองกลับไปทํางาน
และมักเกิดคําถามในใจก็คือ คนที่ทํางานจะมีทาทีอยางไรถาแมตองปลีกเวลาไป
เพื่อปมนม จะมีพื้นที่ที่เหมาะสมสําหรับการปมนมหรือไม จะมีวิธีจัดการกับงาน
อยางไรใหเสร็จทันกําหนด เพื่อนรวมงานจะคิดวาเปนการเอาเปรียบหรือไมถา
ทํางานไมไดเต็มที่เหมือนเดิม ผูบังคับบัญชาจะคิดอยางไรถาตองออกจากที่
ทํางานเร็วกวากําหนดเดิมเพื่อกลับมาใหนมลูกที่บาน และถาตองออกไปทํางาน
นอกสถานที่จะสามารถปมนมใหลูกไดอยางไร ฯลฯ ซึ่งมีแมบางรายยอมรับวา
ตองเจอกับผูรวมงานที่ไมคอยเขาใจ ซึ่งสงผลอยางยิ่งตอการลดทอนกําลังใจและ
ความมุงมั่นในการใหนมของตัวเอง นอกจากนั้น ในบางหนวยงานถึงแมจะไมได
มีการหามหรือมีปฏิกิริยาในทางลบตอการปมนมของแมในระหวางทํางาน แตก็
ไมไดมีการสนับสนุนในทางรูปธรรมผานทางกฎเกณฑหรือสถานที่แตอยางใด 
เพราะถือวาเปนหนาที่ของคนเปนแมเองที่จะจัดการกับหนาที่ความรับผิดชอบ
โดยไมใหสงผลกระทบตองาน ซึ่งแมตองพยายามสรางสมดุลระหวางการทํางาน
ใหลุลวงกับการแบงเวลาสําหรับการปมนมหรือเตรียมจัดสรรเวลาใหพรอม
สําหรับการกลับไปใหนมลูกที่บาน หากคนในที่ทํางานเขาใจและพรอมจะ
ยอมรับและยืดหยุนบริบทของการทํางานใหสอดรับกับบทบาทดังกลาวของ
ผูหญิงได จะชวยสรางบรรยากาศที่เอ้ือตอการสรางสมดุลในบทบาททั้งสอง 
อยางไรก็ตาม ตองข้ึนอยูกับความรับผิดชอบและการวางตัวของคนเปนแมดวย
เชนกันที่จะไมทําใหภาระของตนเองตองสงผลกระทบตองานสวนรวม ซึ่งจะทํา
ใหคนในที่ทํางานเห็นวา การที่เพื่อนรวมงานตองแบงเวลาการทํางานเล็กๆ 
นอยๆ ไปเพื่อปฏิบัติภารกิจของคนเปนแม ไมไดเปนการเอารัดเอาเปรียบหรือ
สรางความเสียหายตอองคกรในภาพรวม ซึ่งจากประสบการณของแมกลุมนี ้
จะเห็นไดวา หลังจากที่แมทํางานมีความพยายามที่จะแสดงใหเห็นถึงความตั้งใจ
ในการปมนมหรือเลี้ยงลูกดวยนมแมไปพรอมๆ กับการรับผิดชอบงานในหนาที่
อยางเต็มที่ ทําใหหลายหนวยงานเร่ิมมีการปรับตัวเพื่อตอบสนองตอบทบาทหนาที่
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ของแมโดยพยายามจัดการในเชิงรูปธรรมเพื่อตอบสนองตอความตองการจําเปน
เหลานี้ โดยไมเพียงแตแสดงออกในแงความเห็นอกเห็นใจเทานั้น เชน จัดหอง
เล็กๆ เปนหองเฉพาะสําหรับใหพนักงานเขามาปมนม ซึ่งเปนหองชั่วคราวสามารถ
นํากลับไปใชประโยชนอยางอ่ืนได จะเห็นไดวา สิ่งที่แมเหลานี้ไดพยายามทําได
สงผลใหหนวยงานเร่ิมเกิดความตระหนักถึงความสําคัญและความตั้งใจจริงของ
พนักงานจึงเกิดการปรับเปลี่ยนบริบทในที่ทํางานใหสอดคลองกับความตองการ
จําเปนดังกลาวมากข้ึน 

4) การวางรากฐานการเลี้ยงลูกดวยนมแมจากโรงพยาบาล 

เนื่องจากในปจจุบันหญิงตั้งครรภทุกคนตางตองเขารับบริการฝาก
ครรภที่โรงพยาบาลเพื่อไดรับการดูแลจนกระทั่งคลอดบุตร และดูแลตอเนื่องหลัง
คลอดบุตร ดังนั้น การเตรียมการเร่ืองนมแมจากโรงพยาบาลจึงเปนข้ันตอนแรกที่
สําคัญไมตางจากการเตรียมความพรอมในบริบทอ่ืนๆ ทั้งนี้ นโยบายในการสงเสริม
การเลี้ยงลูกดวยนมแมนับเปนนโยบายหลักโรงพยาบาลทุกแหง แตจากการ
แลกเปลี่ยนประสบการณของแมกลุมนี้จะเห็นไดวา ปจจุบันโรงพยาบาลแตละ
แหงยังมีวิธีการจัดการเพื่อตอบสนองตอนโยบายดังกลาวแตกตางกันไป ไมวาจะ
เปนในโรงพยาบาลรัฐหรือโรงพยาบาลเอกชนก็ตาม โดยเร่ิมตั้งแตการเตรียม
ความพรอมตั้งแตความพรอมของสรีระรางกายของแมและความพรอมของลูกใน
การดูดนมแม ซ่ึงเปนสิ่งที่จัดการในเบื้องตนไดหากเปนมาตรฐานการดูแลแม
ตั้งครรภและลูกและมีการปฏิบัติในทุกโรงพยาบาล ซึ่งเปนการจัดการกับเงื่อนไข
ทางชีวภาพเบื้องตนโดยยังไมเ ก่ียวของกับเงื่อนไขหรือบริบททางสังคม
วัฒนธรรมอ่ืนๆ ที่อาจจัดการไดยากกวา และสรางความกดดันใหกับแมได
มากกวา ในมุมมองของแมที่ใหนมลูกตางเห็นวาโรงพยาบาลและบุคลากร 
ที่เก่ียวของเปนที่พึ่งสําคัญดานแรกสําหรับการเตรียมความพรอมในดานการให
นมลูกของตนเอง สิ่งที่แมทุกคนตองการจากบุคลากรทางการแพทย คือ การ
เปนที่พึ่งพาในการชี้แนะแนวทางที่เปนประโยชน ตลอดจนการชวยแกไขปญหา
ดวยความเขาใจในเงื่อนไขและลักษณะเฉพาะที่แตกตางกันของแมแตละราย แต
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ตองไมใชการกดดัน และผลักดันเพื่อใหเปนไปตามนโยบายของหนวยงานเทานั้น  
อีกทั้ง การที่แมยุคนี้ซึ่งแสวงหาขอมูลในเร่ืองการเลี้ยงลูกจากสื่อรูปแบบใหม 
ที่หลากหลายไดสงผลใหเกิดความคาดหวังในบทบาทของบุคลากรที่จะชวยเสริม
ใหตนเองสามารถเลี้ยงลูกดวยนมแมไดตามแนวทางที่ผูเชี่ยวชาญระบุไวใน
แหลงขอมูลตางๆ ดังนั้น สิ่งสําคัญอยางหนึ่งที่บุคลากรควรคํานึงถึงคือการให
ขอมูลเบื้องตนในแตละข้ันตอนพรอมเหตุผลในการปฏิบัติ เชน มีการแจง
ลวงหนาวาหลังจากคลอดบุตรแลวแมจะไดพบหรืออยูกับลูกเมื่อใด หรือมี
เงื่อนไขใดบางที่จะทําใหเกิดความลาชา และโรงพยาบาลมีวิธีการในการกระตุน
ใหลูกไดกินนมแมอยางไรบาง ทั้งนี้เพื่อลดความวิตกกังวลเมื่อสิ่งที่เปนจริงไม
เปนไปตามที่คาดหวัง เพราะแมหลายรายแสดงใหเห็นถึงความไมเขาใจในวิธีการ
ปฏิบัติของโรงพยาบาลเก่ียวกับการดูแลเพื่อใหตนเองสามารถเลี้ยงลูกดวยนมแม
ในโรงพยาบาล โดยเฉพาะเมื่อมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณกับแมราย
อ่ืนๆ หลังจากผานชวงเวลาเหลานั้นมาแลว ซึ่งการปฏิบัติเหลานี้ทําใหเกิดการตั้ง
คําถามตอนโยบายสงเสริมนมแมของโรงพยาบาลเนื่องจากไมเปนไปตามที่
คาดหวังและมีความแตกตางกันในแตละแหง 

5) การสนับสนุนทั้งในเชิงนามธรรมและรูปธรรม 

สังคมไทยนับวาคอนขางเปดรับและใหการสนับสนุนเร่ืองการเลี้ยง
ลูกดวยนมแมอยูมาก ซึ่งสะทอนใหเห็นในแงความรูสึกเขาใจ และเห็นอกเห็นใจ
ผูหญิงที่ตองทํางานไปดวย และพยายามเลี้ยงลูกดวยนมแมไปดวย แตในทาง
กลับกันจะเห็นวา เมื่อมองหารูปธรรมหรือทรัพยากรที่จับตองไดซึ่งจะสามารถ
สนับสนุนใหผูหญิงสามารถทํางานไปดวยพรอมๆ กับทําหนาที่ของแมไปดวย
กลับเห็นขอจํากัดหลายอยาง ไมวาจะเปนสถานที่ปมนมและเก็บน้ํานมใน 
ที่ทํางาน การที่แมทํางานจําเปนตองกลับมาทํางานกอนครบเวลาลาคลอดตาม
สิทธิ และความไมสะดวกในการใหนมลูกในที่สาธารณะ ตลอดจนกฎเกณฑ 
ระเบียบในองคกร รวมทั้งกฎหมายที่เอ้ือตอการเลี้ยงลูกดวยนมแม เปนตน  
สิ่งเหลานี้สะทอนใหเห็นวา สังคมไทยอาจจะพรอมในแงวิธีคิดและทัศนคติที่ดีตอ
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แมในการใหนมลูก แตยังไมพรอมสําหรับการจัดการบริบทที่จะเอ้ือตอเปาหมาย
ดังกลาวอยางชัดเจน ซึ่งหากจะสนับสนุนใหผูหญิงสามารถทํางานในเชิงเศรษฐกิจ
ไปพรอมๆ กับการทําหนาที่เพื่ออุมชูสถาบันครอบครัวแลวจําเปนตองผลักดัน 
ทั้งสองสวนไปพรอมๆ กัน ดังนั้น หากจะชวยเหลือหรือสนับสนุนผูหญิงกลุมนี้
จริงๆ จึงควรชวยเหลือใหสุดทาง โดยหันมาพิจารณาทั้งบริบทในแงของบรรทัด
ฐานอ่ืนๆ นอกเหนือจากความเห็นอกเห็นใจและความเขาใจเทานั้น แตควร
ผลักดันในแงกฎหมายหรือกฎระเบียบซึ่งมีผลบังคับใชไดทั่วไปและเปนทางการ 
เพื่อใหคุณแมทุกกลุมไดรับความคุมครองอยางเทาเทียมกัน อยางไรก็ตาม หาก
การจัดการเร่ืองกฎหมายหรือกฎระเบียบเปนเร่ืองที่ซับซอนและตองใชเวลานาน 
การจัดการเร่ืองบริบทในเชิงพื้นที่ อาจจะเปนจุดเร่ิมตนที่สามารถดําเนินการได
กอนเพื่อใหคุณแมใหนมเร่ิมมองเห็นชองทางที่ตนเองจะใชเปนทางเลือกสําหรับ
การใหนมลูกไดในเบื้องตน อีกทั้งความยืดหยุนของกฎระเบียบในการทํางานไม
วาจะเปนลักษณะงาน หรือชวงเวลาในการทํางานสําหรับผูหญิงที่ตองเลี้ยงลูก
ดวยนมแม นับเปนสิ่งที่องคกรสามารถจัดการไดเลยโดยไมตองรอ และมี
ความสําคัญพอๆ กับการบังคับใชกฎหมายเร่ืองการลาคลอดเชนกัน หรือการ
จัดบริการศูนยเด็กที่สนับสนุนการเลี้ยงลูกดวยนมแมอยูใกลที่ทํางาน ทําให
สามารถนําลูกไปฝากเลี้ยงโดยศูนยสนับสนุนใหแมปมนมไปใหลูกกินที่ศูนย  
อีกทั้งแมสามารถไปใหนมลูกดวยตนเองไดในระหวางวัน ซึ่งจําเปนตองมีเงื่อนไข
อ่ืนๆ ที่เอ้ือตอการใหบริการในลักษณะนี้ ไมวาจะเปนเร่ืองความสะดวกในการ
เดินทาง และคาใชบริการที่เหมาะสม เปนตน 

6) ความรวมมือจากสื่อมวลชนที่เขาถึงประชาชน 

ปจจุบันสถาบันสื่อนับวามีอิทธิพลตอวิธีการและพฤติกรรมของ
ประชาชนโดยทั่วไปเปนอยางยิ่ง โดยเฉพาะในยุคสื่อทีวีดิจิตอลที่ทําใหคน 
ทุกเพศทุกวัยไดเขาถึงขอมูลขาวสาร เพราะถึงแม internet จะเปนแหลงขอมูล
ที่กวางขวางและหลากหลายมากในปจจุบัน แตก็ตองยอมรับวามีคนในสังคมอีก
หลายกลุมที่ยังไมสามารถเขาถึงสื่อดังกลาว ซึ่งแตกตางจากสื่อประเภททีวี  
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ซึ่งเปนสื่อดั้งเดิมที่คนในสังคมเขาถึงไดมากกวา การรณรงคเร่ืองการเลี้ยงลูกดวย
นมแมผานสื่อดังกลาวจึงยังเปนชองทางสําคัญที่จะกระตุนใหเกิดความเขาใจ 
และยอมรับจากคนในสังคมได อยางไรก็ตาม รูปแบบการรณรงคเผยแพรใน
เร่ืองดังกลาวอาจตองมีการปรับเปลี่ยน จากเดิมที่เร่ืองการเลี้ยงลูกดวยนมแมมัก
มีการณรงคเผยแพรโดยใชบุคลากรหรือสถาบันทางการแพทยเปนตัวแทน ซึ่งมี
ขอดีในการสรางความนาเชื่อถือ แตมีขอจํากัดในแงการเขาถึง และสรางความ
เขาใจแกคนโดยทั่วไป การเผยแพรเพื่อใหเกิดความตระหนัก และนําไปสูการ
ปฏิบัติในปจจุบันจึงตองกระทําโดยผานตัวแทนซึ่งเขาถึงคนไดทุกเพศทุกวัน  
ซึ่งไมจําเปนตองสอดแทรกผานรายการที่เปนสาระเชิงวิชาการเทานั้น แตสามารถ
สอดแทรกไดผานทั้งรายการทีวีรูปแบบตางๆ การบอกเลาประสบการณของดารา
นักแสดงหรือศิลปนซึ่งเปนที่รูจัก รวมทั้งกลุมคนที่มีขอจํากัดในสังคม หรือแมแต
การสอดแทรกประเด็นดังกลาวลงในบทละคร และภาพยนตร ทั้งนี้ข้ึนอยูกับความ
รวมมือของสถาบันสื่อในการใหความสําคัญกับสิ่งเหลานี้ ซึ่งจะชวยกระตุนให
สังคมเกิดการตื่นตัวในเร่ืองดังกลาวไดเร็ว และขยายวงกวางมากข้ึน หากทําให
เร่ืองการเลี้ยงลูกดวยนมแมเปนเร่ืองปกติในสังคมไทยก็จะกลายเปนการสราง
บรรทัดฐานซึ่งนําไปสูการยอมรับทั้งในระดับครอบครัว องคกร ชุมชน และ
สังคมไดงายข้ึน เนื่องจากแมบางรายยังเห็นวาปจจุบันไมคอยมีสื่อที่จะเขาถึง
ประชาชนไดงายในการสนับสนุนในเร่ืองดังกลาว และนอกจากการสรางทัศนคติ
ที่ดีตอการเลี้ยงลูกดวยนมแมแลว การประชาสัมพันธเพื่อใหเห็นวาปจจุบันมี
ทรัพยากรใดบางที่เอ้ือตอการเลี้ยงลูกดวยนมแมซึ่งอาจมีจัดไวใหแลว แตยังไมมี
การประชาสัมพันธขอมูลอยางทั่วถึง เชน หองใหนมลูกตามหางสรรพสินคา
ตางๆ เพื่อใหทรัพยากรเหลานั้นไดใชประโยชนอยางคุมคา และเพื่อใหแมรูสึกวา
การพาลูกออกนอกบานโดยที่ยังตองใหนมแมไมใชเร่ืองยากลําบากเนื่องจากมี
พื้นที่รองรับ 
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7) ไมกดดัน ตีตรา แมที่ไมไดใหนมลูก 

นอกจากหนาที่สําคัญของสื่อในการสื่อสารใหสังคมเห็นความสําคัญ
ของการเลี้ยงลูกดวยนมแมแลว สื่อจําเปนตองสื่อสารไปพรอมกันวามีเงื่อนไข
และอุปสรรคใดที่ทําใหผูหญิงไมสามารถใหนมแมไดบาง เพื่อเปดเผยใหสังคมได
เห็นอีกแงมุมหนึ่ง ไมใชยกยองแตเฉพาะแมที่ประสบความสําเร็จในการเลี้ยงลูก
ดวยนมแมเทานั้น เพื่อไมใหเกิดการตีตราแมอีกกลุมหนึ่งซึ่งไมสามารถเลี้ยงลูก
ดวยนมแมได โดยสื่อตองไมสรางใหเกิดภาพของการเลี้ยงลูกแบบสุดข้ัว คือ แม
ที่เลี้ยงลูกดวยนมแมเปน “แมที่ดี” ในขณะที่ แมที่ไมไดเลี้ยงลูกดวยนมแมเปน 
“แมที่ไมดี” เนื่องจากแมแตละรายมีเงื่อนไขที่นําไปสูการตัดสินใจเลี้ยงลูกที่
แตกต า ง กัน  และมีความสามารถในการจัดการ กับ เงื่ อน ไขในระดับ 
ที่แตกตางกัน ถึงแมกระแสการเลี้ยงลูกดวยนมแมในปจจุบันจะไดรับการ
ผลักดัน และตอบรับจากคนในสังคมเปนอยางมาก แตตองไมลืมวา ยังมีคนเปน
แมอีกจํานวนไมนอยที่มีขอจํากัดในเร่ืองดังกลาวจนในที่สุดแลวยังไมสามารถให
ลูกกินนมแมไดอยางที่สังคมคาดหวัง ดังนั้นการตั้งเปาหมายใหผูเปนแมทุกคนได
เลี้ยงลูกดวยนมแมใหไดอยางเต็มที่จึงเปนเร่ืองดี แตตองใหการสนับสนุน และ
ยอมรับแมที่ไมไดใหลูกกินนมแมดวย และไมสรางทัศนคติเชิงลบตอแมกลุมนี้ 
เพราะจะยิ่งเปนการตีตราและตอกย้ําวาเปนความผิดพลาด และสรางความรูสึก
ผิดใหกับแมที่มีขอจํากัด สังคมจึงจําเปนตองรวมมือกันในการสรางทัศนคติที่ดี
ในการเลี้ยงลูกดวยนมแมไปพรอมๆ กับการพยายามไมตีตราแมที่ไมไดใหนมลูก
ดวยตนเอง แตตองมองแมกลุมนี้ดวยความเขาใจ และเห็นใจในบริบทหรือ
เงื่อนไขที่ผลักดันใหตองตัดสินใจเลือกวิถีการเลี้ยงลูกในลักษณะนั้น 

อภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

แมทํางานในปจจุบันจําเปนตองตอรองกับบริบททั้งในพื้นที่สวนตัวคือ
ครอบครัว และพื้นสาธารณะภายนอก โดยเฉพาะที่ทํางาน ซึ่งเปนอีกบทบาท
สําคัญของผูหญิงในยุคนี้และเปนที่คาดหวังอยางสูงของคนในสังคมเพื่อใหตนเอง
สามารถทําหนาที่แมไดอยางเต็มที่ ซึ่งแมเหลานี้จะมีวิธีการตอรองหรือจัดการ
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กับเงื่อนไขตางๆ อยางไรข้ึนอยูกับฐานทรัพยากรของแมแตละคน จึงสงผลใหแม
ทํางานมีวิธีการตอรองและจัดการที่แตกตางกันไป ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความมี
ตัวตน (agency) ของแม ซึ่งทายที่สุดแลวตองเปนผูคิดและตัดสินใจดวยตนเอง
วาจะเลือกวิธีการเลี้ยงลูกอยางไร ทั้งนี้โดยสังคมตองมีสวนรวมรับผิดชอบในการ
สนับสนุนทรัพยากรพื้นฐานที่จําเปนแกแมกลุมนี้ทั้งในเชิงนามธรรมและรูปธรรม
ที่ชัดเจน เพื่อไมใหแมตองเปนผูรับผิดชอบและตอสูบนเสนทางสายนี้เพียงลําพัง 
โดยมีประเด็นสําคัญที่ควรพิจารณา ดังนี้ 

1. ทรัพยากรกับทางเลือกในการตอบสนองและตอรองของแม 

แมแตละรายอาจมีวิธีการในการจัดการกับเงื่อนไขในการเลี้ยงลูกดวย
นมแมแตกตางกันถึงแมจะเปนเงื่อนไขใกลเคียงกันก็ตาม ทั้งนี้เปนเพราะแมแตละ
รายไดประเมินทรัพยากร (resource) ที่ตนเองมีอยูและเปนฐานของอํานาจในการ
ตอรองและปรับตัวเพื่อใชในการจัดการกับสถานการณรอบตัวแตกตางกัน  
ซึ่งทรัพยากรในที่นี้ไมไดหมายถึงรายไดหรือทรัพยากรที่เปนตัวเงินเพียงอยางเดียว 
แตหมายรวมถึงสถานภาพ และทรัพยากรอ่ืนๆ ที่เอ้ือตอการใหนมลูกดวย ไมวา
จะเปน สถานภาพในครอบครัวของแมเอง สถานภาพในการทํางาน ตลอดจน
สถานภาพทางสังคมที่จะทําใหแมแตรายไดมีโอกาสเขาถึงทรัพยากรในรูปแบบ
อ่ืนๆ เชน การเขาถึงขอมูลขาวสาร เครือขายทางสังคม หรือแมแตสิ่งอํานวย
ความสะดวกอ่ืนๆ ที่จะเอ้ือประโยชนตอการเลี้ยงลูกดวยนมแมไดมากนอย
แตกตางกัน 

ตัวอยางที่พบในกรณีศึกษาในคร้ังนี้ เชน สถานภาพในครอบครัว การ
เปนลูกสาวกับการเปนลูกสะใภจะนํามาซึ่งอํานาจในการตอรองแตกตางกัน ซึ่งจาก
ผลการศึกษาจะเห็นไดชัดวา แมที่พักฟนอยูรวมกับครอบครัวของสามีจะมีอํานาจ
ในการตอรองหรือตัดสินใจที่จะเลี้ยงลูกในแบบของตนเองไดนอยกวานอกจากนั้น 
สถานภาพในการทํางาน เชน อาชีพ ตําแหนงงาน ลวนมีผลตอความยืดหยุนในการ
ทํางาน และเวลาในการทํางาน ในรายที่แมทํางานในหนวยงานมานานหรือมี
ตําแหนงงานคอนขางสูงอาจทําใหภาระรับผิดชอบมากข้ึน แตในขณะเดียวกัน ก็มี
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โอกาสที่จะตอรองหรือขอปรับเปลี่ยนรูปแบบของงานเพื่อใหสอดคลองกับการ
ใหนมลูกของตนเองไดมากกวา อยางไรก็ตาม ลักษณะเฉพาะของอาชีพที่เอ้ือตอ
การใหนมลูกถือเปนทรัพยากรสําคัญอีกประการหนึ่งที่สงผลตอความสําเร็จใน
การเลี้ยงลูกดวยนมแม แมหลายรายที่มีลักษณะงานไมเอ้ือตอการใหนมลูก
อาจจะตองใชความพยายามมากกวาแมในกลุมอาชีพอ่ืนๆ ตัวอยางของงานที่
คอนขางเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอการเลี้ยงลูกดวยนมแม คือ งานของบุคลากร
ทางการแพทยและสาธารณสุข ซึ่งเปนงานที่ตองอาศัยความรับผิดชอบสูง
เนื่องจากเก่ียวของกับชีวิตของผูคน บางคร้ังเปนงานฉุกเฉิน และไมไดมีเวลา
ทํางานเหมือนงานสํานกังานทั่วไป เชน งานพยาบาล เจาหนาที่สาธารณสุข และ
เภสัชกร เปนตน ดังนั้น ถึงแมแมในกลุมอาชีพนี้จะรูดีถึงคุณประโยชนอัน
มหาศาลของนมแม และสามารถสนับสนุนสงเสริมใหคําแนะนําแมคนอ่ืนๆ  
ใหเลี้ยงลูกดวยนมแม แตดวยขอจํากัดของงานเองกลับทําใหเลี้ยงลูกดวยนมแม
ไดยากลําบากกวาอาชีพอ่ืนๆ อีกทั้งความที่ถูกมองวาเปนคนในวงการกลับทําให
พลาดโอกาสที่จะไดรับการถายทอดความรูใหมๆ เพราะเห็นวาแมเหลานี้นาจะ
เรียนรูและเขาถึงสิ่งเหลานี้ไดอยูแลว จึงเหมือนกลายเปนกลุมเปาหมายที่ถูก
มองขามไปโดยปริยาย ซึ่งนับวาเปนอีกวิชาชีพที่นาเห็นใจและควรไดรับการ
สนับสนุนในเร่ืองดังกลาวมากข้ึน 

อีกทั้งทรัพยากรที่มาในรูปของสถานภาพในดานการศึกษาของผูหญิง
ยังเปนอีกสิ่งหนึ่งที่ทําใหแมกลุมนี้มีอํานาจในการตอรองและมีทางเลือกคอนขาง
สูง เนื่องจากแมที่เปนกรณีศึกษาในคร้ังนี้สวนใหญจบการศึกษาข้ันต่ําในระดับ
ปริญญาตรี ซึ่งบางรายสามารถใชเปนอํานาจในการตอรองกับคนในครอบครัวใน
แงของวิธีการเลี้ยงลูก โดยใชวิธีการอางอิงถึงผูเชี่ยวชาญตามที่ไดเรียนรูขอมูลมา
จากระบบการศึกษาหรือจากแหลงคนควาขอมูลสมัยใหมเพื่อใชในการโตแยงกับ
ญาติพี่นองหรือพอแมที่มีความคิดเห็นไมตรงกันในการเลี้ยงดูลูก เปนตน 
ตลอดจนทรัพยากรทางเศรษฐกิจ ซึ่งเก่ียวของกับการเขาถึงอุปกรณอํานวยความ
สะดวกในการใหนม การยืดเวลาใหไดอยูกับลูกโดยการลาตอโดยไมรับเงินเดือน 
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การมีรถยนตสวนตัว ที่จะทําใหสามารถปมนมในรถได หรือเดินทางกลับมาถึง
บานเพื่อใหนมลูกไดสะดวก เปนตน ทั้งนี้ ทรัพยากรดังกลาวจะมีผลตออํานาจใน
การตอรองและตัดสินใจของแมในเบื้องตน 

2. ตัวตนและกระบวนการในการตอบสนองและปรับตัวของแม 

จากผลการศึกษาจะเห็นไดวาแมทํางานในยุคนี้ไมไดอยูในฐานะที่จะ
ยอมจํานนตอโครงสรางสังคมที่เปนเงื่อนไขสําคัญในการกําหนดรูปแบบการเลี้ยง
ลูกของตนเองเสมอไป ซึ่งสะทอนถึง agency หรือตัวตนของแม (Jones, 2003) 
ไมวาจะเปนนโยบายของรัฐ การกระตุนใหคนในสังคมหันมาใหความสําคัญกับนม
แม โดยมีผูหญิงเปนเปาหมายสําคัญที่จะผลักดันใหนโยบายดังกลาวสัมฤทธิ์ผล 
หรือนโยบายและโครงสรางขององคกรที่พยายามใหบุคลากรทุกคนทํางานอยาง
เต็มความสามารถเพื่อบรรลุเปาหมายขององคกรไดอยางเต็มที่ อีกทั้งโครงสราง
ของสถาบันครอบครัวในปจจุบันที่เรียกรองใหผูหญิงตองรวมกันทําหนาที่ในเชิง
เศรษฐกิจนอกเหนือจากภาระหนาที่ภายในบานอยางเดียว โครงสรางเหลานี้
ลวนสรางความคาดหวัง และกดดันใหผูหญิงจําตองควบคุมตนเองใหเปนไปตาม
เปาหมายของสังคมอยางปฏิเสธไดยาก แตในขณะเดียวกัน แมเหลานี้ไดแสดงให
เห็นถึงความมีตัวตน (agency) ที่มีอิสระในการคิด ตีความ และตอบสนองตอ
เงื่อนไขเหลานี้ โดยผานกระบวนการ self-reflexivity ซึ่งมีลักษณะเปน dialectic 
process ทั้งนี้กระบวนการในการตอรองและปรับตัวของแมไดเกิดข้ึนภายหลัง
หรือพรอมๆ กับการประเมินทรัพยากรที่ตนเองมีอยู และในที่สุดไดตัดสินใจ
เลือกที่จะยืนหยัดใน “ความเปนแม” ในแบบที่ตนเองเปน ทําใหตัวตนของแมใน
พื้นที่เหลานี้มีความหลากหลาย ซึ่งกอนที่คุณแมเหลานี้จะกาวขามผานอุปสรรค
เหลานั้นมาได จําเปนตองผานกระบวนการในการใหความหมาย การประเมิน การ
ตอรอง และการตัดสินใจในทางเลือกตางๆ เพื่อที่จะปรับตัวไปสูเปาหมายเดียวกัน 
นั่นคือ การไดมีโอกาสเลี้ยงลูกดวยน้ํานมตนเองไดอยางเต็มที่และสุดความสามารถ 
ซ่ึงการใหความหมายกับสิ่งเหลานี้นับเปนประตูดานแรก หรือข้ันตอนแรกของ
กระบวนการปรับตัวของแมในการเลี้ยงลูกดวยนมแม เพราะการใหความหมาย
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ดังกลาวจะนําไปสูการตั้งเปาหมาย ตลอดจนการแสวงหาทางเลือกตางๆ และ
นําไปสูการปฏิบัติเพื่อตอบสนองตอความหมายนั้นๆ ซึ่งปฏิเสธไมไดวาปลายทาง
ของการเลี้ยงลูกดวยนมแมนั้น เชื่อมโยงกับการใหความหมายของการเปน “แม” 
ของผูหญิงเปนสิ่งแรก ซึ่งสะทอนถึงการใหความสําคัญกับความเชื่อมั่นในตัวตน
ของแม ความรูสึกมีคุณคาและเห็นคุณคาในตนเอง เหมือนที่งานวิจัยหลายชิ้นได
พูดถึงสิ่งเหลานี้ไววาเปนปจจัยผลักดันสําคัญซึ่งเปนสวนหนึ่งของความสําเร็จใน
การเลี้ยงลูกดวยนมแมของผูหญิง (Kools, et al., 2006; Leahy-Warren, et al., 
2014; Baghurst et al., 2007) 

3. การตอรองและปรับตัวของแมที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและ
โครงสราง 

เมื่อการตอรองและปรับตัวของแมไดเกิดข้ึนในบริบทตางๆ ทั้งพื้นที่
สวนตัวและพื้นที่สาธารณะ สิ่งที่เกิดข้ึนตามมาก็คือ การเปลี่ยนแปลงที่เกิด
ข้ึนกับตัวระเบียบแบบแผนและโครงสรางแบบที่ Giddens (1984) ไดพยายาม
ชี้ใหเห็นใน Structuration Theory วา ในขณะที่โครงสรางสังคมไดทําหนาที่
ควบคุมกําหนดและชี้นําการกระทําของบุคคล (constraining) นั้น ในทาง
กลับกัน โครงสรางสังคมเองก็เปนผลผลิต (enabling) ของการกระทําของ
บุคคลดวย ซึ่งการเปลี่ยนแปลงในเชิงโครงสรางที่ปรากฏใหเห็นในการศึกษาคร้ัง
นี้เกิดข้ึนจากความพยายามของแมในการตอรองและปรับตัว ทั้งการตอรองกับ
อุดมการณความเปนหญิงและความเปนแมเพื่อจะชี้ใหสังคมใหเห็นวา ถึงแมวา
ผูหญิงจะตองทําทั้งหนาที่ของแมและแรงงาน แตผูหญิงก็สามารถที่จะ
รับผิดชอบบทบาทเหลานั้นไดอยางไมขาดตกบกพรองในรูปแบบที่ เปน
ลักษณะเฉพาะของตนเอง ซึ่งไมจําเปนตองเปนไปตามอุดมการณความเปน
แมแบบจารีตนิยมดั้งเดิม เชน การลบภาพของแมที่ตองนั่งใหนมลูกอยางสงบอยู
ที่บาน และแทนที่ดวยภาพของแมที่ยังสามารถแตงตัวสวยออกไปพบปะกับ
ลูกคาหรือสังสรรคกับเพื่อนไดในขณะที่พาลูกไปพรอมกันและสามารถนั่งใหนม
ลูกในที่สาธารณะได ซึ่งเปนการเปลี่ยนวิธีคิดของคนในสังคมใหเห็นวา การพา
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ลูกเล็กออกนอกบานในขณะที่ตองใหนมเปนสิ่งที่ทําไดไมยาก และสราง
อุดมการณความเปนแมแบบใหมที่เปนทั้ง working women และ working 
mom หรือ modern mom ไดเชนกัน 

นอกจากนั้น ยังสะทอนใหเห็นถึงความพยายามของแมในการตอรอง
กับระบบ expert/abstract system โดยเฉพาะผูเชี่ยวชาญทางการแพทยและ
ระบบการแพทย โดยอาศัยประสบการณของตนเองลองผิดลองถูกจนสามารถ
สรางองคความรูในการเลี้ยงลูกดวยนมแมในแบบฉบับของตนเองถึงแมจะ
แตกตางจากที่ผูเชี่ยวชาญเคยแนะนําไวก็ตาม เชน แมบางรายทดลองใหลูกกิน
นมแมที่ปมไวโดยไมนํามาอุนเพื่อลดความยุงยากสําหรับผูเลี้ยง เพื่อชวยให
ตนเองสามารถเลี้ยงลูกดวยนมแมตอไปได หรือแมที่ตัดสินใจและตัดใจใหลูกเลิก
ดูดนมจากอกแมและใหฝกดูดจากขวดแทนตั้งแตเนิ่นๆ เพื่อเตรียมความพรอม
เมื่อตนเองตองออกไปทํางานและไมมีปญหาลูกติดแมจนสรางความลําบากแก
ผูชวยเลี้ยงดู ทั้งๆ ที่คนรอบขางและผูเชี่ยวชาญพยายามบอกวาตองใหลูกดูดนม
จากอกแมจึงจะสัมผัสถึงความอบอุนและสรางสายใยระหวางแมลูกไดมากกวา 
ซึ่งประสบการณเหลานี้ไมไดถูกเก็บไวแตถูกถายทอดเผยแพรผานชองทางการ
สื่อสารรูปแบบตางๆ โดยเฉพาะสื่อสมัยใหม ทําใหเกิดรูปแบบการเลี้ยงลูก
หลากหลายที่เกิดจากการสั่งสมประสบการณโดยตรงของแมเหลานี้ ซึ่งเปนคน
ละชุดกับองคความรูทางการแพทยโดยผูเชี่ยวชาญแตเปนที่ยอมรับของคนใน
สังคมไดเชนกัน ในขณะเดียวกัน การเขาถึงขอมูลการเลี้ยงดูลูกดวยตนเองได
งายข้ึนทั้งจากสื่ออินเตอรเน็ตและสื่อสังคมออนไลนยังทําใหแมสามารถใชขอมูล
เหลานี้ในการตรวจสอบทั้งตนเองและตรวจสอบการปฏิบัติของบุคลากรทาง
การแพทยที่มีตอตนเองดวย ทําใหเกิดการตั้งคําถามกับระบบการแพทย  
ดังตัวอยางในการตั้งคําถามกับระบบการเตรียมความพรอมของแมในการใหนม
ลูกของโรงพยาบาลซึ่งมีมาตรฐานและวิธีการแตกตางกัน เปนตน 

สิ่งที่เปนผลปรากฏอีกประการหนึ่ง คือ การเปลี่ยนแปลงบริบทและ
โครงสรางของการทํางาน ซึ่งแมบางรายสามารถทําใหคนในองคกรทั้งผูรวมงาน 
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ผูบังคับบัญชา ตลอดจนผูมีอํานาจไดเห็นถึงความตั้งใจจริงและความพยายามใน
การเลี้ยงลูกดวยนมแม จนกลายเปนตนแบบของแมรายอ่ืนๆ ในองคกรเดียวกัน 
ใหเห็นวา การเลี้ยงลูกดวยนมแมโดยการปมนมในที่ทํางานเปนสิ่งที่สามารถทําได
โดยไมทําใหกระทบหรือสงผลเสียตองานในความรับผิดชอบ หรือสงผลกระทบตอ
องคกรโดยรวม จนกระทั่งมีการปฏิบัติในลักษณะเดียวกันเพิ่มข้ึน ในที่สุดบาง
องคกรจึงเร่ิมหันมาใหความสําคัญและใหคุณคากับสิ่งที่แมเหลานี้กําลังพยายามทํา 
โดยมีการปรับเปลี่ยนบริบทและโครงสรางของงาน ไมวาจะเปนการยืดหยุนในเร่ือง
ของงาน หรือการจัดสถานที่เฉพาะเพิ่มเติมเพื่อเปนสวัสดิการใหกับแมที่ตองปมนม
ในที่ทํางาน เปนตน บริบทการทํางานที่เอ้ือตอความเปนแม (mother-friendly 
workplace) ในลักษณะนี้ สวนหนึ่งจึงเปนผลพวงจากความพยายามของแมใน
การแสดงใหคนรอบขางเห็นถึงความตั้งใจที่จะใหลูกไดกินนมแม เชนเดียวกับที่
ปจจุบันหลายภาคสวนกําลังพยายามผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคม
เพื่อสรางใหเกิดสังคมที่เอ้ือตอความเปนแม (mother-friendly society) ไมวา
จะเปนการผลักดันในแงกฎหมายการลาคลอด กฎหมายควบคุมการโฆษณานม
ผสม ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงทาทีและทัศนคติของคนในสังคมเก่ียวกับการ
เลี้ยงลูกดวยนมแม และการใหนมแมในที่สาธารณะซึ่งกอนหนานี้ดูเปนเร่ือง
แปลก ทําใหบางคนมองดดูวยความอยากรูอยากเห็นจนทําใหแมใหนมเกิดความ
อาย แตเมื่อมีการปฏิบัติ กันมากข้ึน คนในสังคมจึงเรียนรูที่จะวางตัวใน
สถานการณดังกลาวอยางเหมาะสมมากข้ึนเชนกัน 

ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

ในขณะที่ผูหญิงพยายามใชทรัพยากรเทาที่ตนเองมีอยูเพื่อตอสูกับ
เงื่อนไขและอุปสรรคตางๆ ในการใหนมลูก สังคมโดยหนวยงานที่มีอํานาจควร
ทําหนาที่ในการ “สนับสนุน” ทรัพยากรพื้นฐานที่จําเปนสําหรับผูหญิงที่เปนแม
ทุกคนอยางเทาเทียมเนื่องจากสังคมจะเปนผูรับประโยชนรวมกันในการผลักดัน
ใหกระแสการเลี้ยงลูกดวยนมแมนั้นสัมฤทธิผลไมใชเฉพาะตัวแมและเด็กเทานั้น 
แตเปนสวนหนึ่งของการสรางความมั่นคงทางสังคมอันเกิดจากคุณภาพของ
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ประชากรและความเอ้ืออาทรกันของคนในสังคมที่จะรวมมือกันโดยไมผลักภาระ
ความรับผิดชอบใหเปนของใครคนใดคนหนึ่ง ไมวาจะเปน ผูเชี่ยวชาญ โดยเฉพาะ
บุคลากรทางการแพทยและสาธารณสุขซึ่งมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการสราง
ความเชื่อมั่น และเปนที่พึ่งพาของแมตั้งแตชวงตั้งครรภ การคลอด และการเลี้ยงดู
เด็ก โดยพิจารณาเงื่อนไขความจําเปน และขอจํากัดของแมแตละคน โดยไม
บังคับหรือกดดันใหเปนไปตามนโยบาย ในสวนของ บริบทการทํางาน สิ่งที่
สถานประกอบการพึงกระทําเพื่อสงเสริมการใหนมบุตรของบุคลากรในสังกัด 
คือ การยืดหยุนในเร่ืองการทํางานสําหรับแมซึ่งอยูระหวางการใหนมลูก ทั้งในแง
ลักษณะงาน และเวลาในการทํางาน ซึ่งสามารถเจรจาและสรางขอตกลงกันใน
กรณีที่เกิดผลกระทบกับการทํางานโดยรวมขององคกร โดยรวมกันสรางบริบท
ของการทํางานที่มีลักษณะเอ้ือตอความเปนแมของผูหญิง 

ทั้งนี้  โดยอาศัย สื่อมวลชน ในการกระตุน และสรางอุดมการณ 
ตลอดจนคานิยมในการเลี้ยงลูกดวยนมแมในสังคม โดยการ “ใหคุณคา” ตอการ
เลี้ยงลูกดวยนมแมของผูหญิง ซึ่งไมควรเนนที่ประชาชนทั่วไปเทานั้น แตควรเนนที่
ผูมี อํานาจทั้งในระดับองคกรและสังคม เชน ผูประกอบการ นายจาง และ
นักการเมือง เนื่องจากเปนผูมีอํานาจชอบธรรมในการกําหนดกฎเกณฑที่เอ้ือตอ
สถานการณดังกลาว และเผยแพรตัวแบบที่ประสบความสําเร็จไปพรอมกับ
ขอจํากัดของผูหญิงอีกกลุมหนึ่งซึ่งมีความยากลําบากในการใชชวีิตจนไมสามารถ
เลี้ยงลูกดวยนมแมได เพื่อไมใหเกิดภาพแบบสองข้ัวและเกิดการ “ตีตรา” แมที่
ไมไดใหนมลูกวาเปนแมที่ไมดี เพื่อรวมกันสรางใหเกิดทัศนคติหรือคานิยมในการ
สงเสริมและสนับสนุนผูหญิงที่ตองใหนมแม ซึ่งวิธีการนี้จะชวยแรงงานหญิงที่
เปนแมไดในทุกระดับ ตางจากกฎหมายที่จะเอ้ือประโยชนกับผูหญิงบางสวนที่
กฎหมายคุมครองไดเทานั้น ในขณะเดียวกัน รัฐ ยังสามารถชวยสนับสนุน
ทรัพยากรพื้นฐานอ่ืนๆ ที่เก่ียวของกับการเลี้ยงลูกดวยนมแม ไมวาจะเปน ศูนยนม
แมขนาดเล็ก หรือคลินิกนมแม หรือสถานรับเลี้ยงเด็กที่สนับสนุนการเลี้ยงลูกดวย
นมแมใกลที่ทํางาน เปนตน และตองไมลืมที่จะคุมครองแรงงานหญิงจากการถูก
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เอาเปรียบ โดยคุมครองระหวางการลางาน และสรางความมั่นใจวาผูหญิงจะ
ไมไดรับผลกระทบในดานการทํางาน ไมวาจะถูกลดคาตอบแทน ใหออกจากงาน 
หรือปดก้ันความกาวหนาในการทํางาน เปนตน 
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