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คำนำ  

 
รายงานสถานการณŤแรงงานนอกระบบ: สถานะองคŤความรูš ความเสี่ยง และแนวปฏิบัติและแผนพัฒนา

คุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 3 ปŘ (พ.ศ 2565-2567) ฉบับนี้ เปŨนรายงานการศึกษาภายใตšโครงการวิจัยสำรวจ

สถานการณŤแรงงานนอกระบบ: บทสำรวจเครือขŠาย สถานะองคŤความรูš ความเสี่ยง และแนวปฏิบัติ ท่ีมีเปŜาหมาย

เพื่อศึกษา คšนควšา รวบรวม และสังเคราะหŤขšอมูลสถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอก

ระบบกลุŠมตŠางๆ ตั้งแตŠอดีตจนถึงปŦจจุบัน ตลอดจนคาดการณŤสถานการณŤการเปลี่ยนแปลงของงานและคนทำงาน

นอกระบบในอนาคต และเสนอแนะแนวทางการสŠงเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบที ่สอดคลšองกับ

สถานการณŤของงานและคนทำงานนอกระบบในอนาคต รายงานฉบับนี้ มุŠงเนšนการนำเสนอขšอมูลที่ประกอบดšวย 

สถานการณŤแรงงานนอกระบบในภาพรวม สถานการณŤแรงงานนอกระบบโดยสรุปแตŠละอาชีพ สถานการณŤอนาคต

ของงานและแรงงาน ขšอเสนอแนะ และแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 3 ปŘ ซึ่งไดšจากการศึกษาคšนควšา 

รวบรวมเอกสารวิชาการ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวขšองในมิติตŠางๆ ของนกัวิชาการภายในโครงการ  

อนึ่ง ภายใตšโครงการวิจัยสำรวจสถานการณŤแรงงานนอกระบบ: บทสำรวจเครือขŠาย สถานะองคŤความรูš 

ความเสี ่ยง และแนวปฏิบัติ ยังมีรายงานการศึกษาสถานการณŤแรงงานนอกระบบ อีก 12 เลŠม ประกอบดšวย 

สถานการณŤคนทำงานนอกระบบกลุŠมคนแกะสลักหินและแกะสลักไมš, คนตัดเย็บเสื้อผšาและผลิตภัณฑŤจากผšา, 

ลูกจšางทำงานบšาน, พนักงานนวด, พนักงานบริการในรšานอาหาร, คนถีบสามลšอ, คนขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง, 

คนขับรถแท็กซี่, ผูšคšาหาบเรŠแผงลอย, คนเก็บและคัดแยกของเกŠา, เกษตรกรอาชีพเพาะปลูกและเลี้ยงสัตวŤ และ

การศึกษาอนาคตของงานและแรงงานนอกระบบ 

โครงการวิจัยสำรวจสถานการณŤแรงงานนอกระบบ: บทสำรวจเครือขŠาย สถานะองคŤความรูš ความเสี่ยง 

และแนวปฏิบัติ สำเร็จลุลŠวงไปดšวยคำแนะนำอันมีคุณคŠาของท่ีปรึกษาโครงการ และการแลกเปลี่ยนเรียนรูšรŠวมกัน

ของคณาจารยŤ และนักวิชาการภายในโครงการ รŠวมนักวิชาการภายนอก ตัวแทนกลุŠมองคŤกร และแรงงานนอก

ระบบแตŠละอาชีพ ตลอดจนการสนับสนุนของสำนักสนับสนุนสุขภาวะประชากรกลุŠมเฉพาะ (สำนัก 9) สำนักงาน

กองทุนสนันสนุนการสรšางเสริมสุขภาพ (สสส.) ที่สนับสนุนงบประมาณ องคŤความรู š เครือขŠายวิชาการ และ

เครือขŠายคนทำงานดšานแรงงานนอกระบบ ผูšวิจัยขอกราบขอบพระคุณอยŠางสูงมา ณ โอกาสครั้งนี้  
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นางพูลทรัพยŤ สวนเมอืง ตุลาพันธŤ 
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ดร. บวร ทรพัยŤสิงหŤ หัวหนšาโครงการวิจัย 

ดร. บุญสม น้ำสมบูรณŤ หัวหนšาทีมวิจัยศึกษาคนทำงานที่ทำการผลิตท่ีบšาน: คนแกะสลักหินและแกะสลักไมš  

ดร. มยุรี เสือคำราม หัวหนšาทีมวิจัยศึกษาคนทำงานที่ทำการผลิตท่ีบšาน: คนตัดเย็บเส้ือผšา 

ดร. กิ่งกาญจนŤ จงสขุไกล  หัวหนšาทีมวิจัยศึกษาคนทำงานในบšานหรือสถานประกอบการ: ลูกจšางทำงานบšาน  

อาจารยŤ ดร. คนิน เชื้อดวงผุย  หัวหนšาทีมวิจัยศึกษาคนทำงานในบšาน/สถานประกอบการ: พนักงานนวด 

ผศ.ดร. รุŠงนภา เทพภาพ  หัวหนšาทีมวิจัยศึกษาคนทำงานในบšาน/สถานประกอบการ: พนักงานบริการในรšานอาหาร 

รศ.ดร. กนกวรรณ มะโนรมยŤ  หัวหนšาทีมวิจัยศึกษาคนทำงานในภาคขนสŠง: คนถีบสามลšอ 

อาจารยŤ ดร. ธนานนทŤ บัวทอง หัวหนšาทีมวิจัยศึกษาคนทำงานในภาคขนสŠง: คนขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง 

ดร. มนทกานตŤ ฉิมมามี  หัวหนšาทีมวิจัยศึกษาคนทำงานในภาคขนสŠง: คนขับรถแท็กซี่ 

อาจารยŤวิชยา โกมินทรŤ หัวหนšาทีมวิจัยศึกษาคนทำงานอิสระบนพื้นที่สาธารณะ: ผูšคšาหาบเรŠแผงลอย  

ผศ.ดร. อุŠนเรือน เล็กนšอย  หัวหนšาทีมวิจัยศึกษาคนทำงานอิสระบนพื้นที่สาธารณะ: คนเก็บและคัดแยกของเกŠา 

รศ.ดร. อารุญ เกตุสาคร  หัวหนšาทีมวิจัยศึกษาคนทำงานภาคเกษตร: เกษตรกรอาชีพเพาะปลูกและเลี้ยงสัตวŤ 

อาจารยŤวŠาน ฉันทวิลาสวงศŤ  หัวหนšาทีมวิจัยศึกษาอนาคตของงานและแรงงานนอกระบบ 

ผศ.ดร. รัตติยา ภูละออ ทีมวิจัยศึกษาอนาคตของงานและแรงงานนอกระบบ 

ผศ.ดร. ณัฏฐŤชวัล โภคาพาณิชวงษŤ ทีมวิจัยศึกษาคนทำงานในภาคขนสŠง: คนถีบสามลšอ 

อาจารยŤธวัช มณีผŠอง  ทีมวิจัยศึกษาคนทำงานในภาคขนสŠง: คนถีบสามลšอ 

ดร. ณฐัชานันทŤ ไตรวัฒนวงษŤ  ทีมวิจัยศึกษาคนทำงานในภาคขนสŠง: คนขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง 

นายชาญธนินทรŤ ใสแกšว  ทีมวิจัยศึกษาคนทำงานในภาคขนสŠง: คนขับรถแท็กซี่ 

นายรัฏพงศŤ ไชยเดช ทีมวิจัยศึกษาคนทำงานภาคเกษตร: เกษตรกรอาชีพเพาะปลูกและเลี้ยงสัตวŤ 

นายคุณานนทŤ คงสมเวช ทีมวิจัยศึกษาคนทำงานภาคเกษตร: เกษตรกรอาชีพเพาะปลูกและเลี้ยงสัตวŤ 

นางสาวพัชนียŤ เมืองศรี ทีมวิจัยศึกษาคนทำงานในบšานหรือสถานประกอบการ: พนักงานนวด 
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บทสรุปผูšบริหาร  

 
รายงานสถานการณŤแรงงานนอกระบบ: สถานะองคŤความรูš ความเสี่ยง และแนวปฏิบัติและแผนพัฒนา

คุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 3 ปŘ (พ.ศ 2565-2567) ฉบับนี้ เปŨนรายงานการศึกษาภายใตšโครงการวิจัยสำรวจ

สถานการณŤแรงงานนอกระบบ: บทสำรวจเครอืขŠาย สถานะองคŤความรูš ความเสี่ยง และแนวปฏิบัต ิมีวัตถุประสงคŤ

เพื่อศึกษา คšนควšา รวบรวม และสังเคราะหŤขšอมูลสถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอก

ระบบกลุŠมตŠางๆ ตั้งแตŠอดีตจนถึงปŦจจุบัน ตลอดจนคาดการณŤสถานการณŤการเปลี่ยนแปลงของงานและคนทำงาน

นอกระบบในอนาคต และเสนอแนะแนวทางการสŠงเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบที่สอดคลšองกับ

สถานการณŤของงานและคนทำงานนอกระบบในอนาคต ระเบียบวิธีการศึกษาที่ใชšในการศึกษาเปŨนการศึกษา

คšนควšาและการรวบรวมเอกสารวิชาการ ผลงานวิจัย ในมิติตŠางๆ เพื่อสังเคราะหŤสถานการณŤ ความเสี่ยง และความ

เปราะบางของแรงงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ ตั้งแตŠปŘ 2540 จนถึงปŦจจุบัน ควบคูŠกับการจัดสนทนากลุŠม การ

สัมภาษณŤเชิงลึกกับกลุŠมเปŜาหมายที่เปŨนนักวิชาการ นักพัฒนา รวมถึงแกนนำและสมาชิกกลุŠม องคŤกรที่ทำงาน

เก่ียวขšองกับคนทำงานนอกระบบ ระหวŠางเดือนมีนาคม 2564 ถึง มีนาคม 2565 

 

ผลการศึกษาสถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบสะทšอนใหšเห็นวŠาแรงงาน

นอกระบบทุกกลุŠมเผชิญขšอจำกัดดšานการเขšาถึงทรัพยากรในการดำรงชีวิตที่เปŨนอุปสรรคพื้นฐานตŠอความเปŨนอยูŠ 

การประกอบอาชีพ และสุขภาพดšานอ่ืนๆ ในดšานการประกอบอาชีพแรงงานสวนใหญŠไดšรับรายไดšต่ำ ไมŠแนŠนอน ไมŠ

สอดคลšองกับคŠาจšางขั้นต่ำ คŠาครองชีพ ทักษะและประสบการณŤการทำงาน ตลอดจนมีอำนาจการตŠอรองที่ต่ำกวŠา 

ในกลุŠมแรงงานอิสระและรับจšางรายวันจะไมŠมีรายไดšหากหยุดงาน สŠวนแรงงานท่ีไดšรับคŠาจšางประจำแบบรายเดือน

มักเปŨนงานที่ไมŠมีสัญญาจšาง ไมŠมีรูปแบบการจšางงานและชั่วโมงการทำงานที่แนŠนอน ในดšานสุขภาพแรงงานนอก

ระบบสŠวนใหญŠทำงานอยูŠในพ้ืนท่ีเสี่ยงและไมŠเหมาะสมตŠอการทำงาน ตšองเผชิญกับแสงแดด ความรšอน เสียงดัง ฝุśน 

มลพิษทางอากาศ รวมถึงมีความเสี่ยงจากการใชšเครื่องมือ เครื่องจักร หรืออุปกรณŤการทำงานที่เปŨนอันตราย 

ตลอดจนมีการใชšแรงกาย ทŠาทางการทำงาน ความเครียด พฤติกรรมการบริโภค และพฺติกรรมสุขภาพที่ไมŠ

เหมาะสม นอกจากนี้ แรงงานที่ทำงานภาคขนสŠงและภาคบริการยังมีความเสี่ยงที่จะไดšรับโรคติดตŠอจากการทำงาน

ในพื้นที่ปŗดและใกลšชิด แรงงานหญิงมีความเสี่ยงท่ีจะถูกลŠวงละเมิด และกลุŠมแรงงานเกษตรและเก็บและคัดแยก

ของเกŠามีโอกาสไดšรับสารพิษจากโลหะหนัก สารเคมี และขยะปนเปŚŪอนจากการทำงาน หากพิจารณาในดšาน

กฏหมายมีกฏหมายที่ใหšความคุšมครองโดยตรงกับแรงงานนอกระบบ 3 กลุŠม คือ ผูšรับงานไปทำที่บšาน ลูกจšาง

ทำงานบšาน และเกษตรกรรม ในขณะที ่กฏหมายอื ่นๆ ที ่เกี ่ยวขšองกับการคุ šมครองและใหšสิทธิประโยชนŤกับ

คนทำงานทุกคน แรงงานนอกระบบสŠวนใหญŠยังไมŠไดšรับิทธิประโยชนŤและความคุšมครองตามกฏหมายดังกลŠาว 

นอกจากนี้ แรงงานนอกระบบเกือบทั้งหมดมักถูกสังคมมองขšาม มองในแงŠลบ และไมŠเห็นคุณคŠาของงานของ

แรงงานนอกระบบ 



 

 ผลการศึกษาแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงงานและแรงงานนอกระบบในอนาคต การระบาดของโรคโควิด-19 

ไดšสรšางผลกระทบรุนแรงกับแรงงานนอกระบบในเกือบทุกกลุŠมอาชีพและทุกพื้นที่ เนื่องจากแรงงานนอกระบบไมŠมี

สัญญาจšางที่แนŠนอน และมีรายไดšที่ขึ้นอยูŠกับวันที่ไดšออกมาทำงาน สถานการณŤการระบาดจึงสะทšอนใหšเห็นปŦญหา

เดิมดšานชีวิตความเปŨนอยูŠ เศรษฐกิจ และสุขภาพของแรงงานนอกระบบที่มีความยากและซับซšอนมากขึ้น ในขณะท่ี

แนวโนšมการเปลี่ยนแปลงในอนาคตดšานสังคมและประชากร เศรษฐกิจและเทคโนโลยี สุขภาพและสิ่งแวดลšอม 

และดšานการเปลี่ยนแปลงดšานสถาบัน องคŤกร และนโยบายจะเปŨนแนวโนšมท่ีสำคัญและกำลังทšาทายการประกอบ

อาชีพ และชีวิตความเปŨนอยูŠของแรงงานนอกระบบ  

 

ขšอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ประกอบดšวย 1) การใชšขšอมูลเปŨนฐานการ

พัฒนาแรงงานนอกระบบ ควบคูŠกับ 2) การสŠงเสริมสนับสนุนองคŤความรูšและการปฏิบัติการนำรŠอง เพื่อสรšางความ

มั่นคงทางรายไดš การจšางงาน ความปลอดภัยในงาน และสวัสดิการที่เหมาะสม 3) การสŠงเสริมการรวมกลุŠมของ

แรงงานนอกระบบ 4) การพัฒนาศักยภาพแรงงานนอกระบบและเครือขŠายแรงงานนอกระบบ และ 5) บูรณาการ

องคŤความรูš ความรŠวมมือ และทรัพยากรรŠวมกันของเครือขŠายแรงงานนอกระบบ และหนŠวยงานที่เก่ียวขšองสŠงเสริม

คุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ทั้งนี้ แผนการดำเนินงานสŠงเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบในระยะ 3 ปŘ 

(พ.ศ. 2565-2567) ของสำนักสนับสนุนสุขภาวะประชากรกลุŠมเฉพาะ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรšางเสริม

สุขภาพ ไดšกำหนดกรอบเปŜาหมายเพื่อใหšแรงงานนอกระบบมีความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยที่ดี และมีความ

เสี่ยงจากอันตรายและการเจ็บปśวยเนื่องจากการทำงานลดลง และวัตถุประสงคŤของแผนที่สอดคลšองกับแนวทาง

พัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ประกอบดšวย 1) การพัฒนาฐานขšอมูล และองคŤความรู šที ่จำเปŨนตŠอ

ขับเคลื่อนการปฏิบัติการ มาตรการ และนโยบายดšานสุขภาพ ความเจ็บปśวย ความปลอดภัย และอาชีวอนามัยใน

การทำงานของแรงงาน 2) สŠงเสริมใหšกลุŠมเปŜาหมายที่เปŨนแรงงานนอกระบบตระหนักถึงความปลอดภัยในการ

ทำงาน มีความรอบรูšดšานสุขภาพ และพฤติกรรมสุขภาพที่เหมาะสม 3) พัฒนาศักยภาพแกนนำกลุŠม เครอืขŠาย และ

อาสาสมัครแรงงาน ในการทำงานสŠงเสรมิปลอดภัยและสุขภาพอนามัยที่ดีใหšกับแรงงานนอกระบบ และ 4) พัฒนา

ใหšเกิดรูปแบบ แนวปฏิบัติ นวัตกรรม รวมถึงมาตรการ และนโยบายในการสŠงเสริมและสนับสนุนใหšแรงงานนอก

ระบบมีความปลอดภัยและสุขภาพอนามยัที่ดี 
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บทที่ 1  

บทนำ 

 

1. ความสำคัญของปŦญหา 

การสำรวจแรงงานนอกระบบของสำนักงานสถิติแหŠงชาติ ปŘ 2563 1 พบวŠา ในจํานวนผูšมีงานทำทั ้งสิ้น 

37.9 ลšานคน เปŨนผูšทำงานที่ไมŠไดšรับความคุšมครองหรือไมŠมีหลักประกันทางสังคมจากการทำงาน เรียกวŠาแรงงาน

นอกระบบ 20.4 ลšานคน หรือรšอยละ 53.8 และที่เหลือเปŨนแรงงานในระบบ 17.5 ลšานคน หรือรšอยละ 46.2 เมื่อ

พิจารณาถึงประเภทการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ พบวŠา แรงงานนอกระบบมากกวŠาครึ่งทำงานอยูŠในภาค

เกษตรกรรมโดยมีจํานวนถึง 11.3 ลšานคน หรือรšอยละ 55.6 รองลงมาทำงานอยูŠในภาคการคšาและบริการ รšอยละ 

34.1 และภาคการผลิตรšอยละ 10.3 ตามลําดับ เมื่อพิจารณาสถานกาณŤปŦญหาของแรงงานนอกระบบในภาพรวม 

พบวŠา แรงงานนอกระบบตšองการใหšหนŠวยงานภาครัฐชŠวยเหลือในปŦญหาเรื่องคŠาตอบแทน งานที่ทําไมŠไดšรับการจšาง

อยŠางตŠอเนื่อง การทํางานหนัก รวมถึงการไมŠไดšรับสวัสดิการ ไมŠมีวันหยุด ชั่วโมงทํางานมากเกินไป และลาพักผŠอน

ไมŠไดš รวมถึงปŦญหาดšานสภาพแวดลšอมในการทำงาน อิริยาบถในการทำงาน ปŦญหาฝุśน ควัน กลิ่น แสงสวŠาง การ

ไดšรับสารเคมีที่เปŨนพิษ เครื่องจักร และเครื่องมือที่เปŨนอันตราย นอกจากนี้ ขšอมูลการสำรวจภาวะการทำงานของ

ประชากร ของสำนักงานสถิติแหŠงชาติ2 ระหวŠางปŘ 2554 – 2562 พบวŠา จำนวนผูšมีงานทำในภาคการเกษตรมี

แนวโนšมลดลง ในขณะที่จำนวนผูšมีงานทำนอกภาคการเกษตรมีแนวโนšมเพิ่มสูงขึ้น ในขณะที่ขšอมูลการการศึกษา

แนวโนšมความตšองการแรงงานงานของตลาดแรงงานในประเทศไทย3 ชŠวงระหวŠางปŘ 2560 – 2564 พบวŠา อาชีพที่

คาดวŠาแรงงานจะเขšาสูŠตลาดแรงงานมาก ไดšแกŠ ผูšประกอบอาชีพเกษตรกรรม ปลูกพืชสวน และพืชไรŠเพื่อการคšา

ขาย 7.51 ลšานคน ผูšจำหนŠายสินคšาในรšานคšา 2.51 ลšานคน ผูšจำหนŠายสินคšาตามถนนและตลาด 1.39 ลšานคน ผูšขับ

รถยนตŤรถตูšและรถจักรยานยนตŤ 1.30 ลšานคน ผูšจำหนŠายสินคšาอ่ืนๆ ซึ่งไมŠไดšขายที่รšานคšาหรือตลาด เชŠน ผูšจำหนŠาย

สินคšาตามบšาน โทรศัพทŤ ออนไลนŤ พนักงานบริการในสถานีบริการน้ำมันเชื้อเพลิง 1.10 ลšานคน ผูšเลี้ยงสัตวŤ 9.91 

แสนคน คนงานดšานการเกษตร ประมง ปśาไมš 9.88 แสนคน ผูšปฏิบัติงานดšานการปลูกพืชเพื่อการดำรงชีพ 8.51 

แสนคน พŠอครัว/แมŠครัว 7.73 แสนคน คนงานเหมืองและกŠอสรšาง 6.53 แสนคน อยŠางไรก็ตาม แนวโนšมความ

ตšองการแรงงานในอนาคตโดยเฉพาะผูšประกอบอาชีพเกษตรกรรม คนงานดšานการเกษตร ผูšปฏิบัติงานดšานการ

ปลูกพืชมีแนวโนšมลดลง สอดคลšองกับงานศึกษา คนเมือง 4.0: อนาคตชีวิตเมืองในประเทศไทย ซึ่งรวมประเภทงาน

 
1 สำนักงานสถิติแหŠงชาติ. 2563. การสํารวจแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2563. www.nso.go.th/sites/2014/DocLib13/ดšานสังคม/

สาขาแรงงาน/Informal_work_force/2563/fullreport_63.pdf 
2 ธนาคารแหŠงประเทศไทย. 2563. ภาวะการทำงานของประชากร จำแนกตามประเภทธุรกิจ 

www.bot.or.th/App/BTWS_STAT/statistics/ReportPage.aspx?reportID=638 
3 สำนักงานสถิติแหŠงชาติ. 2560. การศึกษาแนวโนšมความตšองการแรงงานในประเทศไทย ชŠวงปŘ 2560-2564.  

www.nso.go.th/sites/2014/DocLib13/ดšานสังคม/สาขาแรงงาน/แนวโนšมความตšองการแรงงาน/แนวโนšมความตšองการ

แรงงาน.pdf 
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บริการตŠางๆ เขšาดšวยกันตามภาคเศรษฐกิจ 4 พบวŠา งานในภาคบริการมีสัดสŠวนสูงเกือบรšอยละ 50 และงานดšาน

การคšาขายมีสัดสŠวนสูงถึงรšอยละ 24 ของงานทั ้งหมด กลŠาวไดšวŠา ภาพรวมของแรงงานในกรุงเทพมหานคร มี

ความสัมพันธŤโดยตรงกับตลาดงานบริการมากกวŠางานในเศรษฐกิจภาคอื่นๆ มากไปกวŠานั้นอาชีพอิสระที่มักเปŨน

อาชีพในภาคบริการกำลังมีแนวโนšมสูงขึ ้นอยŠางตŠอเนื่อง เนื ่องจากแรงงานเริ ่มลดความนิยมในการทำงาน

ภาคอุตสาหกรรมและออกมาสูŠอาชีพอิสระมากขึ้น  

การสำรวจดšานแรงงานของสำนักงานสถิติ และงานศึกษาตŠางๆ สะทšอนใหšเห็นภาพคนทำงานนอกระบบใน

ประเทศไทย และแนวโนšมการเปลี่ยนแปลง ใน 2 ภาคเศรษฐกิจสำคัญ คือ แรงงานนอกระบบในภาคการเกษตร 

และแรงงานนอกนอกภาคการเกษตร ดังนี้  

คนทำงานนอกระบบในภาคเกษตร หรือแรงงานนอกระบบนอกเขตเมือง มีลักษณะของงานท่ีแบŠง

ออกมาไดšเปŨน 3 ลักษณะ 5 6 คือ 1) เกษตรกรทั ่วไป ไดšแกŠ ผู šประกอบอาชีพเกษตรในสาขาตŠางๆ ซึ่งหมายถึง

ผูšประกอบการที่เปŨนเจšาของกิจการโดยมีการจšางแรงงานและเกษตรกรรายยŠอย 2) เกษตรกรรับจšาง ไดšแกŠ ผูšที่

รับจšางทำงานทั่วไป และเกษตรกรรายยŠอยท่ีรับจšางทำงานใหšแกŠผูšประกอบการเกษตร และ 3) เกษตรพันธะสัญญา 

ไดšแกŠ เกษตรกรผูšผลิตสินคšาดšานการเกษตรใหšกับบุคลล หรือนิติบุคคลเปŨนผูšรับซื้อ โดยมีการตกลงลŠวงหนšาเก่ียวกับ

เงื ่อนไขในการผลิตและการรับซื้อ ทั ้งนี ้ขšอมูลลักษณะการทำการเกษตรจากสำมะโนเกษตร 7 ปŘ 2556 พบวŠา 

ประเทศไทยมีผูšถือครองทําการเกษตร ทั้งสิ้น 5.9 ลšานราย ลักษณะการทำการเกษตรของผูšถือครองทําการเกษตร 

สŠวนใหญŠเพาะปลูกพืช 5.7 ลšานราย, เลี้ยงปศุสัตวŤ 1.2 ลšานราย, เพาะเลี้ยงสัตวŤน้ำในพื้นที่น้ำจืด 2.3 แสนราย 

ในขณะที่รายไดšจากผลผลิตทางการเกษตร พบวŠา ผูšถือครองทําการเกษตร รšอยละ 47.5 มีรายไดšของครัวเรือนมา

จากการทําการเกษตรอยŠางเดียว ในขณะที่ รšอยละ 52.5 เปŨนผูšมีรายไดšจากการทําการเกษตรและจากแหลŠงอื่น 

นอกจากนี้ ผูšถือครองทําการเกษตรของประเทศไทยรšอยละ 51.5 มีการจšางลูกจšางทํางานเกษตร ซึ่งเกือบทั้งหมด

เปŨนการจšางลูกจšางชั่วคราวอยŠางเดียว   

คนทำงานนอกระบบนอกภาคเกษตร หรือแรงงานนอกระบบในเขตเมือง จากการพิจารณาขšอมูล

เฉพาะแรงงานนอกระบบในเมือง ตามขšอมูลของสำนักงานสถิติแหŠงชาติและการวิเคราะหŤโดย WIEGO 8 พบวŠา 

กรุงเทพมหานคร เขตเมือง และประเทศไทยมีแรงงานนอกระบบประมาณ 1 ลšานคน, 3 ลšานคน และ 6 ลšานคน 

ตามลำด ับ โดยแรงงานนอกระบบในกร ุงเทพมหานคร ค ิดเป Ũนร šอยละ 20 ของการจšางงานทั ้งหมดใน

 
4 วŠาน ฉันทวิลาสวงศŤ และอภิวัฒนŤ รัตนวราหะ. 2563. คนเมือง 4.0: อนาคตชีวิตเมืองในประเทศไทย โครงการยŠอยท่ี 3 – การ

ทำงานในเมือง. www.khonthai4-0.net/?wpfb_dl=91 
5 สถาบันวิจัยและใหšคำปรกึษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรŤ. 2549. โครงการประมวลองคŤความรูšและขšอเสนอแนะเก่ียวกับแรงงาน

นอกระบบ. http://nlrc.mol.go.th/research/IBNNkm6/00IBNNkm6.pdf 
6 พงศŤเทพ วิวรรธนะเดช. 2550. แรงงานนอกระบบภาคการเกษตร: สิทธิและสวัสดกิารของเกษตรกรพนัธสัญญาและรับจšาง. 

https://dol.thaihealth.or.th/resourcecenter/sites/default/files/documents/aerngngaannkrabbphaakhkaarekstr_1.pdf 
7 สำนักงานสถิติแหŠงชาติ. สำมะโนการเกษตร พ.ศ. 2556. 

http://www.nso.go.th/sites/2014/Documents/Agri/2556/reports-full/whole.pdf 
8 Women in Informal Employment Globalizing and Organizing. 2019. Informal Workers in Urban Thailand: A 

Statistical Snapshot. https://www.wiego.org/publications/informal-workers-urban-thailand-statistical-snapshot 
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กรุงเทพมหานครและเขตเมือง และแรงงานนอกระบบคิดเปŨนรšอยละ 16 ของการจšางงานทั้งหมดในประเทศ เมื่อ

พิจารณาในรายกลุŠมอาชีพ พบวŠา กลุŠมผูšทำการผลิตที่บšานเปŨนคนทำงานกลุŠมใหญŠที่สุด รองลงมาเปŨนกลุŠมผูšขาย

สินคšา หาบเรŠแผงลอย กลุŠมผูšขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง และกลุŠมลูกจšางทำงานบšาน ตามลำดบั  

 อยŠางไรก็ตาม ภายใตšสถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 แรงงานนอกระบบ ซึ่งเผชิญสถานการณŤ

ความเสี่ยง และยากลำบากเดิมท่ีเกิดข้ึนจากลักษณะงาน รปูแบบการทำงาน รายไดšและสวัสดิการ รวมถึงชีวิตความ

เปŨนอยูŠ กลับยิ่งเผชิญกับบริบทและความทšาทายใหมŠ ภายใตšการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจภายในประเทศ

และระหวŠางประเทศ บรบิททางสุขภาพและอาชีวอนามัย สังคม และวัฒนธรรมความปกตใิหมŠของชีวิต สถานการณŤ

ความทšาทายดังกลŠาวสŠงผลโดยตรงตŠอชีวิตความเปŨนอยูŠ ทักษะ ความรูšความสามารถ ความปลอดภัยในการทำงาน 

การมีสŠวนรŠวม และการรวมกลุŠม ตลอดจนฐานะทางเศรษฐกิจ สถานะทางสุขภาพ การเขšาถึงสิทธิและสวัสดิการ

ของกลุŠมแรงงานนอกระบบและผูšอยูŠในอุปการะ ทั้งนี้ การทบทวนสถานการณŤ องคŤความรูšจากเอสารงานวิชาการ 

งานศึกษาวิจัย บทความ และบทเรยีนการทำงานของหนŠวยงานภาครัฐและองคŤกรพัฒนาเอกชนที่ทำงานกับแรงงาน

นอกระบบ เปŨนฐานขšอมูลทางวิชาการ และเครื่องมือสำคัญในการทำความเขšาใจประเภทและขนาดของแรงงาน

นอกระบบกลุŠมตŠางๆ ตลอดจนสถานการณŤปŦญหา ลักษณะของความเสี่ยงและความตšองการ รวมถึงโอกาสและ

แนวทางในการลดขšอจำกัด อันจะเปŨนขšอมูลพื้นฐานที่สำคัญในการกำหนดนโยบาย ยุทธศาสตรŤ และแนวทางการ

ทำงานกับคนทำงานนอกระบบตŠอไป  

 

2. วัตถุประสงคŤ  

1. เพื่อศึกษา คšนควšา รวบรวม และสังเคราะหŤขšอมูลสถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของ

แรงงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ ตั้งแตŠอดีตจนถึงปŦจจุบัน  

 2. เพื่อคาดการณŤสถานการณŤการเปลี่ยนแปลงของงานและคนทำงานนอกระบบในอนาคต  

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางการสŠงเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบที่สอดคลšองกับสถานการณŤของงาน

และคนทำงานนอกระบบในอนาคต  

 

3. นิยามปฏิบัติการ  

คนทำงานนอกระบบ หมายถึง แรงงานที่อยูŠในการจšางงานในภาคเศรษฐกิจที่ไมŠเปŨนทางการ ซึ่งมีลักษณะ

เปŨนผูšจšางงานตนเอง ผูšทำงานสŠวนตัว ผูšชŠวยธุรกิจครอบครัว ผูšรับเหมาชŠวงการผลิต แรงงานที่ทำงานไมŠเต็มเวลา 

แรงงานรับจšางรายวัน แรงงานพันธสัญญา โดยมีลักษณะเปŨนงานที่ไมŠไดšรับการคุšมครองจากกฎหมายแรงงาน ไมŠมี

สัญญาจšางงาน ไมŠไดšความคุšมครองในการทำงาน เชŠน การแจšงเลิกจšางลŠวงหนšา เงินชดเชย การลาปśวยหรือวันหยุด

โดยไดšรับคŠาจšาง งานที่ชั่วโมงทำงานหรือคŠาจšางต่ำกวŠากฎหมายกำหนด การทำงานในธุรกิจที่มิไดšจดทะเบียน หรือ

งานที่กฎหมายแรงงานไมŠไดšใชšบังคับ  
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5. ผลที่คาดวŠาจะไดšรับ  

 โครงการสำรวจสถานการณŤแรงงานนอกระบบ: บทสำรวจเครือขŠาย สถานะองคŤความรูš ความเสี่ยง และ

แนวปฏิบัติ มีเปŜาหมายเพื่อทบทวนสถานการณŤ และเสนอแนะแนวทางการสŠงเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ

ที่สอดคลšองกับสถานการณŤของงานและคนทำงานนอกระบบในอนาคต โดยคาดหวังใหšสามารถฉายภายใหšเห็นชีวิต

ความเปŨนอยูŠ ความเสี่ยงทางเศรษฐกิจ สุขภาพ สังคมวัฒนธรรม และนโยบาย รวมถึงแนวโนšมอนาคตที่มีผลตŠองาน

และแรงงานนอกระบบอาชีพตŠางๆ 

 

5. ระเบียบวิธีการศึกษา 

โครงการวิจัยสำรวจสถานการณŤแรงงานนอกระบบ: บทสำรวจเครือขŠาย สถานะองคŤความรูš ความเสี่ยง 

และแนวปฏิบัติ เปŨนการศึกษาคšนควšาและรวบรวมเอกสารวิชาการ ผลงานวิจัย ในมิติตŠางๆ เพื่อสังเคราะหŤ

สถานการณŤ ความเสี ่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ ตั้งแตŠปŘ 2540 จนถึงปŦจจุบัน 

ตลอดจนศึกษาสถานการณŤของงานและคนทำงานนอกระบบในอนาคต ควบคูŠกับการจัดสนทนากลุŠม และการ

สัมภาษณŤเชิงลึกกับกลุŠมเปŜาหมายที ่เปŨนนักวิชาการ นักพัฒนา รวมถึงกลุŠมและองคŤกรที่ทำงานเกี ่ยวขšองกับ

คนทำงานนอกระบบ ในระยะเวลา 13 เดือน (เดือนมีนาคม 2564 ถึง มีนาคม 2565) เพื่อเสนอภาพสถานการณŤ

แรงงานนอกระบบ และแนวทางการสŠงเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบที่สอดคลšองกับสถานการณŤความเสี่ยง

ของงานและคนทำงานนอกระบบในอนาคต มีขอบเขต และระเบียบวิธีการศกึษา ดังนี้  

5.1 การศึกษา คšนควšา รวบรวม และสังเคราะหŤขšอมูลสถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบาง

ของแรงงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ ตั้งแตŠอดีตจนถึงปŦจจุบัน  

การศึกษา คšนควšา รวบรวม และสังเคราะหŤขšอมูลสถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงาน

นอกระบบกลุŠมตŠางๆ ตั้งแตŠปŘ 2540 จนถึงปŦจจุบัน เปŨนการศึกษารวบรวมขšอมูลเอกสารงานวิจัยทั้งสŠวนที่เปŨน

เอกสาร และสื่ออิเล็กทรอนิกสŤที่มาจากหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองกับการวิจัย หรือสนับสนุนการวิจัย เชŠน วช. สสส. 

สกว. หนŠวยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัย และองคŤกรพัฒนาเอกชนที่เกี ่ยวขšอง เชŠน กระทรวงแรงงาน กระทรวง

สาธารณสุข กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยŤ สำนักงานสถิติแหŠงชาติ เครือขŠายและฐานขšอมูล

เอกสาร เชŠน ThaiLIS, Google และ Google Scholar โดยการศึกษาคšนควšา และรวบรวมขšอมูล คณะผูšว ิจัย

กำหนดขอบเขตของการศึกษา ประกอบดšวย 

1) การกำหนดขอบเขตของชŠวงเวลาของเอกสารวิชาการ โดยกำหนดกำหนดขอบเขตในการศึกษา

คšนควšาเอกสาร ระหวŠาง ปŘ พ.ศ. 2540 - ปŦจจุบัน  

2) การกำหนดขอบเขตของกลุŠม องคŤกร หรือหนŠวยงานที่ทำงานเกี่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบ 

ออกเปŨน 2 กลุŠม คือ ประเภทกลุŠมนักพัฒนา นักวิชาการ และประเภทกลุŠม องคŤกร และเครือขŠาย เพื่อใหšภาพของ

กลุŠม เครือขŠาย หรือองคŤกรของผูšมีสŠวนเกี่ยวขšอง สำหรับการขับเคลื่อนงานดšานแรงงานนนอกระบบตŠอในอนาคต

ของนักวิชาการ องคŤกรพัฒนาเอกชน และ สสส. 
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3) การกำหนดนิยามของ “แรงงานนอกระบบ” ในการศึกษาครั้งนี้ อšางอิงตามความหมายของ

องคŤการแรงงานระหวŠางประเทศ9 ที่ระบุวŠา แรงงานนอกระบบ (Informal Worker) หมายถึง แรงงานที่อยูŠในการ

จšางงานในภาคเศรษฐกิจที่ไมŠเปŨนทางการ (Informal Sector) ซึ่งมีลักษณะเปŨนผูšจšางงานตนเอง ผูšทำงานสŠวนตัว 

ผูšชŠวยธุรกิจครอบครัว ผูšรับเหมาชŠวงการผลิต แรงงานที่ทำงานไมŠเต็มเวลา แรงงานรับจšางรายวัน แรงงานพันธ

สัญญา ทั้งนี้ งานในเศรษฐกิจที่ไมŠเปŨนทางการ พิจารณาจากงานที่ไมŠไดšรับการคุšมครองจากกฎหมายแรงงาน ไมŠมี

สัญญาจšางงาน ไมŠไดšความคุšมครองในการทำงาน เชŠน การแจšงเลิกจšางลŠวงหนšา เงินชดเชย การลาปśวยหรือวันหยุด

โดยไดšรับคŠาจšาง งานที่ชั่วโมงทำงานหรือคŠาจšางต่ำกวŠากฎหมายกำหนด การทำงานในธุรกิจที่มิไดšจดทะเบียน หรือ

งานที่กฎหมายแรงงานไมŠไดšใชšบังคับ  

4) กลุŠมเปŜาหมายในการศึกษา การศึกษาครั้งนี้คณะผูšวิจัยรŠวมกันพิจารณาจากขšอมูลแรงงานนอก

ระบบของสำนักงานสถิติแหŠงชาติ WIEGO รวมถึงขšอมูลสถานการณŤและความเสี่ยงทางสขุภาพของแรงงาน กำหนด

เลือกกลุ ŠมเปŜาหมาย 5 กลุŠมหลัก คือ 1) กลุŠมคนทำงานที่รับงานไปทำที่บšาน และผูšทำการผลิตที่บšาน 2) กลุŠม

คนทำงานในบšาน หรือสถานประกอบการ 3) กลุŠมคนทำงานภาคขนสŠง 4) กลุŠมคนทำงานที่ทำงานอิสระบนพื้นที่

สาธารณะ 5) กลุŠมคนทำงานภาคเกษตร รวมถึงการศกึษาภาพอนาคตของแรงงานนอกระบบ โดยมีคณาจารยŤ และ

นักวิชาการจาก 4 มหาวิทยาลัยเขšารŠวม ไดšแกŠ จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรŤ มหาวิทยาลัย

อุบลราชธานี และมหาวิทยาลัยนครพนม ดังน้ี  

 

กลุŠมอาชีพ อาชีพ ทีมนักวิชาการ 

กลุŠมคนทำงาน 

ในภาคผลิต  

 

คนทำงานภาคเกษตร: 

เกษตรกรอาชีพเพาะปลูก และเลีย้งสัตวŤ 

รศ.ดร.อารุญ เกตุสาคร  

นายรัฏพงศŤ ไชยเดช 

นายคุณานนทŤ คงสมเวช 

คณะสาธารณสุขศาสตรŤ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรŤ 

คนทำงานท่ีทำการผลิตที่บšาน  

คนแกะสลักหินและแกะสลักไมš ดร. บุญสม น้ำสมบูรณŤ นักวิชาการอิสระ  

 คนตัดเย็บเสื้อผšาและผลิตภัณฑŤจากผšา ดร. มยุรี เสือคำราม นักวิชาการอิสระ 

กลุŠมคนทำงานในภาค 

การคšา บริการอิสระ  

ภายในบšาน/อาคาร/

สถานประกอบการ หรือ

พื้นท่ีสาธารณะ  

คนทำงานในบšาน สถานประกอบการ  

ลูกจšางทำงานบšาน ดร. กิ่งกาญจนŤ จงสุขไกล  

สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย 

พนักงานในรšานคšา/รšานอาหาร  ผศ. ดร. รุŠงนภา เทพภาพ  

วิทยาลัยสหวิทยากร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรŤ 

พนักงานนวด นวดแผนโบราณ  อาจารยŤ ดร. คนนิ เชื้อดวงผุย  

คณะศลิปศาสตรŤ มหาวิทยาลัยนครพนม 

นางสาวพัชนียŤ เมืองศรี นักวิชาการอิสระ  

 
9 Ralf Hussmanns. 2004. Measuring the informal economy: From employment in the informal sector to 

informal employment. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---

integration/documents/publication/wcms_079142.pdf 
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กลุŠมอาชีพ อาชีพ ทีมนักวิชาการ 

คนทำงานในภาคขนสŠง   

กลุŠมคนถีบรถสามลšอ  รศ. ดร. กนกวรรณ มะโนรมยŤ  

ผศ. ดร. ณัฏฐŤชวัล โภคาพาณิชวงษŤ 

อาจารยŤธวัช มณีผŠอง 

คณะศิลปศาสตรŤ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

คนขับรถจักรยานยนตŤรบัจšาง  อาจารยŤ ดร. ธนานนทŤ บัวทอง  

ดร.ณัฐชานันทŤ ไตรวัฒนวงษŤ  

คณะสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตรŤ 

คนขับรถแท็กซี่ ดร. มนทกานตŤ ฉิมมามี  

สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย 

นายชาญธนินทรŤ ใสแกšว นักวิชาการอิสระ 

คนทำงานอสิระบนพืน้ที่สาธารณะ  

ผูšคšาหาบเรŠแผงลอย อาจารยŤวิชยา โกมินทรŤ 

สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย 

คนเก็บและคัดแยกของเกŠา ผศ. ดร. อุŠนเรือน เล็กนšอย 

สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย 

แนวทางการ

เปลี่ยนแปลงของงาน 

คนทำงานนอกระบบในอนาคต  

 

อาจารยŤวŠาน ฉันทวิลาสวงศŤ 

คณะสถาปŦตยกรรมศาสตรŤ จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย 

ผศ. ดร. รัตติยา ภูละออ 

ศูนยŤประสานงานเพื่อการวิจัยแรงงาน 

แหŠงจุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย 

 

5) การศึกษาคšนควšา รวบรวม และสังเคราะหŤขšอมูลสถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบาง

ของแรงงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ มุŠงเนšนการรวบรวมขšอมูลสถานการณŤในมิติและประเด็นตŠางๆ ของกลุŠมคนทำงาน

นอกระบบจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง แตŠดšวยการกำหนดคำนิยามของแรงงานนอกระบบในเอกสารและ

งานวิจัยที่เก่ียวขšองกับกลุŠมเปŜาหมายอาจมีความแตกตŠางกัน และบางสŠวนคาบเก่ียวกับแรงงานในระบบ โดยเฉพาะ

ในอาชีพผูšทำการผลิตที่บšาน พนักงานบริการในรšานอาหาร พนักงานรšานนวด ซึ่งบางสŠวนทำงานใหšภาคธุรกิจที่เปŨน

ทางการ โดยไดšรับสิทธิประโยชนŤตามสวัสดิการ และมีการแจšงเปŨนผูšประกันตนตามพระราชบัญญัติประกันสังคม ซึ่ง

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยในกลุŠมอาชีพดังกลŠาวจำเปŨนตšองพิจารณาคำนิยามของเอกสารและงานวิจัยที่

เก่ียวขšองดังกลŠาวประกอบดšวย  

6) การกำหนดขอบเขตดšานเนื้อหาและประเด็นในการศึกษาคšนควšา และรวบรวมขšอมูล ซึ่ง

กำหนดประเด็นตามแนวคิดเรื่องความเปราะบาง ความเสี่ยง ความเหลื่อมล้ำ ความไมŠเปŨนธรรม และปŦจจัยทาง

สังคมกำหนดสุขภาพ ดังนี้  
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ประเด็น รายละเอียด 

มิติ
คุณ

ลัก
ษณ

ะพ
ื้นฐ

าน
 

ทา
งป

ระ
ชา

กร
 

1) คุณลักษณŤพื้นฐาน และจำนวนประชากร ไดšแกŠ (1) จำนวนกลุŠมเปŜาหมาย หรือการประมาณการขนาดของ

กลุŠมเปŜาหมายโดยเทียบเคียงกับแหลŠงขšอมูลตŠางๆ (2) ประเภทและคุณลักษณะของประชากรแตŠละประเภท 

2) ชีวิตความเปŨนอยูŠ ไดšแกŠ (1) เพศ, ชŠวงอายุ, เชื้อชาติ, ศาสนา, สถานภาพสมรส/ครอบครัว, จำนวนบุตร/ผูš

อยูŠในอุปการะ (2) ภูมิลำเนาเดิม, การยšายที่อยูŠ, สถานที่อยูŠอาศัย, สิทธิ/สภาพที่อยูŠอาศัย  

3) การศึกษาและประสบการณŤ ไดšแกŠ (1) ระดับการศึกษา (2) ประสบการณŤในอาชีพ, การเขšาถึงขšอมูลขŠาวสาร

, ความรอบรูšทางอาชีพ/เศรษฐกิจ/ดิจิตอล/อื่นๆ  

มิติ
สุข

ภา
วะ

 

1) สถานะทางสุขภาพ ไดšแกŠ โรคและความเจ็บปśวย ความพิการ โรคทางพันธุกรรม โรคในกลุŠมอาชีพ 

2) ความรอบรูšทางสุขภาพ และพฤติกรรมสุขภาพ ไดšแกŠ การตรวจสุขภาพ, การไดšรับวัคซนี, การดแูลรŠางกาย

จิตใจ, พฤติกรรมสุขภาพ, ออกกำลังกาย, บริโภคอาหาร, การใชšสารเสพติด 

3) อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำงาน ไดšแกŠ การเผชิญกับมลพิษทางเสียง/อากาศ/ผลกระทบตŠอ

สิ่งแวดลšอม อุบัติเหตุ และสภาพแวดลšอมความปลอดภัยในการทำงาน 

4) สิทธิและการเขšาถึงบริการสุขภาพ ไดšแกŠ การเขšาถึงสิทธิ การเขšาถึงบริการ สวัสดิการดšานการรักษา 

มิต
ิเศ

รษ
ฐกิ

จ 

1) ลักษณะการประกอบอาชีพหลัก/รอง ไดšแกŠ รูปแบบการจšาง, การไดšร ับคŠาจšาง สิทธิ และสวัสดิการ, 

ชŠวงเวลาทำงาน/เวลาทำงาน/เวลาพักผŠอน, สถานที่ทำงาน, การตกงาน/วŠางงาน/การเปลี่ยนงาน  

2) ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ไดšแกŠ รายไดš, คŠาใชšจŠาย, คŠาครองชีพ, หนี้สิน, เงินออม, เงินลงทุน, ทรัพยŤสิน, 

การเขšาถงึแหลŠงทนุ, การพนัน, ความพรšอมสำหรับการเขšาสูŠวัยสูงอายุ  

มิติ
ทา

งส
ังค

มว
ฒั

นธ
รร

ม 
 

นโ
ยบ

าย
ภา

คร
ัฐ 

1) กฏหมาย มาตรการ นโยบาย และระเบียบที่เกี่ยวขšอง ไดšแกŠ กฏหมาย อนุสัญญา มาตรการ ระเบียบ ขšอ

ปฏิบัติ และนโยบายท่ีเปŨนโอกาสหรือขšอจำกัด 

2) กลุŠม เครือขŠาย และทุนทางสังคม ไดšแกŠ (1) กลุŠม และเครือขŠายคนทำงาน การรวมกลุŠมทางอาชีพ หรือกลุŠม

ทางสังคมอ่ืนๆ ความสัมพันธŤภายในกลุŠม/เพื่อนรŠวมอาชีพ (2) พฤติกรรมและความสัมพันธŤของคนภายนอกกลุŠม 

เชŠน นักวิชาการ นักพัฒนา องคŤกรพัฒนาเอกชน นักการเมือง สื่อมวลชน หนŠวยงานรัฐและเอกชน รวมถึง

นายจšาง/ลูกจšาง/ผูšรับบริการ/คนในชุมชน 

มิต
ิคว

าม
เห

ลื่อ
มล

้ำ 
 

แล
ะค

วา
มเ

สี่ย
งใ

นอ
นา

คต
 

1) สถานการณŤปŦญหา และบทเรียนการแกšไข ไดšแกŠ ความเสี่ยง ขšอเรียกรšอง ขšอเสนอแนะ บทเร ียน

ประสบการณŤที่สะทšอนความเหลื่อมล้ำและการแกšไขปŦญหาความไมŠเปŨนธรรมที่ผŠานมาของภาคสŠวนตŠางๆ  

2) สถานการณŤ/กระแสการเปลี่ยนแปลงของงานและคนทำงาน ไดšแกŠ (1) พัฒนาการและการเปลี่ยนแปลง

นโยบายของรัฐ พฤติกรรมของผูšบริโภค และอนาคตของงานที่เปลี่ยนแปลง ความทšาทายจากแพล็ตฟอรŤม การ

จšางงาน รูปแบบการจšางงาน คŠาจšางใหมŠ (2) สถานการณŤปŦญหาทางสังคม/วัฒนธรรม เชŠน การถูกบังคับ ดูถูก 

หรือแบŠงแยกจากชีวิตความเปŨนอยูŠ อาชีพ ฐานะ สุขภาพ ความสูงอายุ ความพิการ ชนพื้นเมือง/ชาติกำเนิด/ชาติ

พนัธุŤ, มายาคติท่ีมีตŠอกลุŠมคนทำงานนอกระบบ, มุมมอง/บทบาทของรัฐและหนŠวยงานที่มตีŠอกลุŠมคนทำงาน  

3) สถานการณŤ บริบทของคนทำงานในตŠางประเทศ/ประสบการณŤ และบทเรียนในตŠางประเทศ 

 

7) การเก็บรวบรวมขšอมูล และการแลกเปลี ่ยนเรียนรูšร ŠวมกันผŠานการจัดสนทนากลุŠมภายใน

โครงการ ระหวŠางทีมวิจัยแตŠละกลุŠมอาชีพ รวมถึงการสัมภาษณŤ สนทนากลุŠมกับแกนนำแรงงานนอกระบบแตŠละ

กลุŠมอาชีพ และการจัดเสวนาสาธารณะเพื ่อนำขšอมูลผลการศึกษามานำเสนอตŠอสาธารณะ รŠวมกับคณาจารยŤ 

นักวิชาการ นักพัฒนา และคนทำงานที่เกี่ยวขšองกับอาชีพของแรงงานกลุŠมตŠางๆ อันเปŨนการตรวจสอบขšอมูล
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สถานการณŤปŦญหาของแรงงานนอกระบบ ทบทวนสถานการณŤผลกระทบ และแสวงหาแนวทางการฟŚŪนฟูงานและ

ชีวิตความเปŨนอยูŠของแรงงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ บนฐานความตšองการของแรงงานนอกระบบ 

5.2 การคาดการณŤสถานการณŤการเปลี่ยนแปลงของงานและคนทำงานนอกระบบในอนาคต 

การคาดการณŤสถานการณŤการเปลี่ยนแปลงของงานและคนทำงานนอกระบบในอนาคตเปŨนการศึกษาโดย

ใชšขšอมูลการศึกษา (ตามวัตถุประสงคŤที่1) มาใชšเปŨนพ้ืนฐาน รŠวมกับการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขšองกับภาพการ

เปลี่ยนแปลงของงานและแรงงานนอกระบบ การสัมภาษณŤ และสนทนากลุŠมกับกลุŠมผูšมีสŠวนไดšสŠวนเสีย 2-3 ครั้ง 

เพื่อสะทšอนแนวโนšมภาพรวมของงานนอกระบบ ในอนาคต ไดšแกŠ ดšานรูปแบบการทำงาน การจšางงาน ชีวิตความ

เปŨนอยูŠของแรงงาน ความเสี่ยงดšานสุขภาพ รวมถึงแนวทางการรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต  

5.3 การเสนอแนะแนวทางการสŠงเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 

การเสนอแนะแนวทางการสŠงเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบที่สอดคลšองกับสถานการณŤของงานและ

คนทำงานนอกระบบในอนาคต เปŨนการศึกษาโดยนำเสนอขšอมูลการศึกษา (ตามวัตถุประสงคŤท่ี1 และ 2) มาใชšเปŨน

ขšอมูลในการจัดสนทนากลุŠม การสัมภาษณŤเชิงลึกกับกลุŠมเปŜาหมายที่เปŨนนักวิชาการ นักพัฒนา รวมถึงกลุ Šมและ

องคŤกรที่ทำงานเกี่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบ เพื่อแลกเปลี่ยนสถานการณŤและแนวโนšมความเสี่ยง บทเรียนการ

ทำงาน แนวทางปฏิบัติการเพิ่มโอกาสและลดขšอจำกัดของแรงงาน พัฒนาขšอเสนอแนะเชิงนโยบายตŠอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ แผนการดำเนินงานสŠงเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ รวมถึงการพิจารณา

และความเปŨนไดšในการลดขšอจำกัดของคนทำงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ ไดšแกŠ ขนาดและความหลากหลายของ

กลุŠมเปŜาหมาย, ความรุนแรงของสถานการณŤปŦญหาและความเสี่ยงในปŦจจุบันและอนาคต, ความยากงŠายและความ

เปŨนไปไดšในการแกšไขปŦญหา และความเปŨนไปไดšในการสนับสนุน 

 

6. ขšอจำกัดของการศกึษา 

โครงการวิจัยสำรวจสถานการณŤแรงงานนอกระบบ: บทสำรวจเครือขŠาย สถานะองคŤความรูš ความเสี่ยง 

และแนวปฏิบัติ เปŨนการศึกษาคšนควšาและรวบรวมเอกสารวิชาการในมิติตŠางๆ เพื่อสังเคราะหŤสถานการณŤ ความ

เสี่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ อยŠางไรก็ตามคำวŠา “แรงงานนอกระบบ” “คนทำงาน

นอกระบบ” “เศรษฐกิจภาคนอกระบบ” งานวิชาการแตŠละชิ้นกำหนดขอบเขต นิยามความหมายไวšคŠอนขšาง

แตกตŠางกัน นำมาสูŠขšอจำกัดของการศึกษาเอกสารวิชาการ และการสังเคราะหŤงานวิจัยในครั้งนี้ที่จุดเริ่มตšนของ

นิยามของการศึกษามาจากจุดตั้งตšนที่ไมŠเหมือนกัน นอกจากนี้ รายงานฉบับนี้ ยังมีการใชšคำเรียกแรงงานนอก

ระบบที่แตกตŠางกันตามบริบทแวดลšอมของการบรรยาย เชŠนคำวŠา “แรงงานนอกระบบ” “คนทำงานนอกระบบ” 

หรือเรียกเปŨน “ชื่ออาชีพ” หรือ “กลุŠมคนที่ประกอบอาชีพ” ซึ่งทั้งหมดมีความหมายสำหรับใชšแทนถึง “แรงงาน

นอกระบบ” เหมือนกัน  
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7. กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

 

 

โครงการ 

สำรวจสถานการณŤแรงงานนอกระบบ 

: บทสำรวจเครือขŠาย สถานะองคŤความรูš ความเสี่ยง และแนวปฏิบัติ 

 

 

8. เอกสารรายละเอียดท่ีเกี่ยวขšองกับสถานการณŤแรงงานนอกระบบอื่นๆ  

นอกจากรายงานการวิจัยฉบับนี้ โครงการวิจัยยังมีรายงานการศึกษาสถานการณŤแรงงานนอกระบบเฉพาะ 

อีก 12 เลŠม ไดšแกŠ สถานการณŤคนทำงานนอกระบบกลุŠมคนแกะสลักหินและแกะสลักไมš, คนตัดเย็บเสื้อผšาและ

ผลิตภัณฑŤจากผšา, ลูกจšางทำงานบšาน, พนักงานนวด, พนักงานบริการในรšานอาหาร, คนถีบสามลšอ, คนขับรถ

จักรยานยนตŤรับจšาง, คนขับรถแท็กซี่, ผูšคšาหาบเรŠแผงลอย, คนเก็บและคัดแยกของเกŠา, เกษตรกรอาชีพเพาะปลูก

และเลี้ยงสัตวŤ และการศึกษาอนาคตของงานและแรงงานนอกระบบ 

กล
Šมอ

าช
ีพ

 

เกษตรกร 
ทำการผลิต 

ที่บšาน 

ลูกจšาง 

ทำงานบšาน 

พนักงานรšานคšา/

รšานอาหาร 
พนักงานนวด 

คนทำงาน 

ในภาคขนสŠง 

หาบเรŠ 

แผงลอย 

คนเก็บ 

ของเกŠา/ขยะ 

  

ปร
ะเ

ด็น
กา

รศึ
กษ

า/
รว

บร
วม

/ส
งัเ

คร
าะ

หŤ 

ภาพอดีต-ปŦจจุบัน 

 ขšอมูลสถานการณŤ/ความเสี่ยงของแรงงานนอกระบบ 

 มิติคณุลักษณะพ้ืนฐานทางประชากร  มิติสุขภาวะ 

 มิติเศรษฐกิจ  มิติสังคมวัฒนธรรมและนโยบาย 

 มิติดšานความเหลื่อมล้ำและความเสี่ยงอนาคต  กลุŠม/องคŤกร/เครือขŠาย/กลไกคนทำงาน 

เครื่องมือที่ใชšในการศึกษา: การรวบรวม และสังเคราะหŤเอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวขšอง 

 

 

 

ภาพอนาคต 

 การคาดการณŤสถานการณŤการเปลี่ยนแปลงของงานและคนทำงานนอกระบบในอนาคต  

เครื่องมือที่ใชšในการศึกษา: การรวบรวม และสังเคราะหŤเอกสาร และการสมัภาษณŤ/สนทนากลุŠม 

 แนวทางการสŠงเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 

 ลำดับอาชีพนอกระบบที่มคีวามเสีย่ง  แนวทางปฏิบัติสำหรับสŠงเสรมิคณุภาพชีวิต 

 เครื่องมือที่ใชšในการศึกษา: การสมัภาษณŤ/สนทนากลุŠม 
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บทที่ 2 

สถานการณŤแรงงานนอกระบบภาพรวม 

 

1. นิยามความหมายของ “แรงงานนอกระบบ”  

 โครงการวิจัย เรื่อง สำรวจสถานการณŤแรงงานนอกระบบ: บทสำรวจเครือขŠาย สถานะองคŤความรูš ความ

เสี่ยง และแนวปฏิบัติ กำหนดนิยามปฏิบัติการของคำวŠา “คนทำงานนอกระบบ” วŠาหมายถึง แรงงานที่อยูŠในการ

จšางงานในภาคเศรษฐกิจที่ไมŠเปŨนทางการ ซึ่งมีลักษณะเปŨนผูšจšางงานตนเอง ผูšทำงานสŠวนตัว ผูšชŠวยธุรกิจครอบครวั 

ผูšรับเหมาชŠวงการผลิต แรงงานที่ทำงานไมŠเต็มเวลา แรงงานรับจšางรายวัน แรงงานพันธสัญญา โดยมีลักษณะเปŨน

งานทีไ่มŠไดšรับการคุšมครองจากกฎหมายแรงงาน ไมŠมีสัญญาจšางงาน ไมŠไดšความคุšมครองในการทำงาน เชŠน การแจšง

เลิกจšางลŠวงหนšา เงินชดเชย การลาปśวยหรือวันหยุดโดยไดšรับคŠาจšาง งานที่ชั่วโมงทำงานหรือคŠาจšางต่ำกวŠากฎหมาย

กำหนด การทำงานในธุรกิจที่มไิดšจดทะเบียน หรืองานที่กฎหมายแรงงานไมŠไดšใชšบังคับ  

 คำจำกัดความของแรงงานนอกระบบ (Informal Worker) มีความเกี ่ยวขšองกับ คำจำกัดความเรื ่อง 

เศรษฐกิจนอกระบบ หรือเศรษฐกิจที่ไมŠเปŨนทางการ (Informal Economy) ภาคนอกระบบ (Informal Sector) 

ซึ่งเปŨนการผลิตและการจšางงานที ่เกิดขึ้นในกิจการที ่ไมŠไดšจดทะเบียน และการจšางงานนอกระบบ (Informal 

Employment) อันเปŨนการจšางงานนอกระบบที่ไมŠไดšรับการคุšมครองทางสังคม10  

 การศึกษาเศรษฐกิจนอกระบบ: บทสำรวจและสถานะองคŤความรูš (2559) 11 ทบทวนนิยามของเศรษฐกิจ

นอกระบบขององคŤกรระหวŠางประเทศ ซึ่งอาจมีชื่อเรียกที่แตกตŠางกันไป เชŠน เศรษฐกิจเงา (Shadow Economy) 

ศรษฐกิจซŠอนเรšน (Hidden Economy) เศรษฐกิจคูŠขนาน (Parallel Economy) เศรษฐกิจมืด (Black Economy) 

เศรษฐกิจเงินสด (Cash Economy) เศรษฐกิจจัดระเบียบตนเอง (Self – regulated Economy) เศรษฐกิจบริการ

ตนเอง (Self – service Economy) เศรษฐกิจที่สอง (Second Economy) ในขณะที่องคŤกรระหวŠางประเทศไดš

จำแนกนิยามของเศรษฐกิจนอกระบบไวšแตกตŠางกัน ไดšแกŠ  

1) เศรษฐกิจนอกระบบตามกลุ Šมประเทศ OECD (The Organization for Economic Co-

operation and Development) มองวŠาเศรษฐกิจนอกระบบคือกิจกรรมทางเศรษฐกิจที ่ไมŠอยูŠภายใตš “ระบบ

ตลาดที่เปŨนทางการ” (Official Market System) โดยระบบตลาดที่ OECD หมายถึงนั้นจะครอบคลุมกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจทุกประเภทท่ีถูกนับรวมอยูŠในบัญชีประชาชาติ ดังนั้น เศรษฐกิจนอกระบบในนิยามนี้จึงหมายถึงมูลคŠาทาง

เศรษฐกิจที่ไมŠถูกนับรวมเขšาไปอยูŠในบัญชีประชาชาติ หรือกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่อยูŠนอก GDP เชŠน ธุรกิจที่มี

ขนาดเล็กมากอยŠาง หาบแรŠแผงลอย กิจกรรมที่ไมŠมีใบเสร็จจำพวกธุรกิจเงินสดตŠางๆ หรือแมšแตŠการผลิตเพื่อการ

บริโภคในครัวเรือน ซึ่งกิจกรรมเหลŠานีม้ีอยูŠเปŨนจำนวนมากในประเทศไทย  

2) เศรษฐก ิจนอกระบบตามองค Ťกรแรงงานระหว Š างประเทศ ( International Labor 

Organization: ILO) โดยเศรษฐกิจนอกระบบตามนิยามนี้หมายถึงกิจกรรมทางเศรษฐกิจที ่ไมŠอยู Šภายใตšระบบ 

 
10 Chen, M., & Carré, F. (Eds.). (2020). The Informal Economy Revisited: Examining the Past, Envisioning the 

Future (1st ed.). Routledge. https://doi.org/10.4324/9780429200724 
11 ธานี ชัยวัฒนŤ. 2559. เศรษฐกิจนอกระบบ: บทสำรวจและสถานะองคŤความรูš 
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“ความคุšมครองสภาพการทำงาน” (Coverage of Working Condition) หรือกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่แรงงาน

ไมŠไดšรับความคุšมครองอยŠางเพียงพอตามท่ีกฎหมายกำหนด โดยมักจะเปŨนกิจกรรมที่แรงงานขาดหลักประกันในการ

ดำรงชีวิตและการคุšมครองทางสังคม ในประเทศไทยเศรษฐกิจนอกระบบประเภทนี้จะพิจารณาจากแรงงานที่ไมŠอยูŠ

ภายใตšระบบประกันสังคม เมื่อการพิจารณาตามคำนิยามนี้ พบวŠา ILO มุŠงไปที่ความเปŨนอยูŠของแรงงานเปŨนหลัก 

จึงมักพิจารณาจำนวนแรงงาน และมูลคŠาทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการผลิตของแรงงานเปŨนลำดับรองลงมา อนึ่ง การ

จัดประเภทเศรษฐกิจนอกระบบตามนิยามของ OECD และ ILO มีความทับซšอนกันอยูŠพอสมควร แตŠอาจเพราะ

มุŠงเนšนหนŠวยวัดที่แตกตŠางกัน  

3) เศรษฐกิจนอกระบบตามธนาคารโลก (World Bank) โดยเศรษฐกิจนอกระบบตามนิยามของ

กลุŠมนี้ หมายถึง กิจกรรมทางเศรษฐกิจที ่ไมŠอยูŠภายใตšการอนุญาตของกฎหมาย (Legal System) ซึ่งหมายถึง 

กิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ผิดกฎหมายและที่กฎหมายไมŠไดšเขียนอนุญาตไวšอยŠางชัดเจน หรือเรียกวŠาธุรกิจสีดำและสี

เทา เชŠน การคšายาเสพติด การคšาของเถ่ือน การคšาบรกิารทางเพศและการพนัน  

ทั้งน้ี งานศึกษาของเศรษฐกิจนอกระบบ: บทสำรวจและสถานะองคŤความรูš (2559) ไดšอธิบายลักษณะที่

สำคัญของเศรษฐกิจนอกระบบ ตามแนวคิดของ Losby et al. (2002)12 ประกอบดšวย 1) ผลผลิตของเศรษฐกิจ

นอกภาคทางการสŠวนใหญŠหรือทั้งหมดเปŨนผลผลิตที่ถูกกฎหมาย หากแตŠกระบวนการซื้อขายและเปลี่ยนผลผลิตท่ี

เกิดขึ้นนั้นมักไมŠเปŨนไปตามขšอกฎหมาย ตัวอยŠางเชŠนในกรณีของการคšาหาบเรŠแผงลอย 2) ธุรกรรมทางเศรษฐกิจที่

เกิดขึ้นในเศรษฐกิจนอกภาคทางการ สŠวนใหญŠใชšเงินสดในการซื้อขาย แลกเปลี่ยน รวมถึงการจšางงาน 3) รายไดš

ของผูšท่ีทำงานในเศรษฐกิจนอกภาคทางการ ทั้งผูšท่ีจšางงานตัวเองและลูกจšาง มักจะไมŠถูกบันทึกในระบบตŠางๆ ของ

หนŠวยงานภาครัฐ ทั้งหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองกับการเก็บภาษี เก็บสถิติ และหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองกับการคุšมครอง

แรงงาน 4) แรงงานท่ีทำงานในภาคเศรษฐกิจท่ีไมŠเปŨนทางการ มักเผชิญกับสภาพการทำงาน ความปลอดภัยในการ

ทำงาน คŠาตอบแทน และความมั่นคงในการทำงานที่ดšอยกวŠากวŠาแรงงานในภาคเศรษฐกิจท่ีเปŨนทางการ  

ในดšานความหมายของแรงงานนอกระบบ งานศึกษาการสังเคราะหŤองคŤความรู šจากงานวิจัยเกี่ยวกับ

แรงงานนอกระบบเพื่อการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบที่ดีอยŠางมีประสิทธิภาพ 13 ทบทวนพัฒนาการของ

องคŤกรแรงงานระหวŠางประเทศในการนิยาม แรงงานนอกระบบ ดังนี้  

รายงานเรื่อง Employment, Incomes and Equality: A Strategy for Increasing Productive 

Employment in Kenya ขององคŤกรแรงงานระหวŠางประเทศ 14 ไดšมีการอธิบายลักษณะของแรงงานท่ีมีสถานะต่ำ

ในสังคม และไมŠไดšรับการยอมรับหรือการคุšมครองจากหนŠวยงานของรัฐ โดยมีลักษณะ 1) เปŨนงานที่แรงงาน

สามารถทำไดšโดยงŠาย และไมŠตšองอาศัยคุณสมบัติหรือทักษะเปŨนพิเศษ 2) พึ ่งพิงทรัพยากรบุคคลในทšองถิ่น         

3) มีการทำงานในแบบธุรกิจครอบครัว 4) เปŨนธุรกิจขนาดเล็ก 5) มีการใชšแรงงานมากและใชšเทคโนโลยีอยŠางงŠายๆ 

 
12 Losby, Jan et al. 2002. Informal Economy Literature Review. Charles Stewart Mott Foundation. 

https://www.aspeninstitute.org/wp-content/uploads/2017/04/InformalEconomyLiteratureReview.pdf 
13 กรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน. 2561. การสังเคราะหŤองคŤความรูšจากงานวิจัยเก่ียวกับแรงงานนอกระบบเพ่ือการบรหิาร

จัดการแรงงานนอกระบบที่ดีอยŠางมีประสิทธิภาพ 
14 ILO. 1972. Employment, Incomes and Equality: A Strategy for Increasing Productive Employment in Kenya. 

https://labordoc.ilo.org/discovery/fulldisplay/alma991450513402676/41ILO_INST:41ILO_V2 
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6) มีการฝřกฝนฝŘมือ และความชำนาญงาน โดยแยกออกจากแรงงานในระบบเปŨนตลาดแรงงานที่มีการแขŠงขัน แตŠ

ไมŠมีการกำกับดูแล และควบคุมจากภาครัฐ ตŠอมาองคŤการแรงงานระหวŠางประเทศไดšออกขšอแนะฉบับที่ 169 วŠา 

ดšวยนโยบายการจšางงาน ไดšเปŨนจุดเริ่มตšนที่พูดถึงการดำเนินการเก่ียวกับแรงงานนอกระบบ โดยในขšอแนะดังกลŠาว

ไดšระบุวŠาการจšางงานผิดกฎหมาย คือการจšางงานที่ไมŠมีการปฏิบัติตามขšอกำหนดของกฎหมาย กฎระเบียบ และ

แนวปฏิบัติภายในประเทศ ทั้งน้ีขšอแนะฉบับนี้ไดšเรียกรšองใหšประเทศสมาชิกดำเนนิมาตรการตŠางๆ ที่จะตŠอสูšกับการ

จšางงานที่ผิดกฎหมายอยŠางเขšมแข็งจริงจัง และดำเนินมาตรการที่จะทำใหšแรงงานนอกระบบไดšเขšามาสูŠการเปŨน

แรงงานในระบบที่ไดšรับการคุšมครองจากกฎหมาย  

ในการประชุมนานาชาติทางสถิติแรงงานครั้งที่ 15 (The 15th International Conference of 

Labour Statisticians, ICLS)  ปŘ 2536 ไดšกำหนดนิยาม “แรงงานนอกระบบ” วŠาหมายถึง แรงงานที ่ประกอบ

อาชีพ เจšาของกิจการ (Self-employed) หรือเปŨนลูกจšางของสถานประกอบการ ที่จัดอยูŠในเศรษฐกิจนอกระบบ

หรือเปŨนแรงงานที่ชŠวยเหลือกิจการของครอบครัว หรือลูกจšางในสถานประกอบการที่จัดอยูŠในภาคเศรษฐกิจใน

ระบบ แตŠไมŠไดšรับการคุšมครองทางสังคม หรือคนทำงานบšาน ในปŘ พ.ศ. 2542 องคŤการแรงงานระหวŠางประเทศไดš

รŠวมกับสมาพันธŤแรงงานเสรีระหวŠางประเทศ (International Confederation of Free Trade Unions-ICFTU) 

จัดการประชุมระหวŠางประเทศเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ และไดšแบŠงแรงงานนอกระบบออกเปŨน 3 กลุŠม เพื่อ

การศึกษาแนวทางการคุšมครอง แรงงานนอกระบบ คือ 1) เจšาของกิจการในกิจการขนาดเล็ก (Owner-Employer 

of Micro Enterprise) ที่มีการวŠาจšางแรงงานนšอยโดยอาจจะมีหรือไมŠมีการฝřกหัดงานใหšแรงงาน 2) ผูšเปŨนเจšาของ

กิจการและดำเนินธุรกิจดšวยตัวเอง (Own Account Worker) ซึ่งอาจจะทำงานโดยลำพังหรือไดšรับความชŠวยเหลือ

จากคนอื่นโดยไมŠตšองจŠายคŠาจšาง เชŠน สมาชิกในครอบครัว และผูšฝřกหัดงาน 3) ผูšที่ทำงานตามที่ไดšรับมอบหมาย 

(Dependent Worker) โดยอาจไดšรับหรือไมŠไดšรับคŠาจšางรวมถึงคนทำงานตามสัญญาจšางเหมา (Contract Labor) 

ผูšรับงานไปทำที่บšาน (Home worker) และคนทำงานบšาน15 16  

แรงงานนอกระบบ เปŨนแรงงานที่มีความสำคัญในระบบเศรษฐกิจโดยเฉพาะเศรษฐกิจของ

ประเทศกำลังพัฒนา เพราะมีกลไกทำใหšเกิดการจšางงานจำนวนมากและชŠวยลดการวŠางงานลงไดš แตŠแรงงานนอก

ระบบสŠวนใหญŠจะไดšคŠาจšางต่ำ ไมŠมีความมั่นคง ขาดหลักประกันในการทำงาน ทั้งยังถูกเอารัดเอาเปรียบจากผูš

ประกอบกิจการ หรือผู šวŠาจšาง ซึ่งใชšการจšางแรงงานนอกระบบเพื่อหลีกเลี่ยงการปฏิบัติตามกฎหมายคุšมครอง

แรงงานและกฎหมายภาษีอากร ตลอดจนการตรวจสอบจากภาครัฐที่เก่ียวขšอง ทำใหšแรงงานดังกลŠาวอยูŠในสภาพท่ี

ยากจนและมีสภาพการทำงานที่ไมŠเหมาะสม  

 
15 Hussmanns, R., 2004. Measuring the informal economy: From employment in the informal sector to 

informal employment, Integration Working Paper No. 53, ILO, Geneva. 

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---

integration/documents/publication/wcms_079142.pdf 
16 สำนักงานแรงงานระหวŠางประเทศ (ILO) และสำนักงานประกันสังคม. 2546. งานที่มคีณุคŠาและเศรษฐกิจนอกระบบสำนักงาน

ประกันสังคม  
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บทความรูปแบบของงานที่ไมŠมีมาตรฐานและแรงงานที่มีความเสี่ยงในเศรษฐกิจแพลตฟอรŤม17 ทบทวน

เอกสารที่เก่ียวขšองกับรูปแบบการจšางงานที่ไมŠมีมาตรฐาน (Non - Standard Employment) จำนวน 3 ชิ้น ไดšแกŠ 

ร า ย ง า นว ิ จ ั ย  Precarious Jobs in Labour Market Regulation บทคว าม  Nonstandard Employment 

Relations และรายงานวิจัย Non-Standard Employment around the World พบวŠา รูปแบบของการจšางงาน

ที่ไมŠมีมาตรฐาน ไดšแกŠ 1) งานบางเวลา (Part-Time Work) มีความยืดหยุŠนและเนšนที่งานปฏิบัติการ จึงไมŠตšอง

ทำงานทุกวัน เวลาการทำงานกำหนดเปŨนรายชั่วโมง และไมŠมีความชัดเจนของชั่วโมงการทำงาน แตŠไมŠควรเกิน

สัปดาหŤละ 30 - 35 ชั่วโมง โดยหลายประเทศกำหนดจำนวนชั่วโมงไวšแตกตŠางกันหรืออาจไมŠมีการกำหนดไวšอยŠาง

ชัดเจน การจšางงานประเภทนี้สŠวนใหญŠเปŨนผูšหญิงและมีความสมัครใจ อายุ 22 - 54 ปŘ พบในงานบริการและ

รšานอาหาร แตŠการจšางงานยังขึ้นอยูŠกับประเภทของอุตสาหกรรมและความตšองการมีมากนšอยเพียงใด ยิ่งกวŠานี้

กฎหมายแรงงานไมŠสามารถคุšมครองไดšท่ัวถึงเหมือนงานเตม็เวลา สŠงผลใหšคŠาจšางที่จŠายตำ่และมีสถานะทางอาชีพไมŠ

ดีเมื่อเทียบกับการทำงานเต็มเวลา 2) งานชั่วคราว (Temporary Work) ถือเปŨนการจšางงานระยะสั้นตามที่กำหนด

ไวšในสัญญา (Fixed - Term Contracts) คือ งานโครงการ งานรับทำตามชิ้น และงานตามฤดูกาล โดยเฉพาะใน

ภาคอุตสาหกรรมการบริการ ขณะเดียวกันการจšางงานเชŠนนี้ ไมŠไดšรับมือปŦญหาการวŠางงานในระยะยาว เนื่องจาก

กำลังแรงงานบางสŠวนขาดทางเลือกจากสภาพการทำงานเสี่ยง 3) การจšางงานเหมาชŠวง (Subcontracting) เปŨน

ความสัมพันธŤแบบสามฝśาย โดยใหšผูšแทนหรือบริษัทจัดหาแรงงานดำเนินการครอบคลุมการสรรหาคัดเลือก และ

วŠาจšางการฝřกอบรม การจŠายภาษีเงินเดือนหรือประกันสังคม แตŠการจšางงานนี้เปŨนกลยุทธŤทางธุรกิจเพื่อลดตšนทุน

แรงงาน ทั้งการจŠายคŠาจšางต่ำ การตัดสิทธิประโยชนŤ ใชšจัดการความขัดแยšงกับนายจšาง ภายใตšลักษณะของ Co – 

Worker คือมีนายจšางมากกวŠาหนึ่ง ไมŠตšองกลŠาวถึงความกšาวหนšาทางอาชีพ เพราะโอกาสการพัฒนาทักษะและ

ประสบการณŤขึ้นอยูŠกับปŦจเจกบุคคล และนายจšาง ไมŠเห็นความจำเปŨนตšองมีแผนการพัฒนาเพราะจšางงานระยะสั้น 

และควรเปŨนหนšาที่รับผิดชอบหลักของบริษัทผูšแทนหรือไมŠ จึงเปŨนความไมŠชัดเจนของการจšางงานรŠวมกัน ผลที่

ตามมากลายเปŨนงานและแรงงานเสี่ยง 4) ผูšรับจšางอิสระ (Independent Contractors) เปŨนรูปแบบหนึ่งของการ

ทำงานอิสระ (Self-Employed) โดยไมŠมีสถานะเปŨนลูกจšาง (Employees) ที่สำคัญคือไมŠมีความสัมพันธŤของการ

จšางงาน ไมŠถูกกำหนดดšวยเงื่อนไขของเวลา รายไดš และความมั่นคงจากการทำงาน แตŠบางกรณีการทำงานรูปแบบ

นี้เหลื่อมซšอนกับการทำงานแบบเหมาชŠวงและงานชั่วคราวที่รับเปŨนชิ้นงาน จึงเปŗดชŠองวŠางใหšเกิดการเอารัดเอา

เปรียบแรงงานตามมา เพราะเดิมทีกŠอนมีแพลตฟอรŤมคือใชšสถานที่ตั้ง (Fixed Location) มีการกำหนดใหšรšานคšา

เปŨนสถานที่ทำงาน ผูšทำงานอิสระตšองรับผิดชอบคŠาจšางแรงงานที่เกิดขึ้น พรšอมกับตšนทุนอื่น เชŠน เครื่องมือ พัสดุ 

และความเชี่ยวชาญตŠาง ๆ 

 

 

 

 
17 กฤษฎา ธีระโกศลพงศŤ. 2019. รูปแบบของงานที่ไมŠมีมาตรฐานและแรงงานที่มีความเสี่ยงในเศรษฐกจิแพลตฟอรŤม. วารสาร

รัฐศาสตรŤและรัฐประศาสนศาสตรŤ มหาวิทยาลัยขอนแกŠน, 4(2), 59-108. 
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คำนิยามของคำวŠาแรงงานนอกระบบในประเทศไทย มีการใหšคำนิยามของคำวŠาแรงงานนอกระบบที่

แตกตŠางกัน  

เอกสารแผนยุทธศาสตรŤการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2555 – 255918 นำเสนอขšอมูลการใหš

คำนิยามคำวŠา แรงงานนอกระบบ ของหนŠวยงานท่ีเก่ียวขšอง ดังนี้ 1) กระทรวงแรงงาน นิยามแรงงานนอกระบบ วŠา

หมายถึง ผูšมีงานทํา มีคŠาตอบแทนหรือรายไดšจากการทํางาน ไมŠมีสภาพเปŨนลูกจšางตามกฎหมายแรงงาน 2) กรม

สวัสดิการและคุšมครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน ใหšคํานิยามวŠา ผูšมีงานทํามีคŠาตอบแทนหรือรายไดšจากการทํางาน 

ซึ่งเปŨนแรงงานที่ไดšรับการคุšมครองแตกตŠางไปจากพระราชบัญญัติคุšมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ที่แกšไขเพ่ิมเติมโดย 

พระราชบัญญัติคุšมครองแรงงาน (ฉบับท่ี 2 และ 3) พ.ศ. 2551 ตามลำดับ 3) สํานักงานประกันสังคม นิยามวŠา ผูšมี

งานทํามีรายไดšและไมŠอยูŠในความคุšมครองของกฎหมายประกันสังคม จําแนกไดšเปŨน 2 กลุŠม ไดšแกŠ 1. กลุŠมที่มีการ

ทํางาน หรือรับจšาง และมีรายไดš เชŠน ผูšรับงานไปทําที่บšาน ผูšรับจšางทําของ ลูกจšางของกิจการเพาะปลูก ประมง ปśา

ไมš และเลี้ยงสัตวŤ ลูกจšางของนายจšางที่จšางไวš เพื่อทํางานอันมีลักษณะเปŨนครั้งคราว หรือเปŨนฤดูกาล ลูกจšางซึ่ง

ทํางานเก่ียวกับงานบšาน อันมิไดšมีการประกอบธุรกิจรวมอยูŠดšวย 2. ผูšประกอบอาชีพอิสระที่ไมŠมีลูกจšาง เชŠน 

คนขับรถรับจšางทั่วไปทั้งที่เปŨนรถของตนเอง หรือรถเชŠา หาบเรŠแผงลอย ชŠางเสริมสวย ชŠางตัดผม ชŠางซŠอมรองเทšา 

เจšาของรšานชํา หรือรšายขายยา ทนายความ แพทยŤ เปŨนบุคคลท่ีไมŠไดšรับราชการ และไมŠมีเงินเดือนประจํา 4) กรม

ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข นิยามวŠา แรงงานหรือกลุŠมอาชีพสัญชาติไทยในชุมชน เกษตรกร รายยŠอย เกษตร

พันธสัญญา กลุŠมประมงพ้ืนบšาน กลุŠมแรงงาน ภาคบริการ ไดšแกŠ มอเตอรŤไซคŤรับจšาง แท็กซี่ หาบเรŠแผงลอย 

แรงงานรับจšางและบริการทั่วไป แรงงานกŠอสรšาง โดยไมŠรวมแรงงานขšามชาติ (Illegal Migrant Worker : เปŨน

แรงงานที่ไดšรับอนุญาตใหšมาทํางานเปŨนการชั่วคราว เพ่ือทดแทนการขาดแรงงานในประเทศไทย 3 สัญชาติ คือ 

พมŠา ลาว กัมพูชา) 5) สํานักงานสถิติแหŠงชาติ ใหšคำนิยามวŠาแรงงานนอกระบบ คือ ผูšมีงานทําที่ไมŠไดšรับความ

คุšมครอง หรือไมŠมีหลักประกันทางสังคมจากการทํางานเชŠนเดียวกับแรงงานในระบบ หรือกลŠาวไดšวŠาเปŨนผูšมีงานทํา

ที่ไดšรับความคุšมครอง หรือหลักประกันทางสังคมจากการทํางานในลักษณะเปŨนขšาราชการ ลูกจšางประจําของ

ราชการสŠวนกลาง ราชการสŠวนภูมิภาค และราชการสŠวนทšองถิ่น ลูกจšางรัฐวิสาหกิจ ครใูหญŠหรือครูโรงเรียนเอกชน

ตามกฎหมายวŠาดšวยโรงเรียนเอกชน ลูกจšางของรัฐบาลตŠางประเทศหรือองคŤการระหวŠางประเทศ ลูกจšางที่ไดšรับ

ความคุšมครองตามกฎหมายแรงงาน หรือผูšมีงานทําที่เปŨนผูšประกันตนตาม พรบ.ประกันสังคม มาตรา 33, 39, 40 

งานศึกษาการสังเคราะหŤองคŤความรูšจากงานวิจัยเก่ียวกับแรงงานนอกระบบเพ่ือการบริหารจัดการแรงงาน

นอกระบบที่ดีอยŠางมีประสิทธิภาพ (2561) 19 พบวŠา คำวŠาแรงงานนอกระบบในประเทศไทย หนŠวยงานภาครัฐ และ

องคŤกรพัฒนาเอกชนใหšคำนิยามและแบŠงประเภทของแรงงานนอกระบบแตกตŠางกันไปตามบทบาทและภารกิจของ

หนŠวยงานตนเอง ซึ่งแบŠงออกไดšเปŨน 3 กลุŠมหลัก ไดšแกŠ 1) การนิยามเพื่ออธิบายใหšเห็นสภาพแรงงานที่ยังไมŠไดšรับ

การยอมรับหรือการคุšมครองจากหนŠวยงานของรัฐ เปŨนแรงงานกิจการขนาดเล็ก กิจการแบบธุรกิจครอบครัว เชŠน 

 
18 แผนยุทธศาสตรŤการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2555-2559 (ฉบับคณะรัฐมนตรีใหšความเห็นชอบเมื่อวันท่ี 29 

พฤศจิกายน 2554) http://www3.mol.go.th/sites/default/files/downloads/pdf/PlanStrategy_Labour55-

59Minister_Dec0811.pdf 
19 กรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน. 2561. การสังเคราะหŤองคŤความรูšจากงานวิจัยเก่ียวกับแรงงานนอกระบบเพ่ือการบรหิาร

จัดการแรงงานนอกระบบที่ดีอยŠางมีประสิทธิภาพ 
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แรงงานรับงานไปทำที่บšาน แรงงานจšางเหมา แรงงานทำงานบางเวลา 2) การนิยามเพ่ืออธิบายแรงงานที่ทำงานใน

ภาคเศรษฐกิจที่ถูกตšองตามกฎหมาย แตŠยังไมŠไดšรับการคุšมครองสวัสดิการเกี่ยวกับการทำงานหรือยังไมŠไดšรับการ

คุšมครองสวัสดิการประกันสังคมเทŠาเทียมกับแรงงานในระบบ ตลอดจนไมŠมีกฎหมายดšานแรงงานรองรับ ไมŠมี

สถานที่ในการจšางงานที่ชัดเจน ลักษณะงานไมŠมีความปลอดภัยหรือไมŠมีสุขอนามัย การจšางงานไมŠแนŠนอน และไมŠ

สามารถระบุผู šวŠาจšางหรือนายจšางไดšอยŠางชัดเจน และ 3) การนิยามเพื ่ออธิบายแรงงานในหลายลักษณะ เชŠน 

นายจšาง ผู šจšางงานตนเอง (Own-account operator) สมาชิกในครอบครัวที่ทำงานโดยไมŠไดšรับคŠาตอบแทน 

(Unpaid family worker) ผูšรับเหมาชŠวงการผลิต แรงงานในครอบครัวที่ไดšรับคŠาจšาง แรงงานที่ทำงานไมŠเต็มเวลา 

(Part-time Worker) แรงงานรบัจšางรายวัน แรงงานพันธสัญญา  

งานศึกษาเรื่องแรงงานนอกระบบในประเทศไทย สŠวนใหญŠกำหนดคำนิยาม แรงงานนอกระบบ ตาม

สำนักงานสถิติแหŠงชาติ คือ ผูšมีงานทําที่ไมŠไดšรับความคุšมครอง หรือไมŠมีหลักประกันทางสังคมจากการทํางาน

เชŠนเดียวกับแรงงานในระบบ ซึ่งถือเปŨนการนิยามแรงงานนอกระบบท่ีจำกัดตามระบบการคุšมครองทางสังคมซึ่งรวม

ผูšประกันตนมาตรา 39 และ มาตรา 40 เปŨนแรงงานในระบบเขšาไปดšวย ทั้งที่สิทธิประโยชนŤของผูšประกันตนกลุŠม

ดังกลŠาวยังไมŠเทŠากับคนทำงานในระบบ อยŠางไรก็ตาม ความแตกตŠางหลากหลายของคำนิยามของแรงงานนอก

ระบบของประเทศไทย ทำใหšการสังเคราะหŤงานวิจัยมีขšอจำกัดจากจุดเริ่มตšนของนิยามที่ไมŠเหมือนกัน ทั้งน้ี มีความ

พยายามในการปรับเปลี่ยนคำนิยามของแรงงานนอกระบบใหšครอบคลุม และกวšางขวางมากขึ้น ตัวอยŠางเชŠน งาน

ศึกษาการสังเคราะหŤองคŤความรูšจากงานวิจัยเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบเพื่อการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบที่

ดีอยŠางมีประสิทธิภาพ (2561)20 ไดšเสนอใหšขยายความคำนิยามแรงงานนอกระบบ ใหšหมายถึง แรงงานที่ไมŠไดšรับ

การคุšมครองตามกฎหมายคุšมครองแรงงานและกฎหมายประกันสังคม ซึ่งครอบคลุมทั้งกลุŠมที่กฎหมายคุšมครอง

แรงงานและกฎหมายประกันสังคมไมŠใหšการคุšมครอง หรือคุšมครองไมŠถึง และกลุŠมท่ีไดšรับการคุšมครองตามกฎหมาย

แรงงานและกฎหมายประกันสังคม แตŠในทางปฏิบัติไมŠไดšรับการคุšมครองอันเนื่องจากการขาดประสิทธิภาพในการ

บังคับใชšกฎหมาย รวมถึงผูšประกอบอาชีพ อิสระที่ไมŠมีลูกจšาง ผูšประกอบอาชีพที่เปŨนธุรกิจขนาดเล็กที่จšางตนเอง

และคนในครอบครัวที่ชŠวยงาน และผูšประกอบธุรกิจในเศรษฐกิจนอกระบบ (รŠาง) พระราชบัญญัติสŠงเสริมและ

พัฒนาแรงงานนอกระบบแหŠงชาต ิพศ. ... 21 ระบุนิยามของแรงงานนอกระบบ หมายถึง คนทำงานท่ีมีอายุตั้งแตŠสิบ

หšาปŘบริบูรณŤขึ้นไป ซึ่งไมŠไดšเปŨนลูกจšางตามกฏหมายวŠาดšวยการคุšมครองแรงงาน หรือไมŠไดšเปŨนผูšประกันตนมาตรา 

33 แหŠงพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 และที่แกšไขเพ่ิมเติม รวมถึงผูšที่คณะกรรมการประกาศกำหนด 

 

 

 

 

 
 

20 กรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน. 2561. การสังเคราะหŤองคŤความรูšจากงานวิจัยเก่ียวกับแรงงานนอกระบบเพ่ือการบริหาร

จัดการแรงงานนอกระบบที่ดีอยŠางมีประสิทธิภาพ 
21 (รŠาง) พระราชบัญญตัิสŠงเสรมิและพัฒนาแรงงานนอกระบบแหŠงชาติ พศ. ... 

https://www.labour.go.th/attachments/article/52142/informal_001.pdf 
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2. กรอบเปŜาหมายการพัฒนานาระดับนานาชาติ และระดับชาติที่เกี่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบ 

 2.1 เปŜาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  

 การสŠงเสริมคุณภาพชีวิต“แรงงานนอกระบบ” สอดคลšองกับเปŜาหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable 

Development Goals: SDGs) ขšอที่ 8 สŠงเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ตŠอเนื่อง ครอบคลุม และยั่งยืน การจšาง

งานเต็มที่มีผลิตภาพ และการมีงานที่มีคุณคŠาสำหรับทุกคน (Promote sustained, inclusive and sustainable 

economic growth, full and productive employment and decent work for all) 22 อยŠางไรก็ดี รายงาน

การสำรวจสถานะของเปŜาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในบริบทประเทศไทย และทางเลือกมาตรการทางเศรษฐศาสตรŤ 

สังคม และกฎหมาย เปŜาหมายที่ 8 23 พบวŠา เมื่อพิจารณาความสำคัญของเปŜาประสงคŤและตัวชี้วัดใน 2 มิติ ไดšแกŠ 

มิติดšานความเรŠงดŠวน และมิติดšานผลกระทบ พบวŠา เปŜาประสงคŤที่ 8.1 และเปŜาประสงคŤที่ 8.4 เปŨนเปŜาประสงคŤท่ี

ควรดำเนินการกŠอนใหšบรรลุผลเปŨนอันดับแรก เนื่องจากเปŨนเปŜาประสงคŤที่มีความเรŠงดŠวน และมีผลกระทบอยูŠใน

ระดับสูง เปŨนเปŜาประสงคŤและตัวชี้วัดที่จะเชื่อมโยงผลไปสูŠเปŜาประสงคŤ รวมถึงเปŜาหมายอ่ืน ๆ ของการพัฒนาอยŠาง

ยั่งยืนไดšอีกดšวย  

อนึ่ง กŠอนมีการกำหนดเปŜาหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน รายงานการรวมความคิดเห็นจากกลุŠมประชากรชาย

ขอบ เรื่อง วาระการพัฒนาหลังปŘ พ.ศ. 2558 24 ศึกษารวบรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับวาระการพัฒนาหลังปŘ 2558 

จากกลุŠมและองคŤกรตŠางๆ 15 องคŤกร ไดšแกŠ กลุŠมแรงงานขšามชาติ แรงงานในระบบ แรงงานนอกระบบ ชาวประมง

พ้ืนบšาน ผูšเชื้อเอชไอวี/เอดสŤ ผูšพิการ เครือขŠายผูšหญิง กลุŠมชาติพันธุŤภาคเหนือ ชาวเล คนจนชนบท คนจนเมืองและ

คนไรšบšาน กลุŠมเกษตรกรทางเลือก ผูšสูงอายุ ชาวนาไรšท่ีดิน และชาวมุลสิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใตš โดยใชšการ

ประชุมกลุŠมยŠอยและใชšแบบสอบถาม My world ที่ผŠานการปรับปรุงและประยุกตŤใชšใหšเหมาะสมกับประเทศไทย 

อนึ่ง ในกลุŠมแรงงานนอกระบบ อนาคตที่ตšองการ ประกอบดšวย ความมั่นคงในการทำงานและรายไดšของอาชีพ

อิสระ, คŠาครองชีพที่ต่ำลง เพ่ือใหšสามารถมีเงินออมไดš, กรรมสิทธิในที่อยูŠอาศัย, การคมนาคมขนสŠงที่สะดวก ราคา

ถูก และเขšาถึงไดš, บริการรักษาพยาบาลที่เทŠาเทียม เพียงพอ และเขšาถึงไดš, บำนาญและสวัสดิการใหšกับผูšสูงอายุ, 

การศึกษาที ่ด ีและไมŠเส ียคŠาใชšจ Šาย, ความสัมพันธŤอันแนบแนŠนในครอบครัว สังคมที ่มีคุณธรรม จริยธรรม 

อาชญากรรมที่นšอยลง, ประชาชนมีสิทธิเทŠาเทยีมกัน, ความโปรŠงใสและไมŠมีการคอรŤรัปชั่น 

 

 
22 เปŜาหมายการพัฒนาแหŠงสหสัวรรษ Sustainable Development Goals (SDGs) ฉบับเต็ม http://e-

plan.dla.go.th/activityImage/422.pdf 
23 ไพรัช พิบูลยŤรุŠงโรจนŤ และคณะ. 2560. สำรวจสถานะของเปŜาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในบริบทประเทศไทย และทางเลอืก

มาตรการทางเศรษฐศาสตรŤ สังคม และกฎหมาย เปŜาหมายที่ 8. ชุดโครงการประสานงานการวิจัยเพื่อสนับสนนุการพัฒนาที่ย่ังยืน 

(SDGs). สกว.http://www.knowledgefarm.in.th/research-thailand-and-sdgs-goal-8/ 
24 สถาบันวิจัยสังคม จฬุาลงกรณŤมหาวิทยาลัย. 2558. รายงานการรวมความคดิเห็นจากกลุŠมประชากรชายขอบ เรื่อง วาระการ

พัฒนาหลังปŘ พ.ศ. 2558. http://www.cusri.chula.ac.th/wp-content/uploads/2020/11/ประชากรชายขอบ.pdf 
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2.2 การปฏิบัติตามมาตรฐานขององคŤการแรงงานระหวŠางประเทศกับประเทศไทย25  

ประเทศไทยไดšใหšสัตยาบันตŠออนุสัญญา ILO 15 ฉบับ (บังคับใชš14 ฉบับ) ซึ่งเปŨนอนุสัญญาหลัก 5 ฉบับ 

(จากอนุสัญญาหลักทั้งหมด 8 ฉบับ) ไดšแกŠ อนุสัญญาฉบับที่ 29 วŠาดšวยการเกณฑŤแรงงานหรือแรงงานบังคับ, 

อนุสัญญาฉบับท่ี 100 วŠาดšวยคŠาตอบแทนที่เทŠาเทยีมกัน สำหรับหญิงและชายที่ทำงานอยŠางเดียวกัน และเปŨนงานท่ี

มีคุณคŠาเทŠาเทียมกัน, อนุสัญญาฉบับที่ 105 วŠาดšวยการยกเลิกการใชšแรงงานบังคับ, อนุสัญญาฉบับที่ 138 วŠาดšวย

อายุขั้นต่ำที่ใหšจšางงานไดš และอนุสัญญาฉบับที่ 182 วŠาดšวยการขจัดปŦญหาการใชšแรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวรšาย 

โดยมีอนุสัญญาที่ยังไมŠไดšรับรอง 26 ไดšแกŠ อนุสัญญาฉบับท่ี 87 วŠาดšวยเสรีภาพในการสมาคมและการคุšมครองสิทธิ

การรวมตัวกัน อนุสัญญาฉบับที่ 98 วŠาดšวยสิทธิในการรวมตัวกันและการเจรจาตŠอรอง และอนุสัญญาฉบับที่ 111 

วŠาดšวยการเลือกปฏิบัติการจšางงานและอาชีพ 

อยŠางไรก็ตาม รายงานการทบทวนสถานการณŤสิทธิมนุษยชนรอบที ่ 2 ของประเทศไทย27 ระบุถึง

สถานการณŤสิทธิมนุษยชนของประเทศไทยที่ยังมีอุปสรรคในการดำเนินงานที่เกี่ยวขšองกับสิทธิดšานแรงงานและ

การคšามนุษยŤ สิทธิผูšหญิง สิทธิดšานที่ดิน สิทธิดšานความมั่นคงทางรายไดšของผูšสูงอายุ รวมถึงสิทธิทางเพศและ

อนามัยเจริญพันธุŤที่ครอบคลุมถึงพนักงานบริการหญิง และสถานการณŤปŦญหาของแรงงานขšามชาต ิ

2.3 รัฐธรรมนูญแหŠงราชอาณาจักรไทย  

ตามรัฐธรรมนูญแหŠงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ซึ่งไดšประกาศใชšในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 

6 เมษายน พ.ศ. 2560 หมวดที่ 1 บททั่วไป มาตรา 4 ระบุวŠา ศักดิ์ศรีความเปŨนมนุษยŤ สิทธิ เสรีภาพ และความ

เสมอภาคของบุคคลยŠอมไดšรับความคุšมครอง และหมวดที่ 6 เรื่องแนวนโยบายแหŠงรัฐ มาตรา 74 ระบุวŠา รัฐพึง

สŠงเสริมใหšประชาชนมีความสามารถในการทำงานอยŠางเหมาะสมกับศักยภาพและวัยและใหšมีงานทำ และพึง

คุ šมครองผู šใชšแรงงานใหšไดšรับความปลอดภัยและมีสุขอนามัยที ่ดีในการทำงาน ไดšรับรายไดš สวัสดิการ การ

ประกันสังคม และสิทธิประโยชนŤอื่นที่เหมาะสมแกŠการดำรงชีพ และพึงจัดใหšมีหรือสŠงเสริมการออมเพื่อการดำรง

ชีพเมื่อพšนวัยทำงาน28 

 

 

 
25 องคŤการแรงงานระหวŠางประเทศ. 2558. ทศวรรษแหŠงการสรšางงานที่มีคุณคŠาในเอเชีย. 

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---sro-

bangkok/documents/publication/wcms_125651.pdf 
26 ณัฐพล ลลีาวัฒนานันทŤ และคณะ  2561. โครงการศกึษาวิจัยเรื่องการสังเคราะหŤองคŤความรูšจากงานวิจัยเก่ียวกับการคุšมครอง

แรงงานนอกระบบเพ่ือการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบที่ดีอยŠางมีประสิทธิภาพ. กรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน 

http://research.mol.go.th/2013/rsdat/data/doc/TGVOKq0/03TGVOKq0.pdf 
27 รายงานการทบทวนสถานการณŤสทิธิมนุษยชนของประเทศไทยรอบที่ 2 ปŘ 2559 (2nd Cycle Universal Periodic Review) 

โดย ภาคประชาสังคม (Civil Society Organizations) https://www.upr-info.org/sites/default/files/general-

document/pdf/upr_advocacy_factsheets_-_thailand2016-th.pdf 
28 คลังกลางความรูšที่จำเปŨนตŠอการทำงานราชการ. 2560. รัฐธรรมนญูแหŠงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

http://wiki.ocsc.go.th/start 
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3. นโยบายและยุทธศาสตรŤที่เกี่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบ 

 3.1 แผนยุทธศาสตรŤการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2555 – 2559  

 แผนยุทธศาสตรŤการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2555 – 2559 29 ของสำนักงานปลัดกระทรวง

แรงงาน แผนยุทธศาสตรŤดังกลŠาวกำหนดวิสัยทัศนŤวŠา “แรงงานนอกระบบไดšรับการคุšมครอง มีหลักประกันทาง

สังคม นำสูŠคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น” พันธกิจ ประกอบดšวย 1) ผลักดันใหšเกิดการขยายความคุšมครองสูŠแรงงานนอก

ระบบครอบคลุมทุกกลุŠมอาชีพอยŠางเทŠาเทียมและเปŨนธรรม 2) ปรับปรุงและพัฒนากฎหมายที่เกี่ยวขšอง 3) พัฒนา

สมรรถนะและขยายโอกาสการมีงานทำ 4) เสริมสรšางแนวทางการเขšาถึงแหลŠงงานและความยั่งยืนของอาชีพใหšกับ

แรงงานนอกระบบ 5) สŠงเสริมการรวมกลุŠมและการสรšางเครือขŠาย และ 6) พัฒนาสŠงเสริม สนับสนุนสุขภาพความ

ปลอดภัยในการทํางาน มียุทธศาสตรŤ เปŜาประสงคŤ ตัวช้ีวัด กลยุทธŤ ดังนี้  

 ยุทธศาสตรŤที่ 1 ขยายขอบเขตการคุšมครองและสรšางหลักประกันความมั่นคง มีเปŜาประสงคŤ

เพื่อ 1) ขยายความคุšมครองและสรšางหลักประกันความมั่นคงในชีวิตใหšกับแรงงานนอกระบบ 2) ใหšสัตยาบัน

อนุสัญญาองคŤการแรงงานระหวŠางประเทศ (ILO) ฉบับที ่ 87 และ 98 3) แรงงานนอกระบบเขšาถึงระบบการ

จัดบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทํางาน มีตัวชี้วัด 5 ขšอ ประกอบดšวย 1) จํานวนแรงงานนอก

ระบบที่ขึ้นทะเบียนเปŨนผูšประกันตน 2) ระดับความสำเร็จของการเตรียมความพรšอมใหšสัตยาบันอนุสัญญาองคŤการ

แรงงานระหวŠางประเทศ (ILO) ฉบับที่ 87 และ 3) รšอยละของแรงงานนอกระบบที่มีหลักประกันทางสังคม โดย

เขšาถึงระบบสวัสดิการสังคมของรัฐ (รัฐสมทบ) อยŠางนšอย 1 ระบบ หรือ 1 กองทุน อาทิการเขšาเปŨนผูšประกันตน

กองทุนประกันสังคม มาตรา 40 เปŨนสมาชิกกองทุนการออมแหŠงชาติ (กอช.) หรือสมาชิกกองทุนอื ่นๆ ที ่มี

วัตถุประสงคŤใกลšเคียงกัน 4) รšอยละของแรงงานนอกระบบที่ไดšรับบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทํางานลดลง รšอย

ละ 5 ตŠอปŘ 5) ระดับความสําเร็จของการปรับปรุง/พัฒนากฎหมาย ที่เกี ่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบ มีกลยุทธŤ 

ประกอบดšวย 1) เสริมสรšางหลักประกันความมั่นคงดšานสวัสดิการสังคมและประกันสังคม 2) เสรมิสรšางหลักประกัน

ความมั่นคงดšานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำงาน รวมทั้งสŠงเสริมใหšทšองถิน่มีนโยบายคุšมครองดšานอาชี

วอนามัยและความปลอดภัยในการทำงานใหšแกŠแรงงานนอกระบบ 3) ยกรŠาง ปรับปรุง พัฒนา หรือออกกฎหมาย

คุšมครองแรงงานนอกระบบ รวมทั้งการใหšสัตยาบันอนสุัญญาที่สำคัญ และใหšสอดคลšองกับงานที่มีคุณคŠาของ ILO 

 ยุทธศาสตรŤที่ 2 เสริมสรšางองคŤความรูšและพัฒนาสมรรถนะแรงงานนอกระบบเพื ่อขยาย

โอกาสการมีงานทำ มีเปŜาหมายเพื ่อแรงงานนอกระบบไดšร ับการสŠงเสริมการมีงานมีมาตรฐานสมรรถนะ 

(Competency Standard) สูงขึ้น มีตัวชี้วัด 2 ขšอ 1) รšอยละของแรงงานนอกระบบที่มารับบริการสŠงเสริมการมี

งานทำไดšมีงานทำหรือมีอาชีพ 2) จำนวนแรงงานนอกระบบที่ผŠานการพัฒนาฝŘมือแรงงานมีศักยภาพไดšตาม

มาตรฐานการฝřก และ/หรือมีมาตรฐานฝŘมือแรงงานเพ่ิมขึ้นรšอยละ 5 ตŠอปŘ มีกลยุทธŤ ประกอบดšวย 1) สŠงเสริมการมี

งานทำอยŠางยั่งยืน 2) เพิ่มสมรรถนะและผลิตภาพแรงงานที่สอดคลšองกับสาขาอาชีพ 3) จัดระบบมาตรฐานฝŘมือ

แรงงาน 4) สŠงเสรมิการมีสŠวนรŠวมระหวŠางภาครัฐกับภาคเอกชนในการเพ่ิมสมรรถนะของแรงงานนอกระบบ 

 
29 สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน. 2564. แผนยุทธศาสตรŤการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2555-2559 (ฉบับ

คณะรัฐมนตรีใหšความเห็นชอบเมือ่วันที่ 29 พฤศจิกายน 2554) 

http://www3.mol.go.th/sites/default/files/downloads/pdf/PlanStrategy_Labour55-59Minister_Dec0811.pdf 
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 ยุทธศาสตรŤที่ 3 เพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ มีเปŜาประสงคŤเพื่อ 1) มี

องคŤกรหลักในการบริหารจัดการดšานแรงงานนอกระบบ 2) มีระบบขšอมูลและสารสนเทศดšานแรงงานนอกระบบ

สนับสนุนการทำงาน 3) มีเครือขŠายแรงงานนอกระบบเพิ่มขึ้น ตัวชี้วัดประกอบดšวย 1) ระดับความสำเร็จของการ

ปรับปรุง/พัฒนา “ฐานขšอมูลแรงงานนอกระบบกระทรวงแรงงาน” ใหšเชื่อมโยงและสอดคลšองกับ “ฐานขšอมูลศูนยŤ

ขšอมูล แรงงานแหŠงชาติ” 2) ระดับความสำเร็จของการพัฒนากลไก/จัดตั้งองคŤกรบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ

ระดับชาติ/ภูมิภาค 3) ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบ/รูปแบบติดตามประเมินผล และ 4) จำนวนกลุŠม

สนใจที ่รวมตัวกันเปŨนศูนยŤหรือเครือขŠายแรงงานนอกระบบเพิ ่มขึ ้น มีกลยุทธŤประกอบดšวย 1) พัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศแรงงานนอกระบบ 2) พัฒนากลไกการทำงานในระดับชาติและระดับทšองถิ่น 3) สŠงเสริมการ

รวมกลุŠมและสรšางเครือขŠาย 4) สนับสนุนการมีแผนปฏิบัติงานที่สอดคลšองกับแผนยุทธศาสตรŤฯ และพัฒนาระบบ

ติดตามประเมินผล 

 3.2 แผนปฏิบัติการดšานการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2560 – 2564  

 แผนปฏิบัติการดšานการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2560 – 256430 สะทšอนผลการดําเนินงาน

สŠงเสริมคุšมครองและพัฒนาแรงงานนอกระบบภายใตšแผนยุทธศาสตรŤการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 

2555 – 2559 พบวŠา ภายใตšยุทธศาสตรŤที่ 1 มีผลการดำเนินงาน 3 เรื่อง ไดšแกŠ 1) การขยายความคุšมครอง โดย

การแกšไข พรบ.ประกันสังคม การออกกฏหมายลำดับรองรองรับ พรบ.ผูšรับงานไปทำที่บšาน การขับเคลื่อนกองทุน

การออมแหŠงชาติ การขยายความคุšมครองแรงงานนอกระบบกลุŠมเกษตรพันธสัญญา 2) สรšางหลักประกันการ

พัฒนาการจัดบริการอาชีวอนามัยแกŠแรงงานนอกระบบ และ 3) การสรšางความรูšความเขšาใจเพื่อเตรียมการ

สนับสนุนการใหšสัตยาบัน ILO ฉบับที่ 87 และ 98 ภายใตšยุทธศาสตรŤที่ 2 มีผลการดำเนินการดšานการสŠงเสริมการ

มีงานทำจากการสŠงเสรมิการประกอบอาชีพอิสระ การฝřกอบรม การพัฒนาฝŘมือแรงงาน และภายใตšยุทธศาสตรŤท่ี 3 

มีการพัฒนากลไกการทำงานในระดับชาติและระดับทšองถิ่น การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแรงงานนอก

ระบบโดยมีการรวบรวมขšอมูลแรงงานนอกระบบระดับพื้นที่โดยศูนยŤประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัดเปŨนการ

จัดทําขšอมูลเชิงทะเบียนเพ่ือการวางแผนระดับพ้ืนที่ การสŠงเสริมการรวมกลุŠมและสรšางเครือขŠาย  

 อยŠางไรก็ตาม แผนปฏิบัติการดšานการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2560 – 2564 กำหนด

วิสัยทัศนŤวŠา “แรงงานนอกระบบมีความมั่นคงทางรายไดš ไดšรับการคุšมครองทางสังคมอยŠางทั่วถึง นำสูŠคุณภาพชีวิต

ที่ดอียŠางยั่งยืน” มีประเด็นยุทธศาสตรŤ เปŜาประสงคŤ ตัวชี้วัด และกลยุทธŤ ประกอบดšวย  

  ยุทธศาสตรŤท่ี 1 เสริมสรšางหลักประกันทางสังคมและขยายความคุšมครองใหšทั่วถึง เปŜาประสงคŤ 

1) แรงงานนอกระบบทุกกลุŠมอาชีพไดšรับความคุšมครองมีหลักประกันทางสังคม ตรงตามความตšองการและเขšาถึง

สิทธิประโยชนŤอยŠางทั่วถึง 2) แรงงานนอกระบบเขšาถึงระบบจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำงาน 

3) การพัฒนามาตรฐานดšานแรงงานใหšสอดคลšองกับอนุสัญญาระหวŠางประเทศดšานแรงงานนอกระบบ ตัวชี้วัด 

ไดšแกŠ 1 รšอยละของแรงงานนอกระบบที่มีหลักประกันทางสังคม โดยเขšาถึงระบบสวัสดิการสังคมของรัฐ (รฐัสมทบ) 

อยŠางนšอย 1 ระบบ หรือ 1 กองทุน 2) รšอยละของแรงงานที่ไดšรับความรูšเรื่องอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใน

 
30 กระทรวงแรงงาน. 2561. แผนปฏิบัติการดšานการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2560 – 2564. 

http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER3/DRAWER003/GENERAL/DATA0000/00000641.PDF 



20 
 

การทำงาน 3) รšอยละเฉลี่ยถŠวงน้ำหนักในการปรับปรุง/พัฒนากฏหมายที ่เกี ่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบ 4) 

แรงงานนอกระบบไดšรับการพัฒนาตามเปŜาหมายและแนวทางที่ยั ่งยืนขององคŤการสหประชาชาติ 5) จำนวน

ขšอเสนอแนะที่เกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมในการทํางานของกลุŠมแรงงานนอกระบบ

ไดšรับการแกšไขไมŠต่ำกวŠาปŘละ 1 เรื่องระดับ กลยุทธŤ ไดšแกŠ 1) ขยายและเสริมสรšางหลักประกันทางสังคมใหš

ครอบคลุมทุกกลุŠมอาชีพ 2) พัฒนาชŠองทางการเขšาถึงความคุšมครอง และหลักประกันทางสังคม 3) เสริมสรšาง

หลักประกันความมั่นคงดšานสุขภาพ อาชีวอนามัย และความปลอดภัย ในการทํางานอยŠางทั่วถึง 4) พัฒนาและ

ปรับปรุงกฎหมายคุšมครองแรงงานนอกระบบ ผูšสูงอายุ คนพิการ และแรงงานในภาคเกษตร รวมทั้งการใหšสัตยาบัน

อนุสัญญาท่ีสำคัญและใหšสอดคลšองกับงานท่ีมีคุณคŠาของ ILO โดยความรŠวมมือจากทุกภาคสŠวนที่เก่ียวขšอง 

  ยุทธศาสตรŤที่ 2 เสริมสรšางสมรรถนะแรงงานนอกระบบเพื่อการทำงาน เปŜาประสงคŤ ไดšแกŠ 1) 

แรงงานนอกระบบมีความรูšและทักษะทางอาชีพ มีมาตรฐานสมรรถนะ และมีรายไดšที่มั่นคง 2) แรงงานนอกระบบ

มีความพรšอมในการแขŠงขันทางเศรษฐกิจ ตัวชี้วัด ไดšแกŠ 1) จํานวนแรงงานนอกระบบที่ไดšรับการสŠงเสริมการมีงาน

ทำ 2) รšอยละของแรงงานนอกระบบที่มีศักยภาพตามมาตรฐานการฝřกอบรม กลยุทธŤ ประกอบดšวย สŠงเสริมการมี

งานทำอยŠางตŠอเนื ่องและมีรายไดšที่มั ่นคงอยŠางยั่งยืน 2) เพิ่มสมรรถนะและผลิตภาพแรงงานที ่สอดคลšองกับ

เทคโนโลยีและนวัตกรรม 3) จัดระบบมาตรฐานฝŘมือแรงงาน 4) สŠงเสริมการมีสŠวนรŠวมระหวŠางภาครัฐ ภาคเอกชน 

และภาคประชาสังคมในการเพ่ิมสมรรถนะของแรงงานนอกระบบ 

  ยุทธศาสตรŤที่ 3 เพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ เปŜาประสงคŤ 1) มีองคŤกร

หลักที่มีประสิทธิภาพรับผิดชอบการบริหารงานดšานแรงงานนอกระบบ 2) มีกลไกการขับเคลื่อนการบริหารงานดšาน

แรงงานนอกระบบที่มีประสิทธิภาพ 3) ทุกภาคสŠวนมีการรับรูš เขšาใจ และมีสŠวนรŠวมสรšางการดําเนินงานที่ชัดเจน 4) 

มีระบบสารสนเทศดšานแรงงานนอกระบบที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 5) มีเครือขŠายแรงงานนอกระบบเพิ่มขึ้น 

ตัวชี้วัด ไดšแกŠ 1) ระดับความสําเร็จของการจัดตั้งองคŤกรหลักในการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 2) ระดับ

ความสำเร็จของการพัฒนาประสิทธิภาพ กลไกการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 3) ระดับความสำเร็จของการมี

สŠวนรŠวมในการจัดทำแผนปฏิบัติการสŠงเสริมและคุšมครองแรงงานนอกระบบของทุกภาคสŠวน 4) ระดับความสำเร็จ

ของการพัฒนาระบบสารสนเทศดšานแรงงานใหšเชื่อมโยงทุกหนŠวยงาน 5) ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบ/

รูปแบบการติดตามประเมินผล 6) จำนวนกลุŠมสนใจที่รวมตัวเปŨนเครือขŠายแรงงานนอกระบบเพิ่มขึ้น กลยุทธ 

ประกอบดšวย 1) พัฒนากลไกการทำงานในระดับชาติและระดับทšองถิ่นใหšมีประสิทธิภาพมากขึ้น 2) พัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศแรงงานนอกระบบ ใหšเกิดความเชื่อมโยง ระหวŠางหนŠวยงานและสามารถนำไปใชšประโยชนŤไดš 

3) สŠงเสริมการรวมกลุŠมและสรšางความเขšมแข็งใหšเครือขŠายแรงงานนอกระบบ 4) สนับสนุนการมีแผนปฏิบัติงานท่ี

สอดคลšองกับแผนปฏิบัติการฯ และพัฒนาระบบติดตามประเมินผล 
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 3.3 ระเบียบวาระแหŠงชาติ แรงงานปลอดภัยและ สุขภาพอนามัยดี ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2560–2569) และ 

แผนแมŠบทความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมในการทำงานแหŠงชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560–2564) 

 รัฐบาลภายใตšการนำของพลเอก ประยุทธŤ จันทรŤโอชา นายกรัฐมนตรี และหัวหนšาคณะรักษาความสงบ

แหŠงชาติ มีวาระปฏิรูปเรŠงดŠวนของกระทรวงแรงงาน 8 วาระ ประกอบดšวย 1) การปฏิรูปบทบาทกระทรวงแรงงาน 

2) Zero Corruption 3).Innovation Technology 4).Safety Thailand 5).การปŜองกันและแกšไข ปŦญหาการคšา

มนุษยŤดšานแรงงานและแรงงานผิดกฎหมาย 6) การเพิ่มผลิตภาพแรงงานสูŠ Thailand 4.0 7) มิติใหมŠของการ

สŠงเสรมิการมีงานทำ และ 8) ยกระดบัคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 

 ในระยะแรก (ระหวŠางเดือนมิถุนายน - เดือนพฤศจิกายน 2559) กระทรวงแรงงานเริ่มดำเนินโครงการ

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของประเทศไทย (Safety Thailand) โดยไดšจัดใหšมีการลงนามบันทึกขšอตกลง

ความรŠวมมือระหวŠาง 6 กระทรวง ท่ีมีภารกิจเก่ียวขšองกับงานดšานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอม

ในการทำงานของแรงงานในภาคส Šวนต Šางๆ ได šแก Š  กระทรวงเกษตรและสหกรณŤ กระทรวงคมนาคม 

กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน กระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงอุตสาหกรรม โดยมีวัตถุประสงคŤเพื่อ

สŠงเสรมิความรŠวมมือระหวŠางหนŠวยงานในการดำเนินการเพื่อขับเคลื่อน พัฒนาความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของ

คนทำงานใหšเกิดขึ้นอยŠางยั่งยืนโดย รŠวมผลักดันในระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติอยŠางเปŨนรูปธรรม ตลอดจน

สรšางกลไกการดำเนินงานใหšเอ้ือตŠอการดูแลกลุŠมเปŜาหมายในระดับพ้ืนที่ที่เชื่อมโยงและสอดรับแนวนโยบายรัฐบาล

และแผนยุทธศาสตรŤที่เก่ียวขšอง  

 การขับเคลื่อนการดำเนินการในระยะแรกไดšกำหนดการดำเนินการใน 3 ประเด็น ไดšแกŠ การดำเนินการ

ดšานความปลอดภัยในงานกŠอสรšาง การปŜองกันและระงับอัคคภีัย และความปลอดภัยในการทำงานเก่ียวกับสารเคมี 

หลักจากการขับเคลื ่อนการดำเนินการในระยะแรก โครงการ Safety Thailand ไดšมีการขยายขอบเขตการ

ดำเนินงานโดยมีหนŠวยงานระดับกระทรวงเขšารŠวมดำเนินงานอีก 4 กระทรวง ไดšแกŠ กระทรวงวิทยาศาสตรŤและ

เทคโนโลย ี  กระทรวงทร ัพยากรธรรมชาต ิและส ิ ่ งแวดล šอม กระทรวงการท Šองเท ี ่ยวและก ีฬา และ

กระทรวงศึกษาธิการ นอกจากนี้ยังมีหนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง ไดšแกŠ การนิคมอุตสาหกรรมแหŠงประเทศไทย สภา

อุตสาหกรรมแหŠงประเทศไทย สภาหอการคšาไทย และวิศวกรรมสถานแหŠงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภŤ เขšา

รŠวมเปŨนภาคีดำเนินงานตามโครงการนี ้ดšวย รวมเปŨนเครือขŠายของ 10 กระทรวง กับอีก 4 หนŠวยงานภาคี ซึ่ง

กระทรวงแรงงานไดšแตŠงตั้งคณะทำงานหนŠวยงานบูรณาการเพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินการตามบันทึก ขšอตกลงความ

รŠวมมือโครงการความปลอดภัยและอาชีวอนามยัของประเทศไทย (Safety Thailand) เพ่ือเปŨนคณะทำงานหลักใน

การดำเนินการและไดšกำหนดกรอบนโยบายการดำเนินการของ โครงการ Safety Thailand ตามแนวทางของมติ

คณะรัฐมนตรี เมื่อวันที ่ 13 ธันวาคม 2559 ที่เห็นชอบใหš ประกาศนโยบายระเบียบวาระแหŠงชาติ “แรงงาน

ปลอดภัยและสุขภาพอนามัยดี” ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2560–2569) โดยมีแผนแมŠบทความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ 

สภาพแวดลšอมในการทำงานแหŠงชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560–2564) เปŨนกรอบการดำเนินการตามยุทธศาสตรŤ 31

รายละเอียดดังน้ี  

 
31 วรรณรตันŤ ศรสุีขใส. 2560. การขับเคลื่อน Safety Thailand ใหšมปีระสิทธภิาพ. 

dsdw2016.dsdw.go.th/doc_pr/ndc_2560-2561/PDF/8507s/8507นายวรรณรัตนŤ%20ศรสุีขใส.pdf 
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 3.4 ระเบียบวาระแหŠงชาติ แรงงานปลอดภัยและสุขภาพอนามัยดี ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2560–2569) 32 33 

มีกรอบแนวทาง 1) การสŠงเสริมคนทํางานใหšมีความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยดี 2) การใหšความสำคัญในการ

ปŜองกันเพื่อลดความเสี่ยงจากอันตรายและการเจ็บปśวยเนื่องจากการทำงาน 3) การสรšางการมีสŠวนรŠวมในการ

ดำเนินการโดยอาศัยแนวทางประชารัฐ 4) การเสริมสรšางวัฒนธรรมเชิงปŜองกันดšานความปลอดภัยและอาชีวอนา

มัย 5) การพัฒนากลไกการบริหารจัดการและการดําเนินการงานดšานความปลอดภัย และอาชีวอนามัยในทุกระดับ 

 3.5 แผนแมŠบทความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมในการทำงาน (พ.ศ. 2560–2564)34 

โดยกรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน. กระทรวงแรงงาน มีวิสัยทศันŤ “มุŠงม่ันเสริมสรšางวัฒนธรรมเชิงปŜองกันเพ่ือ

แรงงานปลอดภัยและสุขภาพอนามัยดี” พันธกิจ ไดšแกŠ 1) กำหนดและพัฒนามาตรการเชิงสŠงเสริมและปŜองกันดšาน

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 2) รณรงคŤใหšแรงงานทุกภาคสŠวนไดšรับการคุšมครองดูแลเกี่ยวกับสิทธิ หนšาที่ดšาน

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย เพื่อใหšทำงานไดšอยŠางปลอดภัยและมีสุขภาพอนามัยที่ดี 3) เสริมสรšางและพัฒนา

เครือขŠายในทุกภาคสŠวน และความรŠวมมือระหวŠางเครือขŠายดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 4) พัฒนากลไก

การบริหารจัดการและการดำเนินงานดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 5) กำกับ ควบคุม และดูแลความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมในการทำงาน และมีเปŜาประสงคŤหลัก 1) เพื่อสรšางความตระหนักและ

จิตสำนึกในเรื่องความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในทุกภาคสŠวน เพื ่อเสริมสรšางวัฒนธรรมเชิงปŜองกัน และ 2) 

เพื่อใหšเกิดความรŠวมมือในทุกภาคสŠวน ในการผลักดันใหšงานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยขับเคลื่อนอยŠางมี

ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ยุทธศาสตรŤ เปŜาประสงคŤ กลยุทธŤ และตัวชี้วัด ประกอบดšวย 

  ยุทธศาสตรŤที่ 1 การสŠงเสริมและพัฒนาองคŤความรูšดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 

เปŜาประสงคŤ 1) บุคลากรทุกภาคสŠวนไดšรับการพัฒนาความรูšดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 2) เกิดการ

แลกเปลี่ยนองคŤความรูšดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 3) มีรูปแบบและวิธีการพัฒนาองคŤความรูšดšานความ

ปลอดภัยและอาชีวอนามัย กลยุทธŤ ไดšแกŠ 1) สรšางและพัฒนาระบบองคŤความรูšดšานความปลอดภัยและอาชีวอนา

มัยใหšครอบคลุมทุกภาคสŠวนทั้งภาครัฐและเอกชน อาทิ นายจšาง ลูกจšาง นักเรียน นักศึกษา และภาคีเครือขŠาย 2) 

ศึกษา วิจัย หรือสรšางนวัตกรรมที่เกี่ยวกับงานดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 3) แลกเปลี่ยนความรูšและ

ประสบการณŤดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของหนŠวยงานและองคŤกรทั้งในและตŠางประเทศ 4) กำหนด

มาตรการและแนวทางในการพัฒนาองคŤความรูšดšานความปลอดภัย และอาชีวอนามัยในทุกภาคสŠวน และ 5) พัฒนา

ศักยภาพและใหšความรูšเก่ียวกับแนวทางการบังคับใชšกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวขšองในการตรวจความปลอดภัย

แกŠเจšาหนšาที่ และผูšที่เกี่ยวขšองดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย โดยกำหนดตัวชี้วัด ประกอบดšวย 1) จำนวน

องคŤความรูšดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ไดšรับการพัฒนา 2) จำนวนงานวิจัย ผลงานทางวิชาการ หรือ

นวัตกรรมท่ีเกี่ยวกับงานดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 3) จำนวนครั ้งในการแลกเปลี่ยนความรู šและ

 
32 กรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน. 2560. ระเบียบวาระแหŠงชาติ “แรงงาน ปลอดภัยและสุขภาพอนามัยดี” ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 

2560–2569) และ แผนแมŠบทความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมในการทำงานแหŠงชาต ิฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2560–2564).  
33 มนตร ีวรภัทรทรัพยŤ และคณะ. 2564. ขบวนการพัฒนากฎหมายวชิาชีพดšานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ สภาพแวดลšอม

ในการท างานของไทย. วารสาร มจร พุทธปŦญญาปริทรรศนŤ ปŘที่ 6 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม – สิงหาคม 2564) 
34 กรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน. แผนปฏิบัติการดšานการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2560 – 2564 

http://122.155.89.37/index.php?option=com_content&view=article&id=603&Itemid=216 
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ประสบการณŤดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 4) จำนวนหลักสูตรที่ใชšในการพัฒนาองคŤความรูšดšานความ

ปลอดภัยและอาชีวอนามัยสำหรับทุกภาคสŠวน และ 5) จำนวนบุคลากรและผูšเกี่ยวขšองที่ไดšรับการพัฒนาศักยภาพ

เก่ียวกับแนวทางการบังคับใชšกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวขšองในการตรวจความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 

  ยุทธศาสตรŤที่ 2 การสŠงเสริม กำกับ ดูแล และพัฒนามาตรการเชิงปŜองกันดšานความปลอดภัย

และอาชีวอนามัย เปŜาประสงคŤ ไดšแกŠ 1) กฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวขšองกับความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

ไดšรับการพัฒนาใหšสอดคลšองกับสภาวการณŤปŦจจุบัน 2) สถานประกอบกิจการไดšรับการคุšมครองดูแลตามกฎหมาย

ของหนŠวยงานที่รับผิดชอบอยŠางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 3) แรงงานทุกภาคสŠวนไดšรับความรู šและการ

คุšมครองดูแลจากภาครัฐเกี่ยวกับสิทธิหนšาที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวขšองกับความปลอดภัยและอาชีวอนามัยอยŠางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล กลยุทธŤ ประกอบดšวย 1) สŠงเสริมและกำกับสถานประกอบกิจการใหšปฏิบัติตาม

กฎหมายที่เก่ียวขšองกับความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของหนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง 2) พัฒนาและปรับปรุงกฎหมาย

และมาตรฐานที่เกี่ยวขšองกับความปลอดภัยและอาชีวอนามัย โดยการมีสŠวนรŠวมของหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองทุก

หนŠวยงานในขณะที่ตัวชี้วัด ประกอบดšวย 1) รšอยละสถานประกอบกิจการที่ผŠานการตรวจกำกับตามกฎหมายท่ี

เกี่ยวขšองกับงานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 2) รšอยละของแรงงานที่ไดšรับการสŠงเสริมและคุšมครองตาม

กฎหมายที่เกี่ยวขšองกับความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 3) จำนวนกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวขšองกับความ

ปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่มีการปรับปรุงพัฒนา 

  ยุทธศาสตรŤที่ 3 การเสริมสรšางความรŠวมมือและพัฒนาภาคีเครือขŠายดšานความปลอดภัยและ

อาชีวอนามัย เปŜาประสงคŤ เครอืขŠายดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย มีสŠวนรŠวมดำเนินงานดšานความปลอดภัย

และอาชีวอนามัยอยŠางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กลยุทธŤ ไดšแกŠ 1) สรšางเครอืขŠายดšานความปลอดภัยและอาชี

วอนามัยครอบคลุมทุกภาคสŠวนทั้งในและตŠางประเทศ 2) พัฒนาศักยภาพและความรŠวมมือระหวŠางเครือขŠายดšาน

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ใหšมีความเขšมแข็ง 3) ประสานความรŠวมมือกับเครือขŠายตŠางประเทศดšานความ

ปลอดภัยและอาชีวอนามัย 4) สรšางกระบวนการมีสŠวนรŠวมใหšผู šประกอบการ นายจšาง บุคคล นิติบุคคล และ

แรงงาน ทุกภาคสŠวนสนับสนุนงานดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของสถานประกอบกิจการ ตัวชี้วัด ไดšแกŠ 1) 

จำนวนเครือขŠายดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่มีสŠวนรŠวมดำเนินงานดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 

2) จำนวนสมาชิกเครือขŠายดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที ่ไดšรับการพัฒนา 3) จำนวนเครือขŠายการ

ดำเนินงานดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตŠางประเทศที่มีการประสานความรŠวมมือ 4) จำนวนโครงการ/

กิจกรรมท่ีเครือขŠายฯ มีสŠวนรŠวมดำเนินงาน 

  ยุทธศาสตรŤที่ 4 การพัฒนากลไกการบริหารจัดการดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 

เปŜาประสงคŤ 1) มีระบบบริหารจัดการดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่สอดคลšองกับมาตรฐาน 2) มีระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่มีความเชื่อมโยงและบูรณาการระหวŠางหนŠวยงานที่

เกี่ยวขšอง เพื่อรองรับยุทธศาสตรŤที่ 1 – 3 3) ผูšรับบริการสามารถเขšาถึงบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดšาน

ความปลอดภัยและ อาชีวอนามัยไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 4) มีบุคลากร องคŤกร และแหลŠงทุน เพื่อการดำเนินงาน

ดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 5) มีระบบติดตามและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ กลยุทธŤ ไดšแกŠ 1) สรšาง

กลไกการขับเคลื่อนระบบการบริหารจัดการดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 2) สนับสนุนใหšบุคลากรและ

แรงงานทุกภาคสŠวนมีบทบาทรŠวมในการบริหารจัดการงานดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในระดับประเทศ 
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อาเซียน และภูมิภาค 3) สรšาง พัฒนา บูรณาการ และเชื่อมโยงฐานขšอมูลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ดšานความ

ปลอดภัยและอาชีวอนามัย ทั้งดšานองคŤความรูšการใหšบริการและการประชาสัมพันธŤ 4) สรšางและพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรใหšมีความรูšความเชี ่ยวชาญในเทคโนโลยีสารสนเทศดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 5) กำหนด

มาตรการผลักดันบุคลากรทุกภาคสŠวน ในการใชšฐานขšอมูลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดšานความปลอดภัย และอาชี

วอนามัย 6) พัฒนาและยกระดับหนŠวยงานท่ีรับผิดชอบดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยใหšมีศักยภาพสูงข้ึน 7) 

ติดตามและประเมินผลแผนงานโครงการยุทธศาสตรŤดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยอยŠางมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี ้ว ัด ไดšแกŠ 1) จำนวนแผนงาน โครงการ กิจกรรม ดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที ่สอดคลšองกับ

มาตรฐานสากล 2) จำนวนบุคลากรที่ไดšรับการสนับสนุนใหšมีบทบาทดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ใน

ระดับประเทศ อาเซียน และภูมิภาค 3) จำนวนการเชื่อมโยงแผนงาน ฐานขšอมูลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดšาน

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามยุทธศาสตรŤที่ 1 - 3 4) จำนวนองคŤความรูšใน

รูปแบบอิเล็กทรอนิกสŤดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 5) จำนวนบุคลากรที่ผŠานการพัฒนาศักยภาพดšาน

เทคโนโลยีสารสนเทศดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 6) จำนวนผูšเขšาใชšบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 7) มีการยกระดับหนŠวยงานที่รับผิดชอบดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

ใหšมีศักยภาพสูงขึ้น 8) รšอยละของแผนงานโครงการยุทธศาสตรŤดšานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ไดšรับการ

ติดตามและประเมินผล 

 3.6 ยุทธศาสตรŤชาติ ระยะ 20 ปŘ ดšานการปŜองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ (พ.ศ. 2561 - 2580) 

 ยุทธศาสตรŤชาติ ระยะ 20 ปŘ ดšานการปŜองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ (พ.ศ. 2561 - 2580)35กำหนด

วิสัยทัศนŤ “ประชาชนไดšรับการปŜองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพระดับมาตรฐานสากล ภายในปŘ2579” คำอธิบาย

วิสัยทัศนŤระบุวŠาประชาชนไดšรับการปŜองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ คือ ประชาชนมีสุขภาพดี โดยมีความเสี่ยง

ตŠอโรคและภัยสุขภาพลดลง ลดการปśวยลดความพิการและลดการตายจากโรคและภัยที่ปŜองกันไดšประชาชนมีความ

รอบรูšทางสุขภาพ (Health Literacy) สามารถจัดการตนเองครอบครัวและชุมชนไดš ในขณะที่การปŜองกันควบคุม

โรคและภัยสุขภาพระดับมาตรฐานสากล คือ ระบบการปŜองกัน ควบคุมโรคที ่มีสมรรถนะไดšตามตัวชี ้ วัด

มาตรฐานสากลที่องคŤกรระดับนานาชาติเปŨนผูšกำหนด หรือสามารถปฏิบัติงานไดšตามเปŜาหมายที่องคŤกรระดับ

นานาชาต ิกำหนด เช Š น  Sustainable Development Goals (SDGs) หร ื อกฎอนาม ัยระหว Š างประ เทศ 

(International Health Regulation, IHR) ประกอบดšวย 5 ยุทธศาสตรŤ ไดšแกŠ  

ยุทธศาสตรŤที่ 1 การพัฒนานโยบาย มาตรการ และบริการดšานการปŜองกันควบคุมโรคและภัย

สุขภาพ มาตรการสำคัญประกอบดšวย 1) วิเคราะหŤ และลำดับความสำคัญของปŦญหาสาธารณสุขอยŠางสม่ำเสมอ 

เพื่อชŠวยกำหนด ทิศทางการทำงานดšานการปŜองกันควบคุมโรคของประเทศ 2) พัฒนาและปรับปรุงนโยบายดšาน

การปŜองกันควบคุมโรค ตลอดจนสนับสนุนใหšนโยบายของ ภาคสŠวนอื่นๆ คำนึงถึงการสŠงเสริมงานดšานการปŜองกัน

ควบคุมโรค (health in all policies) 3) พัฒนามาตรการดšานกฎหมาย ทั้งการพัฒนา ปรับปรุง และการบังคับใชš

กฎหมายเพื่อ สŠงเสริมการปŜองกันควบคุมโรคในทุกระดับ 4) พัฒนามาตรการทางสังคมที่สนับสนุนการปŜองกัน

 
35 กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข. 2560. ยุทธศาสตรŤชาติ ระยะ 20 ปŘ ดšานการปŜองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ (พ.ศ. 

2561 - 2580). http://plan.ddc.moph.go.th/meeting30_1augsep/meetting30_1/page2.html 
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ควบคุมโรค 5) จัดระบบการขยายผลการพัฒนานวัตกรรม การวิจัย และการพัฒนามาตรการสูŠการพัฒนา แผนงาน

ปฏิบัติการที่บูรณาการดšานการปŜองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ สำหรบัโรคและภัยสุขภาพที่เปŨนปŦญหาสำคัญของ

ประเทศ 6) การขับเคลื่อนแผนงานปŜองกันควบคุมโรคสูŠการปฏิบัติ โดยการพัฒนากระบวนการดำเนินงานกลไก

การบูรณาการ และศักยภาพของหนŠวยงานใหšสามารถแสดงบทบาทไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 7) พัฒนาและปรับปรุง

ระบบบริการดšานการปŜองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพที่สำคัญและจำเปŨน 8) พัฒนาระบบงานสรšางเสริมความ

รอบรูšดšานสุขภาพใหšมีประสิทธิภาพ โดยคำนึงถึงประเด็นความรูš เทคโนโลยี และพฤติกรรมการใชšสื่อของประชาชน

และสังคมในปŦจจุบัน 9) สŠงเสรมิความรŠวมมือกับภาคสŠวนตŠางๆ ในการจัดการและลงทุนดšานการปŜองกันควบคุมโรค  

ยุทธศาสตรŤที ่ 2 การเสริมสรšางความเขšมแข็งของระบบจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 

มาตรการสำคัญประกอบดšวย 1) การบูรณาการการทำงานรŠวมกันระหวŠางภาคีเครือขŠายเพ่ือการเตรียมความพรšอม

และการตอบโตšภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขทุกประเภท 2) การเตรียมความพรšอมเพื ่อรับมือภาวะฉุกเฉินทาง

สาธารณสุข 3) บริหารจัดการตอบโตšภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขในระดับประเทศ ระดับเขต ระดับจังหวัด ระดับ

ทšองถิ่น 4) การจัดระบบการดูแลรักษาผูšปśวยในภาวะฉุกเฉิน 5) พัฒนาระบบการสื่อสารความเสี่ยงดšานการปŜองกัน 

ควบคุมโรคและภัยสุขภาพที่มี ประสิทธิภาพในระดับประเทศ ระดับเขต ระดับจังหวัด ระดับทšองถิ่น 6) พัฒนา

ศักยภาพชŠองทางเขšาออกประเทศที่สำคัญตามขšอกำหนดของกฎอนามัยระหวŠางประเทศ 

ยุทธศาสตรŤที่ 3 การยกระดับโครงสรšางพื้นฐานของระบบปŜองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

มาตรการสำคัญประกอบดšวย 1) พัฒนาระบบเฝŜาระวังแบบบูรณาการ และระบบขšอมูลเชิงยุทธศาสตรŤดšานการ

ปŜองกัน ควบคุมโรคใหšครอบคลุมทุกโรคและภัยสุขภาพที่สำคัญ 2) พัฒนาโครงสรšางพื้นฐานดšานเทคโนโลยี

สารสนเทศอยŠางเหมาะสม 3) การปฏิรูประบบวิจัยและการพัฒนานวัตกรรมเพื่อการดำเนินงานเฝŜาระวัง ปŜองกัน 

ควบคุมโรค และภัยสุขภาพ 4) การปฏิรูประบบจัดการความรูš เพื่อมีการปรับปรุงการดำเนินงานดšานการปŜองกัน

ควบคุมโรคใหšมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 5) พัฒนาศกัยภาพ ระบบ เครือขŠายทางหšองปฏิบัติการทางสาธารณสุข 

ยุทธศาสตรŤที่ 4 การปรับปรุงระบบบริหารจัดการและการพัฒนาความรŠวมมือ มาตรการสำคัญ

ประกอบดšวย 1) พัฒนาและประสานความรŠวมมือดšานการปŜองกันควบคุมโรคกับภาคีเครือขŠายที่สำคัญ 2) พัฒนา

ความรŠวมมือระหวŠางประเทศเพื่อการสรšางเสริมสมรรถนะดšานการปŜองกันควบคุมโรค 3) จัดระบบติดตามและ

ประเมนิผลอยŠางบูรณาการที่หนŠวยงานตŠางๆ ในระบบปŜองกันควบคุมโรคยอมรบัรŠวมกัน 

ยุทธศาสตรŤที่ 5 การพัฒนากำลังคนดšานการปŜองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ มาตรการสำคัญ

ประกอบดšวย 1) กำหนดทิศทางการดำเนินนโยบาย เปŜาหมาย และแผนยุทธศาสตรŤดšานทรัพยากรมนุษยŤ เพื่อ

รองรับระบบการปŜองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประเทศ และมาตรฐานตามขšอกำหนดของกฎอนามัย

ระหวŠางประเทศที่มุŠงเนšนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยŤที่หลากหลายวิชาชีพ และใหšความสำคัญกับสาขาสำคัญและ

จำเปŨนที่ประเทศยังมีความขาดแคลน เชŠน แพทยŤและสัตวแพทยŤดšานระบาดวิทยา นักวิจัย นักสรšางตัวแบบเชิง

คณิตศาสตรŤ (mathematical modeling) นักเศรษฐศาสตรŤสาธารณสุข เปŨนต šน 2) กำหนดมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานและสมรรถนะที่จำเปŨน (competency mapping) สำหรับการปฏิบัติงานดšานการปŜองกันควบคุมโรค

ของหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองในทุกระดับ 3)พัฒนาระบบ/กลไกการคัดเลือกบุคลากรเพื่อเขšาสูŠระบบการพัฒนาความ

เชี่ยวชาญ โดยเฉพาะอยŠางยิ่งในสาขาจำเปŨนที่ยังมีความขาดแคลนอยูŠมาก 4) สนับสนุนและสŠงเสริมการพัฒนา

กำลังคนดšานการปŜองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 5) จัดระบบการฝřกอบรมเพื่อเสริมสมรรถนะดšานการปŜองกัน
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ควบคุมโรค 6) จัดระบบการจัดการทรัพยากรมนุษยŤอยŠางเหมาะสม เพ่ือพัฒนาหรือคงความเชี่ยวชาญของกำลังคน

ดšานการปŜองกันควบคุมโรคอยŠางตŠอเนื่อง 

 3.7 ขšอตกลงความรŠวมมือการสŠงเสริมปŜองกันโรคจากการประกอบอาชีพสำหรับกลุŠมแรงงานนอกระบบ  

 ในปŘ 2559 มีพิธีลงนามความรŠวมมือ (MOU) ในการสŠงเสริมปŜองกันโรคจากการประกอบอาชีพ สำหรับ

กลุŠมแรงงานนอกระบบ36 รŠวมกับเครือขŠาย 14 องคŤกร ไดšแกŠ สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหŠงชาติ, สำนักงาน

กองทุนสนับสนุนการสรšางเสริมสุขภาพ (สสส.), สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน, กรมสวัสดิการและคุšมครอง

แรงงาน, สำนักงานประกันสังคม, กรุงเทพมหานคร, กรมสŠงเสริมการปกครองทšองถิ่น, องคŤการบริหารสŠวนจังหวัด

แหŠงประเทศไทย, สมาคมสันนบิาตเทศบาลแหŠงประเทศไทย, สมาคมองคŤการบริหารสŠวนตำบลแหŠงประเทศไทย, 

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข, กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ, กรมการแพทยŤ และกรมควบคุมโรค เพื่อ

สŠงเสรมิความรŠวมมือในการดำเนินงานขับเคลื่อนนโยบายการสŠงเสริมปŜองกันโรคจากการประกอบอาชีพสำหรับกลุŠม

แรงงานนอกระบบรŠวมกัน รวมทั้งการรักษา และฟŚŪนฟูสุขภาพ ในระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติ อยŠางเปŨน

รูปธรรม ตลอดจนสรšางกลไกการดำเนินงานใหšเอื ้อตŠอการดูแลสุขภาพกลุŠมแรงงานนอกระบบในระดับพื้นที่ท่ี

เชื่อมโยงและสอดรับแนวนโยบายของรัฐบาล และแผนยุทธศาสตรŤการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ โดยการ

ดำเนินงานแยกเปŨน 3 ระยะ คือ 1) ระยะสั้น แรงงานนอกระบบกลุŠมเสี่ยงท่ีสำคัญ ทั้งกลุŠมเกษตรกร กลุŠมแกะสลัก

หิน คนเก็บขยะ กลุŠมแท็กซี่ และกลุŠมตัดเย็บผšา/ผลิตภัณฑŤจากผšา ไดšรับบรกิารสŠงเสริมสุขภาพและปŜองกันโรคและ

ภัยสุขภาพจากการทำงาน 2) ระยะกลาง แรงงานนอกระบบทุกกลุŠมอาชีพที่มีความเสี่ยงทางสุขภาพ ไดšรับบริการ

สŠงเสริมสุขภาพและปŜองกันโรคและภัยสุขภาพจากการทำงาน และ 3) ระยะยาว แรงงานนอกระบบทุกกลุŠมอาชีพ 

เขšาถึงบริการอาชีวอนามัยที่มีคุณภาพ 

 3.8 มติสมัชชาสุขภาพ นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาวะของแรงงานนอกระบบ 

 นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาวะของแรงงานนอกระบบ โดย สำนักงานคณะกรรมการสุขภาพแหŠงชาติ 

(สช.) มีมติประกอบดšวย 37 

 1) ใหšหนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง โดยเฉพาะกระทรวงแรงงาน กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงเกษตรและ

สหกรณŤ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงสาธารณสุข และสำนักงาน

หลักประกันสุขภาพแหŠงชาติ โดย 1.1) รŠวมกันกำหนดนิยาม คำจำกัดความของ “แรงงานนอกระบบ” และ

สนับสนุนการพัฒนาฐานขšอมูลแรงงานนอกระบบ เพื่อใชšเปŨนมาตรฐานในการกำหนดนโยบายและการปฏิบัติงาน 

โดยมีกระทรวงแรงงานเปŨนแกนกลางรับผิดชอบดำเนินงานรŠวมกับภาคีอื่น 1.2) พัฒนาและเสริมสรšางศักยภาพ

เครือขŠายการทำงานในความปลอดภัย ดšานอาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมในการทำงานระหวŠางเครือขŠายและ

หนŠวยงานทางวิชาการ เชŠน กรมควบคุมโรค กรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน กรมพัฒนาฝŘมือแรงงาน ฯลฯ เพื่อ

สามารถสนับสนุนดšานวิชาการแกŠบุคลากรสาธารณสุข องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น และกลุŠมแรงงานนอกระบบ 

และ 1.3) สŠงเสริมและพัฒนาจิตสำนึกดšานความปลอดภัยในการทำงานแกŠกลุŠมแรงงานนอกระบบรวมทั้งผูšวŠาจšาง

 
36 บันทกึขšอตกลงความรŠวมมือเพื่อการสŠงเสริมปŜองกันโรคจากการประกอบอาชีพสำหรับกลุŠมแรงงานนอกระบบ 

http://envocc.ddc.moph.go.th/uploads/ประชุม/19_10_59/3.2-1MOU.pdf 
37 สมัชชาสุขภาพแหŠงชาติ. 2551. นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาวะของแรงงานนอกระบบ. https://samatcha.org/node/84 
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และเจšาของสถานประกอบการ และจัดใหšมีศูนยŤรับเรื่องราวรšองทุกขŤดšานแรงงานและการใหšคำปรึกษา เพ่ือใหšไดšรับ

ขšอมูลขŠาวสารเก่ียวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมในการทำงาน 

 2) ใหšหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองสนับสนุนการพัฒนาระบบบริการสาธารณสุขที่เหมาะสมสำหรับแรงงานนอก

ระบบโดย 2.1) สนับสนุนงบประมาณ และพัฒนาบุคลากรดšานสาธารณสุขทุกระดับใหšมีความรูšความเขšาใจเรื่อง

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมการทำงาน เพื่อใหšความสามารถจัดบริการอาชีวอนามัยใหšแกŠ

แรงงานนอกระบบ ตั้งแตŠการบริการในระดับปฐมภูมิและระบบการสŠงตŠอ 2.2) บูรณาการการทำงานระหวŠางหนŠวย

บริการสาธารณสุขปฐมภูมิ องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น กระทรวงแรงงาน ในการดูแลและจัดบริการสุขภาพสำหรับ

แรงงานนอกระบบและสรšางกระบวนการมีสŠวนรŠวมของกลุŠมแรงงานนอกระบบ ชุมชน ใหšเขšามามีบทบาทในการ

สรšางสุขภาวะของแรงงานนอกระบบ 

 3) ใหšองคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นมีนโยบายการจัดการสุขภาวะของแรงงานนอกระบบ โดย 3.1) สนับสนุน

กระบวนการสรšางความรูš ความเขšาใจขององคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่นตŠอประเด็นแรงงานนอกระบบในทุกมิติ 3.2) 

ประสานงานกับหนŠวยงานของรัฐในการพัฒนาความรูšความสามารถเพื่อพัฒนาศักยภาพ เพิ่มประสิทธิภาพในการ

ทำงานตลอดจนความปลอดภัยในการทำงาน 3.3) สนับสนุนการจัดตั้งกองทุนประกันความเสี่ยงจากการประกอบ

อาชีพในชุมชน โดยกำหนดที่มาของกองทุนและการจัดการที่เหมาะสม และสนับสนุนการรŠวมจŠายสมทบตาม

ศักยภาพ และบริหารจัดการกองทุนรŠวมกันของทุกฝśาย คือ แรงงานนอกระบบ ผูšวŠาจšาง กองทุนหมูŠบšาน และ

องคŤกรปกครองสŠวนทšองถิ่น สำหรับการดูแลความเสี่ยงของแรงงานนอกระบบในทุกดšาน อาทิ สุขภาพอนามัยและ

ความปลอดภัยในการทำงาน ปรับปรุงสภาพแวดลšอมในการทำงาน การประกันราคาผลผลิต และใหšกูšยืมเงินเพื่อ

ปรับปรุงกระบวนการผลิตและสภาพแวดลšอมในการทำงานใหšมีความปลอดภัย และมีคุณภาพชีวิตทีดี และ 3.4) 

สนับสนุนงบประมาณหรือจัดสรรทรัพยากรในการดำเนินการและการบริหารจัดการดšานอาชีวอนามัยใหšแกŠแรงงาน

นอกระบบ 

3.9 แผนสุขภาวะประชากรกลุŠมเฉพาะ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรšางเสริมสุขภาพ  

แผนสุขภาพวะประชากรกลุŠมเฉพาะ กรณีกลุŠมแรงงาน การทบทวนพัฒนาการของโครงการดšานแรงงานท่ี

ไดšรับการสนับสนุนจากสำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรšางเสริมสุขภาพ (สสส.) ในชŠวง 12 ปŘที ่ผ Šานมา มี

พัฒนาการใหšเห็นอยŠางชัดเจน โดยหากพิจารณาจากกรอบการวิเคราะหŤดšวย แบบจำลอง CIPP จะพบวŠาโครงการ

เรื่องแรงงานใหšความสำคัญกับประเด็นปŦญหาที่หลากหลายและครอบคลุม ซึ่งสามารถสรุปพัฒนาการของงานศึกษา

ตŠอประเด็นของปŦญหาแรงงานที่ สสส. ใหšการสนับสนุน ออกเปŨน 3 ชŠวง 38 ไดšแกŠ  

พัฒนาการชŠวงที ่ 1 (ปŘ 2551-2553) โครงการเนšนนโยบายภาครัฐในเรื่องระบบสวัสดิการทาง

สังคมที่เกี่ยวขšองกับแรงงานโดยเฉพาะแรงงานนอกระบบ ถือเปŨนการวางรากฐานดšานสวัสดิการใหšกับแรงงานโดย

เริ่มจากกฎหมาย  

พัฒนาการชŠวงที่ 2 (ปŘ 2554-2559) โครงการเนšนขับเคลื่อนนโยบายที่ไดšวางรากฐานไวšในชŠวงแรก 

และสนับสนุนกลไกการทำงานการสรšางความเขšมแข็งของเครือขŠายทั้งกลุŠมผูšนำแรงงาน และผูšใหšบริการชีวอนามัย 

 
38 ธานี ชัยวัฒนŤ และคณะ. 2563. รายงานการประเมินผลแผนการดำเนินงานตามแผนหลัก 3 ปŘ (2561-2563) แผนสุขภาวะ

ประชากรกลุŠมเฉพาะ. สำนักงานกองทนุสนบัสนุนการสรšางเสริมสุขภาพ 



28 
 

เพื่อใหšกลุŠมแรงงานนอกระบบสามารถเขšาถึงบริการสุขภาพไดš และขยายขอบเขตโครงการครอบคลุมถึงแรงงานไทย

ในตŠางประเทศ  

พัฒนาการชŠวงที่ 3 (ปŘ 2560-2562) โครงการเนšนการเฝŜาระวังและปŜองกันอันตรายและโรคที่เกิด

จาก การทำงานในสถานประกอบการ ทั้งแรงงานในระบบและนอกระบบ และเนšนการพัฒนาองคŤความรูšใหมŠตาม 

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสิ่งแวดลšอมที่ทำใหšรูปแบบการทำงานของแรงงานเปลี่ยนผันไป 

 อนึ่ง เปŜาหมายในระยะ 3 ปŘ (พ.ศ. 2561-2563)39 ประชากรกลุŠมเฉพาะกรณีกลุŠมแรงงาน กำหนดตัวชี้วัด 

แรงงานในและนอกระบบ ในพื้นที่ดำเนินการที่พบปŦญหาความไมŠปลอดภัยจากการทำงาน ซึ่งเปŨนผลกระทบตŠอ

สุขภาพความปลอดภัยในการทำงาน และสภาพแวดลšอม ลดลงรšอยละ 10 จาก ปŘ 2560 ผลการดำเนินงาน พบวŠา  

  ในปŘ 2561 พบวŠา 1) มีพ้ืนที่ตšนแบบสำหรับการจัดบริการเชิงรุก แบบครบวงจรดšานอาชีวอนามัย 

โดยมีการสŠงเสริมใหšเกิดความปลอดภัยในการทำงาน และจัดการจัดบริการอาชีวอนามัย ระดับพื ้นฐานใหšกับ

แรงงานงานชุมชนผŠาน รพสต. จำนวน 84 แหŠง ในพื้นที่ดำเนินการ 20 จังหวัด ใน 5 เขตสุขภาพ 2) แรงงานนอก

ระบบไดšรับการพัฒนาศักยภาพดšานความรูš ทักษะในการนำนโยบายที่เกี่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบสูŠการปฏิบัติ 

จำนวน 309 คน 3) ศูนยŤประสานงานแรงงานนอกระบบระดับ จังหวัด 16 จังหวัด 4) หนŠวยบริการชุมชนเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงาน 155 แหŠง 

  ในปŘ 2562 พบวŠา 1) เกิดกลไกการทำงานเชิงรุกเพื่อลดปŦญหา ความไมŠปลอดภัย ความเสี่ยงจาก

การทำงานของแรงงานในระบบ ประกอบดšวย 1.1) ศูนยŤสุขภาพดีวัยทำงานที่เพิ่มภารกิจ การทำงานเชิงรุกในดšาน

การลดปŦญหาความไมŠปลอดภัย ความเสี่ยงจากการทำงาน 1.2) แตŠงตั้งคณะทำงานพิจารณาแนวทางการสŠงเสริม

สุขภาพและปŜองกันโรค สำหรับผูšประกันตนในสถานประกอบการ (ประกาศ 30 กันยายน 62) เพื่อกำหนดแผน

ประสานงาน ติดตาม สรšางความรŠวมมือ รณรงคŤ และประชาสัมพันธŤรŠวมกับสำนักงานประกันสังคม ภาครัฐ 

ภาคเอกชน หนŠวยงานที่เก่ียวขšอง 2) เกิดปฏิบัติการเพ่ือลดปŦญหาความไมŠปลอดภัย และความเสี่ยงจากการทำงาน

ในพ้ืนท่ีนำรŠอง 

  ในปŘ 2563 พบวŠา 1) แรงงานในระบบในพื้นที่ดำเนินการ จำนวน 22 สถานประกอบการ ที่พบ

ปŦญหาความไมŠปลอดภัยจากการทำงาน ซึ ่งเป ŨนผลกระทบตŠอสุขภาพความปลอดภัยในการทำงาน และ

สภาพแวดลšอม มีระดับความเสี่ยงจากการทำงานลดลงอยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรšอยละ 95 

เมื่อประเมินจากชุดกิจกรรมท่ีทางโครงการไดšดำเนินการ 2) เกิดผูšนำดšานการสรšางเสริมความรอบรูšทางสุขภาพและ

ความปลอดภัยในการทำงาน (แท็กซี่ มอเตอรŤไซดŤรับจšาง) 110 คน 3) เกิดผูšนำแรงงานในระบบดšานกฎหมาย และ

ดšานการสŠงเสริมสุขภาพความปลอดภัย 745 คน 4) เกิดฐานขšอมูลการประเมินความเสี่ยงสุขภาพอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัยของแรงงานในระบบกŠอนและหลังดำเนินงาน การทดสอบความแตกตŠางของคŠากลางระดับ ความ

เสี่ยงจากการทำงานกŠอน (คŠาเฉลี่ย= 1.55) และหลังการดำเนินงาน (คŠาเฉลี่ย = 1.44) มีความแตกตŠางกันอยŠางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % หมายความวŠา กิจกรรมของโครงการพัฒนา และสรšางเสริมสุขภาวะ

คนทำงานในสถานประกอบการ (คพสก.) สามารถทำใหšระดับความเสี่ยงจากการทำงานลดลงอยŠางมีนัยสำคัญ 5) 

เกิดฐานขšอมูลการประเมินความเสี ่ยง สุขภาพอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และความรอบรู šดšานสุขภาพของ

 
39 สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรšางเสรมิสุขภาพ. แผนหลัก สสส. 2561-2563.  
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แรงงานนอกระบบ 5 กลุŠมอาชีพ คือ เกษตรกร แกะสลักหิน ตัดเย็บเสื้อผšาและผลิตภัณฑŤจากผšา เก็บและคัดแยก

ขยะ คนขับขี่รถแท็กซี่ 

 นอกจากนี้ ในสŠวนของขšอเสนอแนะตŠอการดำเนินงานของแผนสุขภาพวะประชากรกลุŠมเฉพาะ กรณีกลุŠม

แรงงาน 40 พบวŠา โรคที่เกิดจากการทำงาน ไมŠวŠาจะเปŨนโรคจากสารเคมีและอุบัติเหตุจากการทำงานมีแนวโนšม

ลดลงในกรณีแรงงานในระบบ แตŠยังคงเปŨนปŦญหาอยูŠในกรณขีองแรงงานนอกระบบที่ยังขาดความตระหนักและองคŤ

ความรูšที่เหมาะสม นอกจากนี้ โรคที่เกิดจากพฤติกรรมของแรงงาน เชŠน การกิน การสูบบุหรี่ การดื่มสุรา และการ

ออกกำลังกาย ยังคงเปŨนความเสี่ยงดšานสุขภาพที่สำคัญ แผนงานในอนาคตจึงยังคงตšองใหšความสำคัญในเรื่องการ

ใหšความรูšและลดพฤติกรรมเสี่ยงเหลŠานี้ และขยายผลใหšครอบคลุมหลากหลายอาชีพ นอกจากนี้ แรงงานจำนวน

มากตšองทำงานหนักหลายชั่วโมงตŠอสัปดาหŤ เนื่องจากมีรายไดš ไมŠเพียงพอกับคŠาใชšจŠาย ทำใหšแรงงานขาดความ

สมดุลในการใชšชีวิต พักผŠอนไมŠเพียงพอ และมีเวลาดูแลครอบครัว และทำกิจกรรมอ่ืนๆ ที่เปŨนประโยชนŤ เชŠน ออก

กำลังกาย สŠวนหนึ่งเปŨนเพราะรายไดšนšอย และการใชšจŠายฟุśมเฟŚอย ซึ่งการจะเพิ่มรายไดšแรงงานจำเปŨนตšองไดšรับการ

ฝřกอบรมทักษะในระดับที่สูงและทันตŠอเทคโนโลยีสมัยใหมŠ แผนงานในอนาคตจึงควรมุŠงเปŜาไปที่การยกระดับทักษะ

ความรูšใหšกับแรงงาน ตลอดจนสŠงเสริมใหšแรงงานมีความรูšและเห็นความสำคัญเรื่องการวางแผนการเงิน และดšวย

สภาพเศรษฐกิจที่ถดถอย และเทคโนโลยีที่เขšามาทดแทนแรงงานอยŠางรวดเร็ว ทำใหšแรงงานมีแนวโนšมการถูกเลิก

จšาง รายไดšลดลง และความมั่นคงในการทำงานลดลง แรงงานจึงมีความเครียด และกังวลใจมากขึ้น นอกจากนี้ 

รูปแบบการทำงานใหมŠที่มีแนวโนšมเพิ่มขึ้น เชŠน แรงงานอิสระ แรงงานชั่วคราว และแรงงานแพลตฟอรŤม จึงจำเปŨน

อยŠางยิ่งที่จะตšองฟŚŪนฟูเศรษฐกิจ สรšางรายไดš และวางระบบการคุšมครองแรงงานและประกันสังคมที่ครอบคลุม

แรงงานทุกกลุŠม 

 

4. สถานการณŤ ความเส่ียง และความเปราะบางจากปŦจจัยพื้นฐานทางประชากร 

 ภายใตšกรอบแนวคิดปŦจจัยสังคมกำหนดสุขภาพ (social determinants of health: SDH) ชี้ใหšเห็นความ

ซับซšอนของปŦญหาและกระบวนทัศนŤใหมŠในการดูแลสุขภาพประชาชน สามประการสำคัญ ไดšแกŠ 1) การมองปŦจจัย

การเกิดโรคและความเจ็บปśวยไปไกลวŠาปŦจจัยระดับบุคคล ปŦจจัยทางพันธุกรรมหรือสรีรวิทยา หรือปŦจจัยเชิง

พฤติกรรม 2) การพิจารณาปŦจจัยองคŤรวมที่สŠงผลกระทบตŠอสุขภาพตลอดชŠวงทุกอายุของบุคคลนั้นๆ และ 3) การ

เพิ่มบทบาทการปŜองกันโรค (Prevention) มากกวŠาการรักษาพยาบาล นอกจากนี้ ปŦจจัยสังคมกำหนดสุขภาพ ยังมี

อิทธิพลสำคัญตŠอประเด็นความเปŨนธรรมดšานสุขภาพ โดยสุขภาพและความเจ็บปśวยของประชาชนนั้นจะแปรผันไป

ตามลำดับชั ้นของสังคม ยิ ่งสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของบุคคลนั้นอยูŠระดับลŠางเทŠาไร ก็มีแนวโนšมที่

สุขภาพจะแยŠลงไปดšวย ทั้งนี้ ปŦจจัยทางสังคมกำหนดสุขภาพจากงานศึกษาตŠางๆ พบวŠา ดšานสังคมและการเมือง 

(Socioeconomic and Political Context) เกี่ยวขšองกับตัวแปรดšานการคมนาคม ความมั่นคงทางอาหาร การมี

น้ำดื่มน้ำใขš ความปลอดภัยทางสังคม ดšานสภาพเศรษฐกิจสังคม (Socioeconomic Position) เก่ียวขšองกับตัวแปร

การศึกษา การมีงานทำ รายไดš การกีดกันทางสังคมและทางเศรษฐกิจ ดšานปŦจจัยตัวกลางและปŦจจัยสŠงผŠานสุขภาพ 

 
40 ธานี ชัยวัฒนŤ และคณะ. 2563. รายงานการประเมินผลแผนการดำเนินงานตามแผนหลัก 3 ปŘ (2561-2563) แผนสุขภาวะ

ประชากรกลุŠมเฉพาะ. สำนักงานกองทุนสนับสนนุการสรšางเสริมสุขภาพ 
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เกี่ยวขšองกับตัวแปรดšานที่อยูŠอาศัย อาหาร ชีวิตวัยเด็ก สารเสพติด ความเครียด 41 หากนำแนวคิดปŦจจัยสังคม

กำหนดสุขภาพ พิจารณาควบคูŠกับบริบททางประชากรของแรงงานนอกระบบ พบวŠา เอกสารวิชาการและผล

การศึกษาที ่เกี ่ยวขšอง สะทšอนบริบทพื้นฐานทางประชากรของแรงงานนอกระบบที่เผชิญความเสี ่ยง ความ

เปราะบาง เก่ียวขšองกับตัวแปรหลายดšาน  

การศึกษาแรงงานนอกระบบของสำนักงานสถิติแหŠงชาติ42 พบวŠา แรงงานนอกระบบสŠวนใหญŠเปŨนผู šที่

สำเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษาและต่ำกวŠา ประมาณ 11.6 ลšานคน หรือรšอยละ 57.2 รองลงมาเปŨนระดับ

มัธยมศึกษา 6.6 ลšานคน หรือรšอยละ 32.3 ซึ่งเห็นไดšวŠาแรงงานนอกระบบสŠวนใหญŠเปŨนผูšมีการศึกษาในระดับที่ไมŠ

สูงนัก เมื่อเทียบกับแรงงานในระบบ เมื่อพิจารณาตามกลุŠมอายุ พบวŠา แรงงานกลุŠมอายุ 20 - 44 ปŘ เปŨนแรงงานใน

ระบบมากกวŠาแรงงานนอกระบบ ในขณะที่ อายุมากกวŠา 45 ปŘ เปŨนแรงงานนอกระบบมากกวŠาแรงงานในระบบ 

การศึกษาการพัฒนาหลักประกันสุขภาพของประชาชนกลุŠมแรงงานนอกระบบและครอบครัว43 ที่สะทšอน

ขšอมูลพื้นฐานของแรงงานนอกระบบและครอบครัว พบวŠา แรงงานนอกระบบสŠวนใหญมีจํานวนสมาชิกในครอบ

ครวั 4 – 6 คน หรือมีจํานวนสมาชิกในครอบครัวโดยเฉลี่ยจํานวน 5 คน ปŦจจุบันผูšหญิงที่เปŨนภรรยาของหัวหนšา

ครัวเรือนจะเปŨนอีกคนหนึ่งที่มีบทบาทในการประกอบอาชีพหารายไดš เพื่อชŠวยเหลือจุนเจือครอบครัว โดยภรรยา

ของแรงงานนอกระบบสŠวนใหญŠจะประกอบอาชีพเปŨนแรงงานนอกระบบเชŠนกัน การรับประทานอาหารแรงงาน

นอกระบบเกือบทั้งหมดรับประทานอาหารไมŠเปŨนเวลา สŠวนใหญŠไมŠรับประทานอาหารมื้อเชšา โดยใหšเหตุผลวŠา หาก

เชšาเกินไปยังไมŠหิว ประกอบกับตšองออกไปทำงาน กวŠาจะไดšรับประทานอาหารมื้อแรกก็เปŨนเวลาอาหารกลางวัน 

สŠวนอาหารมื้อหนักจะเปŨนอาหารเย็นที่รับประทานรŠวมกันในครอบครัว โดยจะซื้ออาหารสําเร็จรูปจากตลาดหรือ

รšานขายกับขšาวภายในชุมชนนมารับประทานรŠวมกัน  

งานศึกษาของมูลนิธิเพื่อการพัฒนาแรงงานและอาชีพ เกี่ยวกับการดูแลเด็กของแรงงานนอกระบบ พบวŠา

ลักษณะปŦญหาสำคัญกับแรงงานเพศหญิง และครอบครัวของแรงงานนอกระบบที่มีเด็กเล็ก กลŠาวคือ การเลี้ยงดูเด็ก

พรšอมๆ กับการทำงานหารายไดš สะทšอนผลกระทบท่ีเกิดขึ้นกับงาน เนื่องจากการใชšเวลาดูแลเด็ก หรือไมŠมีสมาธิกับ

งานอยŠางเต็มที่ทำใหšทำงานไดšนšอยลง สŠงผลใหšรายไดšลดนšอย ผูšเขšารŠวมหลายคนไมŠมีเวลาพักผŠอน ไมŠสามารถนอน

พักผŠอนไดšเต็มที่หลังจากเวลางาน รวมถึงมีอาการเครียด นอกจากนี้ หลายกรณีพบวŠาเด็กไดšรับอันตรายหรือเกิด

อุบัติเหตุในระหวŠางที่ผูšดูแลกำลังทำงาน เชŠน ตกนำ้ ตกบันได หรือไดšรับอันตรายจากงานของผูšดูแล 44 

 
41 นิภาพร เอ้ือวัณณะโชตมิา. 2559. ปŦจจัยสังคมกำหนดสุขภาพ และการสรšางเสริมสุขภาพของประชากร. วารสารวิชาการ

สาธารณสุข ปŘที่ 25 ฉบับที่ 1 มกราคม - กุมภาพันธŤ 2559. thaidj.org/index.php/JHS/article/download/235/227/227 
42 สำนักงานสถิติแหŠงชาติ. 2563. การสํารวจแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2563. www.nso.go.th/sites/2014/DocLib13/ดšาน

สังคม/สาขาแรงงาน/Informal_work_force/2563/fullreport_63.pdf 
43 ทิพาภรณŤ โพธ์ิถวิล และศิริพร เก้ือกูลนุรักษŤ. 2546. การพัฒนาหลกัสูตรประกันสุขภาพของประชาชน กลุŠมแรงงานนอกระบบ

และครอบครัว. สถาบันวจิัยระบบสาธารณสุข (สวรส.). 

https://kb.hsri.or.th/dspace/bitstream/handle/11228/1667/hs0944.pdf?sequence=2&isAllowed=y 
44 มูลนิธิเพื่อการพัฒนาแรงงานและอาชีพ. 2558. ผูšหญิงมหัศจรรยŤ การศึกษาภาคสนาม กลุŠมแรงงานนอกระบบ: งานดูแลเด็ก และ

ศูนยŤเด็กเล็ก. https://www.homenetthailand.org/archives/2176 
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 งานศึกษาชีวิตความเปŨนอยูŠของแรงงานนอกระบบรายอาชีพและภาพรวมหลายเลŠม 45 46 47 48 สะทšอน

ภาพแรงงานนอกระบบในเมือง ที่แรงงานนอกระบบสŠวนใหญŠอพยพมาจากตŠางจังหวัดเพื่อเขšามาหางาน และอาศยั

อยูŠในบšานเชŠา หšองเชŠา หรือชุมชนแออัด มีภาระคŠาใชšจŠายดšานคŠาที่พัก คŠาเดินทาง รายไดšไมŠแนŠนอน ไมŠมีความ

มั่นคงดšานรายไดš มีโอกาสในการประกอบอาชีพจำกัดเนื่องจากการศึกษาไมŠสูง มีคุณภาพชีวิตต่ำกวŠามาตรฐาน 

รวมถึงเขšาไมŠถึงแหลŠงทุน มีภาระหนี้สิน มีคŠาใชšจŠายดšานอบายมุข ตลอดจนมีความเครียดและความเสี่ยงทางสุขภาพ  

 ภาพรวมสถานการณŤความเสี่ยง และความเปราะบางจากปŦจจัยพื้นฐานของแรงงานนอกระบบสะทšอนใหš

เห็นวŠาแรงงานนอกระบบมีความเสี่ยงจากคุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร ทั้งดšานอายุ การศึกษา ภาระความ

รับผิดชอบตŠอครอบครัวและผูšอยูŠในอุปการะ ขšอจำกัดในการครอบครองและเขšาถึงแหลŠงทุน และทรัพยากรในการ

ประกอบอาชีพ รวมถึงมีขšอจำกัดในการรวมกลุŠมเพ่ือนำเสนอปŦญหา และเรียกรšองขšอเสนอแนะของตนเอง ความไมŠ

มั่นคงจากปŦจจัยพื้นฐานดังกลŠาว นำไปสูŠความไมŠมั่นคงดšานอ่ืนๆ ในเวลาตŠอมา ทั้งความไมŠมั่นคงในอาชีพและรายไดš 

ความไมŠมั่นคงดšานที่อยูŠอาศัย และความไมŠม่ันคงทางสุขภาพ  

 

5. สถานการณŤ ความเส่ียง และความเปราะบางดšานสุขภาพภาพรวม 

 การศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวขšองกับสถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงาน

นอกระบบดšานสุขภาพภาพรวม มีรายละเอียดดังนี้  

การสำรวจแรงงานนอกระบบของสำนักงานสถิติแหŠงชาติ ปŘ 2563 49 ดšานการไดšรับบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุ

จากการทำงาน พบวŠา จำนวนแรงงานนอกระบบ 20.36 ลšานคน เปŨนผูšที่ไมŠเคยไดšรับบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจำนวน 

16.54 ลšานคน หรือรšอยละ 81.2 และผูšที่เคยไดšรับบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุ จำนวน 3.82 ลšานคน หรือรšอยละ 18.8 

สำหรับประเภทของการไดšรับบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทำงาน สŠวนใหญŠถูกของมีคมบาด/ทิ่มแทง 2.21 ลšาน

คน หรือรšอยละ 10.9 รองลงมาเปŨนการพลัดตกหกลšม รšอยละ 3.5 อุบัติเหตุจากการชนหรือกระแทก รšอยละ 1.1 

ถูกไฟไหมšหรือน้ำรšอนลวก รšอยละ 1.0 อุบัติเหตุจากยานพาหนะ รšอยละ 0.6 ไดšรับสารเคมีที่เปŨนอันตราย รšอยละ 

0.5 และไฟฟŜาช็อต รšอยละ 0.1 ทั้งนี้ วิธีการรักษาและใชšสวัสดิการเบิกจŠายคŠารักษาพยาบาลของแรงงานนอกระบบ

ที่ไดšรับบาดเจ็บหรืออุบัติจากการทำงาน จำนวน 3.82 ลšานคน พบวŠา สŠวนใหญŠบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุเล็กนšอย ไมŠไดš

 
45 WIEGO. 2560. รายงานการศึกษาแรงงานนอกระบบในกรุงเทพมหานคร: กรณีศกึษา 4 สาขาอาชีพ. 

www.wiego.org/sites/default/files/resources/files/Reed-Informal-Workers-Bangkok-Thailand-Four-Sectors-Thai.pdf 
46 สุสณัหา ยิ้มแยšม ชฤทธิ์ มีสิทธ์ิ นงเยาวŤ อุดมวงศŤ และระกาวิน ลีชนะวานิชพันธŤ. 2544. การประมวลองคŤความรูšเก่ียวกับแรงงาน

นอกระบบ. สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข. 

https://kb.hsri.or.th/dspace/bitstream/handle/11228/2083/hs0757.pdf?sequence=2&isAllowed=y 
47 โสภา อŠอนโอภาส และนุชนาฎ ยฮูันเงาะ. 2544. แนวทางการจัดระบบบริการสุขภาพของแรงงานนอกระบบ : หาบเรŠ แผงลอย 

และซาเลšง สถาบันวิจยัระบบสาธารณสุข. https://kb.hsri.or.th/dspace/handle/11228/1358 
48 นฤมล นิราทร, ชไมพร รุŠงฤกษŤฤทธิ์, สุชาดา สนามชวด และกัลยา ไทยวงษŤ. 2550. แผนยุทธศาสตรŤการบริหารจัดการแรงงาน

นอกระบบ. สำนักปลัดกระทรวงแรงงาน.  
49 สำนักงานสถิติแหŠงชาติ. 2563. การสํารวจแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2563. www.nso.go.th/sites/2014/DocLib13/ดšาน

สังคม/สาขาแรงงาน/Informal_work_force/2563/fullreport_63.pdf 
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รับการรักษา 2.63 ลšานคน หรือรšอยละ 68.9 รองลงมาเปŨนซื้อยาจากรšานขายยา และนำไปรักษาเอง 8.38 แสนคน 

หรือรšอยละ 21.9 สำหรับผูšที่ไดšรับบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุมาก จำเปŨนตšองไปรักษาพยาบาลตŠอในสถานพยาบาลไมŠ

เกิน 3 วัน มีจำนวน 8.66 หมื่นคน หรือรšอยละ 2.3 ผูšที ่ตšองไปรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลเกิน 3 วัน 2.88 

หมื่นคน หรือรšอยละ 0.8 ในดšานคŠารักษาพยาบาล แรงงานที่ใชšสวัสดิการเบิกคŠารักษาพยาบาลมีประมาณ 7.09 

หมื่นคน หรือรšอยละ 61.4 สŠวนใหญŠใชšสิทธิหลักประกันสุขภาพถšวนหนšา 6.21 หมื่นคน ในขณะที่แรงงานท่ีไมŠไดšใชš

สวัสดิการเบิกคŠารักษาพยาบาลมีประมาณ 4.48 หมื่นคน หรือรšอยละ 38.6 และเปŨนผูšรับผิดชอบคŠารักษาพยาบาล

ของเอง ประมาณ 4.17 หมื่นคน 

เอกสารสุขภาพคนไทย 2553: วิกฤตทุนนิยม สังคมมีโอกาส50 นำเสนอประเด็นสุขภาพของแรงงานไทย 

ระบุวŠา ขšอมูลสถิติเกี่ยวกับการประสบอันตรายอันเนื่องมาจากการทำงาน ในรอบ 10 ปŘที่ผŠานมา (พ.ศ. 2542-

2551) มีแนวโนšมลดลงอยŠางตŠอเนื่อง ทั้งนี้แรงงานอายุ 20-29 ปŘ ในกิจการผลิตภัณฑŤจากโลหะเปŨนกลุŠมที่ประสบ

อันตรายหรือเจ็บปśวยมากกวŠากลุŠมอื่น ในขณะที่ขšอมูลจากสำนักงานสถิติแหŠงชาติ ปŘ 2551 พบวŠา แรงงานนอก

ระบบสŠวนใหญŠประสบอันตรายจากการทำงานเนื่องจากความไมŠปลอดภัยของสารเคมี รองลงมาคือ ปŦญหาเก่ียวกับ

เครื่องจักร และเครื่องมือที่เปŨนอันตราย อยŠางไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบการไดšรับบาดเจ็บจากการทำงานระหวŠาง

แรงงานนอกระบบและแรงงานในระบบ พบวŠา แรงงานนอกระบบมีอัตราการไดšรับบาดเจ็บ 174 ตŠอ 1,000 

ประชากร ขณะที่แรงงานในระบบไดšรับบาดเจ็บจากการทำางานอยูŠที่ 106 ตŠอ 1,000 ประชากร ซึ่งคิดเปŨนอัตราที่

สูงกวŠาอยูŠถึง 1.64 เทŠา ทั้งนี้ แรงงานนอกระบบบางสŠวนยังตšองทำงานมากกวŠา 50 ชั่วโมงตŠอสัปดาหŤ รายไดšไมŠ

แนŠนอน ไมŠมีสวัสดิการ ไมŠเคยตรวจสุขภาพประจำปŘ ไมŠไดšออกกำลังกาย และแรงงานบางสŠวนยังเปŨนแรงงานยšาย

ถิ่นทำใหšไมŠสามารถใชšสิทธิตามหลักประกันสุขภาพถšวนหนšา ในขณะที่การสำรวจสภาวะทางสังคมและวัฒนธรรม 

พ.ศ. 2551 ของสำนักงานสถิติแหŠงชาติ พบวŠา อาชีพคšาขาย แมŠบšาน ผูšไมŠไดšประกอบอาชีพ ผŠอนคลายดšวยการเลŠน

กีฬานšอยที่สุด ในขณะที่อาชีพรับจšางทั่วไป กรรมกร และเกษตรกรผŠอนคลายดšวยการเลŠนดนตรี รšองเพลง อŠาน

หนังสือนšอยที่สุด 

รายงานสถานการณŤโรคและภัยสุขภาพจากการประกอบอาชีพและสิ ่งแวดลšอม51 อันเปŨนระบบสถิติที่

สะทšอนระบบเฝŜาระวังโรคจากการประกอบอาชีพของกองระบาดวิทยา ซึ่งกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 

รวบรวมจากระบบคลังขšอมูลดšานการแพทยŤและสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข, สํานักงานสถิติแหŠงชาติ, กรม

โรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม และกองโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลšอม กรมควบคุมโรค 

แมšระบบสถิติดังกลŠาวจะครอบคลุมทั้งประเทศ แตŠมีขšอจํากัดในแงŠที่เปŨนระบบเฝŜาระวัง จึงจัดเก็บขšอมูลทั้งผูšปśวยท่ี

เพียงแคŠสงสัยวŠาเปŨนโรคและผูšปśวยยืนยันเปŨนโรครวมไปดšวยกันทั้งหมด ทําใหšจํานวนผูšปśวยอาจจะผิดไปจากจํานวน

ผูšปśวยจริงบšาง สถิติ ปŘ 2562 พบขšอมูลโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลšอมที่นŠาสนใจ ดังนี้  

(1) กลุŠมโรคจากการประกอบอาชีพภาคเกษตรกรรม พบผูšปśวย 6,075 ราย คิดเปŨนอัตราปśวย

เทŠากับ 10.04 ตŠอประชากรแสนราย ซึ่งลดลงจากปŘ พ.ศ. 2560 ที่พบผูšปśวย 10,312 ราย (อัตราปśวย 17.12 ตŠอ
 

50 แผนงานพัฒนาระบบขšอมลูขŠาวสารสุขภาพ สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหดิล. 2553. สุขภาพคนไทย 2553: 

วิกฤตทุนนิยม สังคมมโีอกาส. https://www.hiso.or.th/hiso5/report/report2010T.php 
51 กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข. 2561. รายงานสถานการณŤโรคและภัยสุขภาพจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลšอม ปŘ 

2561. http://envocc.ddc.moph.go.th/contents/view/790 
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ประชากรแสนราย) โดยกลุŠมอาชีพที่พบผูšปśวยมากที่สุด คือ กลุŠมอาชีพผูšปลูกพืชไรŠและพืชผัก 2,622 ราย คิดเปŨน

รšอยละ 43.16 รองลงมา ไดšแกŠ กลุŠมอาชีพคนงานรับจšางทั่วไป 1,281 ราย คิดเปŨนรšอยละ 21.09  

(2) กลุŠมโรคจากการประกอบอาชีพภาคอุตสาหกรรม ไดšแกŠ 1) โรคกระดูกและกลšามเนื้อ พบ

ผูšปśวยเฉพาะรายที่เกี ่ยวขšองกับภาวะการทํางาน 114,578 ราย คิดเปŨนอัตราปśวยตŠอประชากรแสนรายเทŠากับ 

189.37 ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปŘ พ.ศ. 2560 ที่พบผูšปśวยเฉพาะรายที่เกี่ยวขšองกับภาวะการทํางาน 100,743 ราย (อัตรา

ปśวย 167.22 ตŠอประชากรแสนราย) โดยกลุŠมอาชีพที่พบผูšปśวยมากที่สุด คือ กลุŠมอาชีพเกษตรกรผูšปลูกพืชผักและ

พืชไรŠ 70,184 ราย คิดเปŨนรšอยละ 61.25 รองลงมา ไดšแกŠ กลุŠมอาชีพคนงานรับจšางทั่วไป 18,738 ราย และกลุŠม

ผูšปฏิบัตงิานดšานการปลูกพืชรŠวมกับการเลี้ยงสัตวŤเพื่อการดํารงชีพ 2) โรคจากพิษโลหะหนัก พบผูšปśวย 3 ราย จาก 

3 จังหวัด คิดเปŨนอัตราปśวยตŠอแสนราย เทŠากับ 0.005 โดยกลุŠมอาชีพที่พบผูšปśวย คือ กลุŠมอาชีพเกษตรกรผูšปลูก

พืชผักและพืชไรŠ 1 ราย อาชีพคนงานรับจšางทั่วไป 1 ราย และนักเรียน/นักศึกษา 1 ราย และผูšปśวยเปŨนปśวยในกลุŠม

พิษจากโลหะตะก่ัว 2 ราย และโลหะหนักอ่ืนๆ 1 ราย 3) โรคซิลิโคสิส หรือโรคปอดจากฝุśนหิน พบผูšปśวย 244 ราย 

จาก 31 จังหวัดท่ัวประเทศ คิดเปŨนอัตราปśวยตŠอประชากรแสนรายเทŠากับ 0.40 ซึ่งเพ่ิมขึ้นจากปŘ พ.ศ. 2560 ที่พบ

ผูšปśวย 195 ราย (อัตราปśวย 0.32 ตŠอประชากรแสนราย) จาก 28 จังหวัดท่ัวประเทศ 4) โรคที่เกิดจากแรŠใยหินแอส

เบสตอส พบผูšปśวย 134ราย จาก 50 จังหวัดทั่วประเทศ คิดเปŨนอัตราปśวยตŠอประชากรแสนราย เทŠากับ 0.22 ซึ่ง

ลดลงจากปŘ พ.ศ. 2560 ที่พบผูšปśวย 163 ราย (อัตราปśวย 0.27 ตŠอประชากรแสนราย) จาก 57 จังหวัด 5) โรคจาก

พิษสารทําละลายอินทรียŤ พบผูšปśวย 495 ราย จาก 76 จังหวัดทั่วประเทศ คิดเปŨนอัตราปśวยตŠอประชากรแสนราย

เทŠากับ 0.82 ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปŘ พ.ศ. 2560 ที่มีผูšปśวย 18 ราย จาก 12 จังหวัดทั่วประเทศ (อัตราปśวย 0.03 ตŠอ

ประชากรแสนราย) โดยกลุŠมอาชีพที่พบผูšปśวยมากที่สุด คือ กลุŠมอาชีพผูšปลูกพืชไรŠและพืชสวน 141 ราย คิดเปŨน

รšอยละ 28.48 รองลงมาเปŨนกลุŠมอาชีพผูšรับจšางทั่วไป 88 ราย 6) โรคประสาทหูเสื่อมจากเสียงดัง พบผูšปśวย จํานวน 

1,076 ราย คิดเปŨนอัตราปśวยตŠอประชากรแสนราย เทŠากับ 1.78 ซึ่งลดลงจากปŘ พ.ศ. 2560 ที่พบผูšปśวยโรคการไดš

ยินเสื่อมเหตุเสียงดัง จํานวน 42,946 ราย (อัตราปśวย 71.29 ตŠอประชากรแสนราย) โดยกลุŠมอาชีพที่พบผูšปśวยมาก

ที่สุด คือ กลุŠมอาชีพผูšปลูกพืชไรŠและพืชสวน 590 ราย คิดเปŨนรšอยละ 54.83 รองลงมาเปŨนกลุŠมคนงานรับจšางทั่วไป 

173 ราย 7) การบาดเจ็บจากการทํางาน พบผูšบาดเจ็บ 172,264 ราย คิดเปŨนอัตราการบาดเจ็บตŠอประชากรแสน

ราย เทŠากับ 284.71 ลดลงจากปŘ พ.ศ. 2560 ท่ีพบผูšบาดเจ็บจากการทํางาน 174,366 ราย (อัตราปśวย 289.33 ตŠอ

แสนราย) โดยกลุŠมอาชีพเกษตรกรผูšปลูกพืชผักและพืชไรŠ 67,565 ราย คิดเปŨนรšอยละ 39.22 รองลงมา เปŨนกลุŠม

อาชีพรับจšางทั่วไป 48,947 ราย คิดเปŨนรšอยละ 28.41  

(3) กลุŠมโรคจากมลพิษสิ่งแวดลšอม ไดšแกŠ โรคจากความรšอนจากการทำงาน พบผูšปśวย 75 ราย 

คิดเปŨนอัตราปśวยตŠอประชากรแสนราย เทŠากับ 0.12 โดยกลุŠมอาชีพที่พบผูšปśวยมากที่สุด คือ กลุŠมอาชีพรับจšาง

ทั่วไป 29 ราย กลุŠมอาชีพผูšปลูกพืชไรŠและพืชสวน จํานวน 26 ราย ในขณะที่โรคที่เกิดจากปŦญหามลพิษหมอกควัน

ในจังหวัดภาคเหนือที่มีผลทำใหšเกิดโรคในพื้นที่ภาคเหนือแปŨนหลัก ไดšแกŠ โรคระบบทางเดินหายใจ 844,647 ราย 

(อัตราปśวย 14,387.97 ตŠอประชากรแสนราย) โรคหัวใจขาดเลือด 3,755 ราย คิดเปŨนอัตราปśวยตŠอประชากรแสน

ราย 63.69  
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นอกจากนี้ ขšอมูลโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลšอมในทุกกลุŠมอาชีพ ของสำนักโรคจากการ

ประกอบอาชีพและสิ่งแวดลšอม กระทรวงสาธารณสุข52 ที่เก็บรวบรวมในกลุŠมโรค 17 กลุŠมโรค และการตรวจคัด

กรอง 4 การตรวจคัดกรอง รวม 21 กลุŠม ประกอบดšวย 1) โรคจากพิษสารกำจัดศัตรูพืช มีขšอมูลจำแนกตามอาชีพ 

2) โรคจากพิษโลหะหนัก มีขšอมูลจำแนกตามอาชีพ 3) โรคจากพิษสารตะก่ัว มีขšอมูลจำแนกตามอาชีพ 4) โรคจาก

พิษปรอทและสารประกอบ มีขšอมูลจำแนกตามอาชีพ 5) โรคระบบทางเดินหายใจ 6) โรคเรื้อรังของทางเดินหายใจ

สŠวนลŠาง 7) โรคหัวใจขาดเลือด 8) การบาดเจ็บจากการทำงาน มีขšอมูลจำแนกตามอาชีพ 9) โรคปอดฝุśนหิน 

(Silicosis) 10) โรคระบบทางเดินหายใจที ่เก ิดจากแอสเบสตอส 11) โรคมะเร ็งเย ื ่อหุ šมปอดมีโซทิล ิโอมา 

(Mesothelioma) 12) โรคประสาทหูเสื่อมจากเสียงดัง มีขšอมูลจำแนกตามอาชีพ 13) โรคจากพิษสารตัวทำละลาย

อินทรียŤ มีขšอมูลจำแนกตามอาชีพ 14) โรคกระดูกและกลšามเนื้อจากการทำงาน มีขšอมูลจำแนกตามอาชีพ 15) โรค

จากความรšอน(กลุŠม Heat stroke) มีขšอมูลจำแนกตามอาชีพ 16) โรคหอบหืด มีขšอมูลจำแนกตามอาชีพ 17) โรค

ผิวหนัง มีขšอมูลจำแนกตามอาชีพ 18)  การตรวจคัดกรองสมรรถภาพการมองเห็น ในประชากรไทย อายุ 15-65 ปŘ  

มีขšอมูลจำแนกตามอาชีพ 19) การตรวจคัดกรองสมรรถภาพทางปอด ในประชากรไทย อายุ 15-65 ปŘ  มีขšอมูล

จำแนกตามอาชีพ 20) การตรวจเอ็กซเรยŤปอดฟŗลŤมใหญŠในวัยทำงาน ในประชากรไทย อายุ 15 - 65 ปŘ มีขšอมูล

จำแนกตามอาชีพ 21) การตรวจคัดกรองเพ่ือหาความเสี่ยงจากสารกำจัดศัตรูพืช ในประชากรไทย อายุ 15 ปŘขึ้นไป  

ในปŘ 2563 ขšอมูลโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลšอม มีจำนวนผูšปśวยโรคระบบทางเดินหายใจ 

6,414,981 ราย (อัตราปśวย 14,035.84 ตŠอประชากรแสนราย) โรคเรื้อรังของทางเดินหายใจสŠวนลŠาง 733,985 

ราย (อัตราปśวย 1,605.94 ตŠอประชากรแสนราย) การบาดเจ็บจากการทำงาน 152,559 ราย (อัตราปśวย 333.80 

ตŠอประชากรแสนราย) โรคกระดูกและกลšามเนื้อจากการทำงาน 123,791 ราย (อัตราปśวย 270.85 ตŠอประชากร

แสนราย) โรคหัวใจขาดเลือด 33,154 ราย (อัตราปśวย 72.54 ตŠอประชากรแสนราย) โรคจากพิษสารกำจัดศตัรูพืช 

6,285 ราย (อัตราปśวย 13.75 ตŠอประชากรแสนราย) ทั้งน้ี การตรวจคัดกรองสมรรถภาพทางปอด ในประชากรไทย 

อายุ 15-65 ปŘ จำนวน 303,523 ราย พบความผิดปกติ 3,971 ราย การตรวจเอ็กซเรยŤปอดฟŗลŤมใหญŠในวัยทำงาน 

ในประชากรไทย อายุ 15 - 65 ปŘ จำนวน 104,631 ราย พบความผิดปกติ 2,228 ราย การตรวจคัดกรองเพื่อหา

ความเสี่ยงจากสารกำจัดศัตรูพืช ในประชากรไทย อายุ 15 ปŘขึ้นไปจำนวน 892,256 ราย พบความเสี่ยงหรือไมŠ

ปลอดภัย 227,524 ราย การตรวจคัดกรองสมรรถภาพการมองเห็น ในประชากรไทย อายุ 15-65 ปŘ จำนวน 

225,632 ราย พบวŠามีสมรรถภาพการมองเห็นไมŠเหมาะสม 4,615 ราย  

ทั้งนี้ หากพิจารณาขšอมูลโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลšอมในทุกกลุŠมอาชีพ ระหวŠางปŘ 2559-

2563 พบวŠา โรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลšอมคŠอยๆ ลดลง เปŨนการเปลี่ยนแปลงดšานสุขภาพไปในทางท่ี

ดีขึ้น โดยเฉพาะในปŘ 2562 และปŘ 2563 รายละเอียดดังตาราง 

 

 
52 ขšอมูลสถานะสุขภาพ และโรคจากการประกอบอาชีพและสภาพแวดลšอม. 

https://hdcservice.moph.go.th/hdc/reports/page.php?cat_id=f16421e617aed29602f9f09d951cce68 
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โรคจากการประกอบอาชีพ 

และสภาพแวดลšอม 

อัตราการปśวย / รายงานการคดักรอง หนŠวย : ราย (อตัราตŠอแสน) 

2559 2560 2561 2562 2563 

การบาดเจ็บจากการทำงาน 187,360 (390.93) 194,864 (414.38) 196,955 (421.56) 170,947 (373.73) 152,559 (333.80) 

โรคกระดูกและกลšามเนื้อ 

จากการทำงาน 

85,862 (179.15) 110,851 (235.72) 128,714 (275.50) 134,147 (293.28) 123,791 (270.85) 

โรคระบบทางเดินหายใจ 9,682,791 

(20,203.31) 

8,869,638 

(18,861.18) 

8,314,346 

(17,795.98) 

8,087,579 

(17,681.26) 

6,414,981 

(14,035.84) 

โรคเร้ือรังของทางเดินหายใจ

สŠวนลŠาง 

864,645  

(1,804.10) 

648,106 

(1,378.19) 

876,554 

(1,876.17) 

828,548 

(1,811.39) 

733,985 

(1,605.94) 

การตรวจคัดกรองสมรรถภาพ 

ทางปอด ในประชากรไทย  

อาย ุ15-65 ปŘ 

คัดกรอง 17,076 

ผิดปกติ 979 

คัดกรอง 261,249 

ผิดปกติ 2,178 

คัดกรอง 242,224 

ผิดปกติ 3,127 

คัดกรอง 335,201 

ผิดปกติ 4,326 

คัดกรอง 303,523 

ผิดปกติ 3,971 

การตรวจเอ็กซเรยŤปอดฟŗลŤมใหญŠ 

ในวัยทำงานในประชากรไทย  

อาย ุ15-65 ปŘ 

คัดกรอง 1,176 

ผิดปกติ 932 

คัดกรอง 29,318 

ผิดปกติ 3,643 

คัดกรอง 54,200 

ผิดปกติ 3,067 

คัดกรอง 120,263 

ผิดปกติ 1,781 

คัดกรอง 104,631 

ผิดปกติ 2,228 

โรคหัวใจขาดเลือด 41,722 (87.05) 39,430 (83.85) 37,914 (81.15) 35,592 (77.81) 33,154 (72.54) 

โรคจากพิษสารกำจัดศัตรพูืช 9,018 (18.82) 10,686 (22.72) 6,609 (14.15) 6,008 (13.13) 6,285  (13.75) 

การตรวจคัดกรองเพ่ือหา 

ความเสี่ยงจากสารกำจัดศัตรพูืช  

ในประชากรไทย อาย ุ15 ปŘขึ้นไป 

คัดกรอง 15,876 

เสี่ยง/ไมŠปลอดภัย

5,422 

คัดกรอง 307,206 

เสี่ยง/ไมŠปลอดภัย 

73,257 

คัดกรอง 425,760 

เส่ียง/ไมŠปลอดภัย 

116,499 

คัดกรอง 569,413

เสี่ยง/ไมŠปลอดภัย 

178,040 

คัดกรอง 892,256

เส่ียง/ไมŠปลอดภัย 

227,524 

โรคผิวหนังจากการทำงาน 827 (16.94) 1,028 (12.97) 3,889 (8.32) 4,266 (9.33) 3,761 (8.23) 

โรคประสาทหูเสื่อมจากเสียงดัง 53,290 (111.19) 2,123 (4.51) 1,195 (2.56) 972 (2.13) 727 (1.59) 

โรคจากความรšอน  

(กลุŠม Heat stroke) 
2,040 (4.26) 114 (0.24) 88 (0.19) 126 (0.28) 129 (0.28) 

การตรวจคัดกรองสมรรถภาพ 

การมองเห็น ในประชากรไทย  

อาย ุ15-65 ปŘ 

คัดกรอง 9,461 

ไมŠเหมาะสม 125 

คัดกรอง 136,207

ไมŠเหมาะสม1,588 

คัดกรอง 154,698 

ไมŠเหมาะสม 1,586 

คัดกรอง 241,066 

ไมŠเหมาะสม 5,016 

คัดกรอง 225,632 

ไมŠเหมาะสม 4,615 

โรคจากพิษสารตัวทำละลาย

อินทรยีŤ 
611 (1.27) 115 (0.24) 574 (1.23) 603 (1.32) 608 (1.33) 

โรคปอดฝุśนหิน (Silicosis) 239 (0.50) 196 (0.42) 430 (0.92) 186 (0.41) 193 (0.42) 

โรคมะเร็งเย่ือหุšมปอดมีโซทิลิโอ

มา (Mesothelioma) 
90 (0.19) 105 (0.22) 95 (0.20) 98 (0.21) 91 (0.20) 

โรคหอบหืด 25 (0.51) 98 (1.24) 155 (0.33) 122 (0.27) 80 (0.18) 

โรคระบบทางเดินหายใจ 75 (0.16) 68 (0.14) 58 (0.12) 59 (0.13) 53 (0.12) 
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โรคจากการประกอบอาชีพ 

และสภาพแวดลšอม 

อัตราการปśวย / รายงานการคดักรอง หนŠวย : ราย (อตัราตŠอแสน) 

2559 2560 2561 2562 2563 

ที่เกิดจากแอสเบสตอส 

โรคจากพิษโลหะหนัก 35 (0.07) 4 (0.01) 3 (0.01) 3 (0.01) 3 (0.01) 

โรคจากพิษปรอทและสารประกอบ - - - - 2 (0.00) 

โรคจากพิษสารตะกั่ว 34 (0.07) 1 (0.00) 2 (0.00) - - 

ที่มา https://hdcservice.moph.go.th/hdc/reports/page.php?cat_id=f16421e617aed29602f9f09d951cce68 

 

ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาอาชีพ 3 อันดับแรกที่เปŨนโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลšอม พบวŠา ในปŘ 2563 

ผูšปลูกพืชไรŠและพืชผัก ทำไรŠ ชาวนาปลูกขšาว และคนงานรับจšางทั่วไป เปŨนคนทำงานกลุŠมแรกที่มีความเสี่ยงจาก

การเปŨนโรคและมีความเจ็บปśวย รายละเอียดดังตาราง อยŠางไรก็ตาม การสำรวจขšอมูลโรคจากการประกอบอาชีพ

และสิ่งแวดลšอมท่ีแจกแจงรายละเอียดขšอมูลดšานการประกอบอาชีพมีความสำคัญ และความจำเปŨนอยŠางย่ิงตŠอการ

วิเคราะหŤสถานการณŤความเสี่ยงทางสุขภาพของคนทำงานนอกระบบในอาชีพตŠางๆ  

 

โรคจากการประกอบอาชีพและสภาพแวดลšอม 
อาชีพที่มีการเจบ็ปśวยสูงสุดในปŘ 2563 (รหัสอาชีพ)53 

อันดับที่ 1 อันดับที่ 2 อันดับท่ี 3 

การบาดเจ็บจากการทำงาน  ผูšปลูกพืชไรŠและพืชผกั, ทำ

ไรŠ, ชาวนาปลูกขšาว (6111) 

คนงานรับจšางทั่วไป (9622) ไมŠมีงานทำ (9999) 

โรคกระดูกและกลšามเน้ือจากการทำงาน  ผูšปลูกพืชไรŠและพืชผกั, ทำ

ไรŠ, ชาวนาปลูกขšาว (6111) 

คนงานรับจšางทั่วไป (9622) ไมŠมีงานทำ (9999) 

การตรวจคัดกรองสมรรถภาพทางปอด  

ในประชากรไทย อายุ 15-65 ปŘ 

คนงานรบัจšางทั่วไป (9622) ผูšปลูกพืชไรŠและพืชผกั, ทำไรŠ, 

ชาวนาปลกูขšาว (6111) 

ไมŠมีงานทำ (9999) 

การตรวจเอ็กซเรยŤปอดฟŗลŤมใหญŠในวัยทำงาน  

ในประชากรไทย อายุ 15 - 65 ปŘ 

คนงานรบัจšางทั่วไป (9622) ผูšปลูกพืชไรŠและพืชผกั, ทำไรŠ, 

ชาวนาปลกูขšาว (6111) 

นกัเรียน นักศึกษา (9000) 

โรคจากพิษสารกำจัดศัตรูพืช 
 ผูšปลูกพืชไรŠและพืชผกั, ทำไรŠ, 

ชาวนาปลกูขšาว (6111) 

คนงานรับจšางท่ัวไป (9622) ไมŠมีงานทำ (9999) 

การตรวจคัดกรองเพื่อหาความเสี่ยงจากสารกำจัด

ศัตรูพืชในประชากรไทย อายุ 15 ปŘขึ้นไป 

 ผูšปลูกพืชไรŠและพืชผกั, ทำ

ไรŠ, ชาวนาปลูกขšาว (6111) 

คนงานรับจšางทั่วไป (9622) ไมŠมีงานทำ (9999) 

โรคผิวหนังจากการทำงาน 
 ผูšปลูกพืชไรŠและพืชผกั, ทำ

ไรŠ, ชาวนาปลูกขšาว (6111) 

คนงานรับจšางทั่วไป (9622) นกัเรียน นักศึกษา (9000) 

โรคประสาทหูเส่ือมจากเสียงดัง 
 ผูšปลูกพืชไรŠและพืชผกั, ทำ

ไรŠ, ชาวนาปลูกขšาว (6111) 

คนงานรับจšางทั่วไป (9622) ไมŠมีงานทำ (9999) 

 
53 รหัสอาชีพตามการจัดประเภทอาชีพตามมาตรฐานสากล (International Standard Classification of Occupation: ISCO-08)  
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โรคจากการประกอบอาชีพและสภาพแวดลšอม 
อาชีพที่มีการเจบ็ปśวยสูงสุดในปŘ 2563 (รหัสอาชีพ)53 

อันดับที่ 1 อันดับที่ 2 อันดับท่ี 3 

โรคจากความรšอน (กลุŠม Heat stroke) 
 ผูšปลูกพืชไรŠและพืชผกั, ทำ

ไรŠ, ชาวนาปลูกขšาว (6111) 

คนงานรับจšางทั่วไป (9622) นกัเรียน นักศึกษา (9000) 

การตรวจคัดกรองสมรรถภาพการมองเห็น  

ในประชากรไทย อายุ 15-65 ปŘ และ 

ผลไมŠเหมาะสม 

คนงานรับจšางทั่วไป (9622) 
ผูšปลูกพืชไรŠและพืชผัก, ทำไรŠ, 

 ชาวนาปลกูขšาว (6111) 

ขšาราชการระดับอาวุโส 

(1112) 

โรคจากพิษสารตัวทำละลายอินทรียŤ 
 ผูšปลูกพืชไรŠและพืชผกั, ทำ

ไรŠ, ชาวนาปลูกขšาว (6111) 

คนงานรับจšางทั่วไป (9622) ในประครอง (9002) 

โรคหอบหืด 
 ผูšปลูกพืชไรŠและพืชผกั, ทำ

ไรŠ, ชาวนาปลูกขšาว (6111) 

คนงานรับจšางทั่วไป (9622) ไมŠมีงานทำ (9999) 

ที่มา https://hdcservice.moph.go.th/hdc/reports/page.php?cat_id=f16421e617aed29602f9f09d951cce68 

 

 ภาพรวมสถานการณŤความเสี่ยงดšานสุขภาพของแรงงานนอกระบบสะทšอนใหšเห็นวŠาแรงงานนอกระบบมี

ความเสี่ยงดšานสุขภาพที่เกิดขึ้นจากรูปแบบการประกอบอาชีพ ระยะเวลาทำงาน อิริยาบทในการทำงาน ความ

เสี่ยงที่จะสัมผัสหรือรับสารเคมี ฝุśน มลพิษ หรือเชื้อโรค รวมถึงความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากความรอบรู š การไมŠปฏิบัติ

ตามหลักอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำงาน และพฤติกรรมสุขภาพของแรงงาน ในขณะที่ขšอมูลดšานโรค 

อาการเจ็บปśวย อุบัติเหตุ และการบาดเจ็บของแรงงานบางสŠวนไมŠไดšถูกจัดเก็บและรวบรวมไวšเนื่องจากแรงงานนอก

ระบบสŠวนใหญŠมีขšอจำกัดในการหยุดงานทำใหšไมŠไดšรับการรักษา ซื้อยาจากไปรักษาเอง และไมŠไดšตรวจสุขภาพ

ประจำปŘ กลับย่ิงสŠงผลใหšแรงงานมีความเสี่ยงเพิ่มข้ึน  

 

6. สถานการณŤ ความเส่ียง และความเปราะบางดšานเศรษฐกิจและสังคมภาพรวม 

 การศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวขšองกับสถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงาน

นอกระบบดšานเศรษฐกิจและสังคมภาพรวม มีรายละเอียดดังน้ี 

 ในสŠวนของสภาพปŦญหาภาพรวมของแรงงานนอกระบบ องคŤการแรงงานระหวŠางประเทศ (ILO)54 สรุป

สภาพปŦญหาของแรงงานนอกระบบ ไดšแกŠ 1) ความไมŠมั่นคงในตลาดแรงงาน หมายถึง การขาดโอกาสที่จะไดšรับ

การจšางงานอยŠางพอเพียงในตลาดแรงงาน 2) ความไมŠมั่นคงในการจšางงาน หมายถึง การไมŠไดšรับการคุšมครอง ใน

การถูกเลิกจšางอยŠางไมŠเปŨนธรรม 3) ความไมŠมั่นคงในงาน หมายถึง การขาดโอกาสในการพัฒนาอาชีพ ในการ

ทำงาน รวมถึงการสŠงเสริมทักษะและความสามารถของคนทำงาน 4) การขาดความปลอดภัยในงาน หมายถึง การ

ขาดโอกาสไดšรับการคุšมครองจากการประสบอันตรายและเจ็บปśวยในการทำงานเกี่ยวกับอาชีวอนามัย และความ

ปลอดภัยในการทำงาน 5) การขาดความมั่นคงในการสŠงเสริมทักษะ หมายถึง การขาดโอกาสไดšรับการฝřกอบรม

และการไดšความรูšใหมŠ 6) การขาดความมั่นคงของรายไดš หมายถึง การขาดโอกาสที่จะไดšรับรายไดšอยŠางพอเพียง

 
54 ILO. 2002. Conclusions concerning Decent Work and the Informal Economy. Geneva: ILO. 
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เหมาะสมกับสภาวะคŠาครองชีพ 7) การขาดความมั่นคงในการมีผู šแทน หมายถึง การขาดการไดšรับสิทธิ ที่จะมี

ผูšแทนในการเจรจาตŠอรอง และการจัดตั้งองคŤการท่ีไดšรับการรับรองตามกฎหมาย  

โครงการศึกษาวิจัย เรื่อง การสงัเคราะหŤองคŤความรูšจากงานวิจัยเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบเพื่อการบริหาร

จัดการแรงงานนอกระบบที่ดีอยŠางมีประสิทธิภาพ (2561) 55 ดำเนินการสังเคราะหŤงานวิจัยที่กลŠาวถึงสภาพปŦญหา

ของแรงงานนอกระบบ พบวŠา งานวิจัยหลายชิ้นสรุปถึงปŦญหาของแรงงานนอกระบบในประเทศไทยที่สอดคลšองกับ

ขšอสรุปขององคŤการแรงงานระหวŠางประเทศ ไดšแกŠ ปŦญหาในดšานคŠาตอบแทนต่ำ ไมŠไดšรับการจšางทำงานอยŠาง

ตŠอเนื่อง ไมŠไดšรับความเปŨนธรรมดšานการจšางงาน ทำงานหนักไมŠไดšรับสวัสดิการ ไมŠมีวันหยุด และลาพักผŠอนไมŠไดš 

ปŦญหาจากความไมŠปลอดภัยในการทำงาน ไดšแกŠ การไดšรับสารเคมีเปŨนพิษ การทำงานกับเครื่องจักร และเครื่องมือ

ที่เปŨนอันตราย ไดšรับอันตรายตŠอระบบหู หรือระบบตา และการทำงานในที ่ส ูง ใตšน้ำ ใตšดิน และปŦญหาจาก

สภาพแวดลšอมในการทำงาน ไดšแกŠ อิริยาบถในการทำงาน ทŠาทางในการทำงานที่ไมŠถูกสุขลักษณะ ฝุśนละอองควัน

และกลิ่น แสงสวŠางไมŠเพียงพอ สถานที่ทำงานไมŠสะอาด เสียงดัง และอากาศภายในสถานที่ทำงานไมŠถŠายเท การ

ขาดโอกาสการพัฒนาทักษะและอาชีพ ความสามารถเขšาถึงแหลŠงทุนในระบบ ไมŠมีกฎหมายใหšความคุšมครองและไมŠ

มีการรวมกลุŠม เน่ืองจากขาดโอกาสและไมŠเห็นความสำคัญ 

ทั้งนี้ สวัสดิการสังคมที่แรงงานนอกระบบไดšรับ ไดšแกŠ การรักษาพยาบาล ภายใตšโครงการประกันสุขภาพ

ถšวนหนšา การใหšสินเชื่อผŠานกองทุนหมูŠบšาน และชุมชนเมือง การพัฒนาฝŘมือแรงงาน ประกันสังคมมาตรา 40 เบี้ย

ยังชีพ สำหรับผูšสูงอายุ เงินชŠวยเหลือผูšมีรายไดšนšอยผŠานบัตรสวัสดิการแหŠงรัฐ เปŨนตšน ซึ่งเปŨนสŠวนที่สามารถชŠวย

ยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบไดšในระดับหนึ่ง นอกจากนี้ งานวิจัยยังระบุวŠาแรงงานนอกระบบมีความ

ตšองการสวัสดิการที่มีความจำเปŨนเรŠงดŠวน 5 อันดับ คือ 1) การรักษาพยาบาลกรณีเจ็บปśวยบุคคล/ครอบครัว และ

เงินชดเชยการขาดรายไดšกรณีเจ็บปśวย 2) การใหšบริการเงินกูšฉุกเฉินแกŠแรงงานนอกระบบ 3) การออมทรัพยŤกรณี

บำนาญใหšแกŠแรงงานนอกระบบ 4) ผลประโยชนŤคŠาตอบแทน การประกันรายไดšขั้นต่ำ และผลประโยชนŤทดแทน

กรณีทุพพลภาพ และ 5) การประกันอุบัติเหตุ การประกันภัยแกŠแรงงานนอกระบบ ซึ่งท้ังหมดเกี่ยวกับความมั่นคง

ดšานการเงิน สำหรับสวัสดิการดšานอื่นๆ ที่แรงงานนอกระบบตšองการ ไดšแกŠ การออมผŠานระบบประกันสังคม 

สวัสดิการทางสังคม การประกันสุขภาพในระยะยาว 

รายงาน Social Determinants & Health Inequity Report of Thailand (2561) 56 สะทšอนปŦญหา

ของแรงงานนอกระบบที่มีผลตŠอชีวิต ความเปŨนอยูŠ ความไมŠเปŨนธรรมทางสังคมและทางสุขภาพ โดยกลŠาวถึงขšอมูล

ในรายงานสุขภาพคนไทย 2553: วิกฤตทุนนิยม สังคมมีโอกาส สะทšอนหลักฐานเชิงประจักษŤที่แสดงถึงความไมŠเปŨน

ธรรมที่เกิดกับแรงงานนอกระบบ ไดšแกŠ แรงงานในระบบไดšรับคŠาจšางเฉลีย่ 14,776 บาทตŠอเดือน ประสบอุบัติเหตุ

จากการทำงาน 106 คนตŠอ 1,000 ประชากร และมีแรงงานในระบบเพียงรšอยละ 28.4 ที่ทำงานนานกวŠา 50 

ชั่วโมงตŠอสัปดาหŤ ในขณะที่แรงงานนอกระบบไดšรับคŠาจšางเฉลี่ย 6,250 บาทตŠอเดือน ประสบอุบัติเหตุสูงถึง 174 

 
55 ณัฐพล ลลีาวัฒนานันทŤ และคณะ  2561. โครงการศกึษาวิจัยเรื่องการสังเคราะหŤองคŤความรูšจากงานวิจัยเก่ียวกับการคุšมครอง

แรงงานนอกระบบเพ่ือการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบที่ดีอยŠางมีประสิทธิภาพ. กรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน 

http://research.mol.go.th/2013/rsdat/data/doc/TGVOKq0/07TGVOKq0.pdf 
56มูลนิธิเพ่ือการพัฒนานโยบายสุขภาพระหวŠางประเทศ. 2561. Social Determinants & Health Inequity Report of 

Thailand. https://infocenter.nationalhealth.or.th/node/27882 
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คนตŠอ 1,000 ประชากร และแรงงานนอกระบบกวŠารšอยละ 41.9 ตšองทำงานมากกวŠา 50 ชั่วโมงตŠอสัปดาหŤ 

นอกจากนี้ งานศึกษาเรื่องแรงงานกับการไมŠไดšรับความเปŨนธรรม ของนภาพร อติวานิชยพงศŤ และคณะ (2556) 

ระบุวŠา ความไมŠเปŨนธรรมของแรงงานกลุŠมตŠางๆ มีสาเหตุมาจาก 4 ลักษณะ คือ 1) ความไมŠเปŨนธรรมทางสุขภาพท่ี

เกิดจากรูปแบบการจšางงาน รูปแบบการจšางงานที่แตกตŠางกันมีผลตŠอความไมŠเปŨนธรรมที่ลูกจšางแตŠละประเภท

ไดšรับจากการทำงาน โดยเฉพาะในดšานหลักประกันความมั่นคงในการทำงาน สภาพการจšาง และสวัสดิการและ

คŠาตอบแทนจากการทำงาน 2) ความไมŠเปŨนธรรมทางสขุภาพที่เกิดจากระบบคŠาจšางหรือคŠาตอบแทน ระบบคŠาจšาง

ไมŠไดšมีเฉพาะคŠาจšางข้ันต่ำ แตŠยังมีอัตราคŠาจšางตามมาตรฐานฝŘมือ อัตราคŠาจšางที่กำหนดในสถานประกอบการแตŠละ

แหŠง และอัตราคŠาจšางรายชิ้นที่มีความแตกตŠางกัน นอกจากนี้ อัตราคŠาจšางขั้นต่ำของประเทศไทยก็ไมŠเปŨนไปตาม

หลักการมาตรฐานการกำหนดคŠาจšางขององคŤการแรงงานระหวŠางประเทศ ที่กำหนดวŠาอัตราคŠาจšางขั้นต่ำตšอง

พอเพียงสำหรับการเลี้ยงชีพของลูกจšางและสมาชิกในครอบครัวอีก 3 คน 3) ความไมŠเปŨนธรรมทางสุขภาพที่เกิด

จากการเขšาถึงสิทธิและสวัสดิการไมŠเทŠาเทียมกัน สืบเน่ืองจากการมีรูปแบบการจšางงานท่ีแตกตŠางกัน ทำใหšแรงงาน

แตŠละประเภทเขšาถึงสิทธิและสวัสดิการที่ตŠางกัน ทั้งคŠาจšาง สวัสดิการชดเชยจากกองทุนเงนิทดแทน สิทธิในการลา

หยุด และ 4) ความไมŠเปŨนธรรมทางสุขภาพที่เกิดจากการเขšาไมŠถึงอำนาจการรวมกลุŠมและเจรจาตŠอรอง 

 ภาพรวมสถานการณŤความเสีย่งดšานเศรษฐกิจและสังคมของแรงงานนอกระบบสะทšอนใหšเห็นภาพความไมŠ

เปŨนธรรมจากรายไดš คŠาจšาง คŠาตอบแทนที่ต่ำ การจšางงานที่ไมŠตŠอเนื่อง ไมŠมีสัญญาจšาง ไมŠไดšรับวันหยุด วันลา

พักผŠอน การทำงานภายใตšความเสี่ยงและไมŠปลอดภัยตŠอคนทำงาน การขาดโอกาสในการพัฒนาทักษะและอาชีพ 

การเขšาไมŠถึงแหลŠงทุน การถูกดูถูกและกีดกัน การไมŠไดšรับการคุšมครองตามกฏหมาย การไดšรับผลกระทบจากกกฎ

ระเบียบ มาตรการ และนโยบายของรัฐ รวมถึงการขาดโอกาสในการรวมกลุŠมของแรงงาน ซึ่งสถานการณŤความ

เสี ่ยงดšานเศรษฐกิจและสังคมดังกลŠาวกลับยิ ่งทำใหšความเสี่ยงดšานสุขภาพ ชีวิตความเปŨนอยูŠของแรงงานและ

ครอบครัวทวีความรุนแรงมากขึ้น  

 

7. ภาพรวมสถานการณŤความทšาทาย และแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

 สถานการณŤความทšาทาย และแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต จากกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหŠงชาติ ฉบับที่ 13 อันเปŨนขšอมูลสำคัญสำหรับการคาดการณŤผลที่อาจจะเกิดขึ้นกับงาน และแรงงานนอก

ระบบ มีแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงภาพรวมที่สำคัญ ประกอบดšวย57 

 1. ความกšาวหนšาทางเทคโนโลยี สŠงผลใหšเกิดการเรŠงความเร็ว และความครอบคลุมของการเปลี่ยนแปลงใน

หลากหลายมิติ โดยเฉพาะอยŠางยิ่งการเปลี่ยนแปลงของโลกเขšาสูŠยุคดิจิทัล (Digital Transformation) ที่มีการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใชšประโยชนในภาคสŠวนตŠางๆ อยŠางกวšางขวางและแตกตŠางไปจากวิถีการดำเนินชีวิตและการ

ดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมแบบเดิม โดยแนวโนšมความกšาวหนšาทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่จะมีบทบาท

สำคัญตŠอการกำหนดทิศทางของประเทศ ประกอบดšวย 1) การเติบโตของเศรษฐกิจแพลตฟอรŤม (Platform 

 
57 สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหŠงชาต.ิ 2564. กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหŠงชาติ ฉบับที่ 13: เอกสารประกอบการ

ระดมความเห็นกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหŠงชาติฉบับที ่13. www.nesdc.go.th/download/Plan13/Doc/กรอบ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหŠงชาติ_ฉบับที่_13.pdf 
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Economy) และเศรษฐกิจแบบแบŠงปŦน (Sharing Economy) ซึ่งจะสŠงผลโดยตรงตŠอการยกระดับ การจัดสรร

ทรัพยากรในธุรกิจภาคบริการ 2) การวิเคราะหŤขšอมูลขนาดใหญŠ (Big Data Analysis) จะชŠวยยกระดับผลการ

วิเคราะหŤและสังเคราะหŤขšอมูลขนาดใหญŠเชิงลึกที่มีความซับซšอนไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ ซึ่งจำเปŨนตšองมีมาตรฐาน

ในการจัดเก็บ และเชื่อมโยงฐานขšอมูลผŠานเครื่องมือ ระบบอินเทอรŤเน็ต และบล็อกเชน 3) การใชšปŦญญาประดิษฐŤ 

(Artificial Intelligence: AI) และระบบหุŠนยนตŤอัตโนมัติ (Automation & Robotics) ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

โดยเฉพาะการทดแทนแรงงานที่ไมŠตšองใชšทักษะซับซšอนในภาคการผลิต ภาคการเกษตร และภาคบริการ (กลุŠม

อาหารและรšานคšา)58 อยŠางไรก็ตาม สำหรับประเทศไทย ความกšาวหนšาของเทคโนโลยีดังกลŠาวอาจกŠอใหšเกิด

ผลกระทบตŠอตลาดแรงงาน โดยอาจนำไปสูŠการขาดแคลนแรงงานทักษะ และเกิดความไมŠสอดคลšองระหวŠางทักษะ

ของแรงงานกับทักษะที่ตšองใชšในการทำงาน (Skill Mismatch) โดยเฉพาะทักษะที่เกี่ยวขšองกับเทคโนโลยีระดับสูง 

ขณะที่แรงงานระดับลŠางจะถูกชดเชยดšวยหุŠนยนตŤและจักรกลมากขึ้น โดยคาดการณŤวŠาปŦญญาประดิษฐและระบบ

หุŠนยนตอัตโนมตัิจะสŠงผลใหšอัตราการวŠางงานของประเทศไทยเพ่ิมข้ึนประมาณรšอยละ 5 ภายในปŘ 257859 

 2. การเปลี่ยนแปลงโครงสรšางประชากร ในระยะ 5-10 ปŘขšางหนšา โครงสรšางประชากรของโลกจะมีสัดสŠวน

ของผูšสูงอายุเพิ ่มขึ้นอยŠางตŠอเนื ่อง และสัดสŠวนประชากรวัยแรงงานมีแนวโนšมลดลงในเกือบทุกประเทศ โดย

ประเทศไทยคาดวŠาจะกลายเปŨน 1 ใน 10 ประเทศที่มีสัดสŠวนผูšสูงอายุเพิ ่มขึ้นมากที่สุดในโลก โดยประชากร

ผูšสูงอายุมีแนวโนšมเพิ่มขึ้นอีกรšอยละ 17.2 ภายในปŘ 259360 รวมถึงประเทศไทยจะกลายเปŨนประเทศสังคมสูงวัย

อยŠางสมบูรณŤแหŠงแรกในภูมิภาคที่ยังไมŠสามารถบรรลุเปŜาหมายการเปŨนประเทศรายไดšสูงอยŠางเชŠน ประเทศญี่ปุśน 

เกาหลีใตš และสิงคโปรŤ61 นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงโครงสรšางทางประชากร ทำใหšจำนวนวัยแรงงานลดลง และ

อัตราสŠวนการพึ่งพิงของผู šสูงอายุตŠอวัยแรงงาน รวมถึงภาระคŠาใชšจŠายดšานสุขภาพของผูšสูงอายุเพิ่มสูงขึ้นจาก

ภาวโรค ความเจ็บปśวย และทุพลภาพตามวัย  

 3. การดูแลรักษาสุขภาพและการรักษาพยาบาล พฤติกรรมการใช šชีว ิตในสังคมเมืองสมัยใหมŠที่

เปลี่ยนแปลงไปสูŠการบริโภคอาหารที่มีสารปรุงแตŠงและมีไขมันสูง ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลŤ สูบบุหรี่ ขาดการออก

กำลังกาย เผชิญกับมลพิษที่เพิ่มขึ้น และมีความเครียดจากการทำงานและการดำเนินชีวิต นำไปสูŠการเพิ่มขึ้นของ

สถานการณŤปŦญหาสุขภาพจิต การปśวยดšวยโรคไมŠติดตŠอเรื้อรัง (Non-Communicable Diseases: NCDs) เชŠน 

โรคหัวใจ มะเร็ง เบาหวาน และโรคซึมเศรšา โดยมีสถิติผูšเสียชีวิตจากโรคไมŠติดตŠอเรื้อรังคิดเปŨนรšอยละ 71 ของการ

 
58 The Economist Intelligent Unit 2020. THAILAND 2035: HORIZON SCANNING OVERVIEW. www.ippd.or.th/wp-

content/uploads/2020/04/Thailand-2035-Horizon-Scanning-Overview-3.pdf  
59 Economist Intelligence Unit. 2020. Impacts of AI on Thailand's Economy and Society. 

https://www.eiu.com/n/impacts-of-ai-on-thailand  
60 United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division (2020). World Population 

Ageing 2019. www.un.org/en/development/desa/population/publications/pdf/ageing/ 

WorldPopulationAgeing2019-Report.pdf 
61 Chittinandana, D., Kulnartsiri, N., Pinthong, J. and Sawaengsuksant, P., (2017). Global aging trend and 

Thailand’s position. Bank of Thailand Conference. 

www.bot.or.th/Thai/ResearchAndPublications/DocLib_/AgingPopulation.pdf 



41 
 

เสียชีวิตทั้งหมดทั่วโลก และโรคไมŠติดตŠอเรื้อรังยังเปŨนโรคที่รักษายาก มีคŠาใชšจŠายในการรักษาสูง รวมทั้งเปŨนภาระ

ตŠอสถานะทางการเงินของผูšปśวยและภาระทางการคลังของประเทศ62 อยŠางไรก็ดี ในประเทศไทยอัตราการเสียชีวิต

ของผูšปśวยดšวยโรคไมŠติดตŠอเรื้อรัง ไดšแกŠ โรคหลอดเลือดสมอง หัวใจขาดเลือด โรคทางเดินหายใจ เบาหวาน และ

ความดันโลหิตสูง ต่ำที่สุดในกลุŠมประเทศภูมิภาคเอเชียใตš-ตะวันออก มีผูšเสียชีวิตเพียง 427.4 ตŠอประชากรแสน

คน63 ในขณะที่ความตื่นตัวในการปŜองกันโรคติดตŠอที่สืบเนื่องจากการแพรŠระบาดของโรคโควิด-19 เปŨนแรงผักดัน

ใหšผูšใหšบริการดšานสุขภาพ การทŠองเที่ยวยกระดบัมาตรฐานความสะอาด และสุขอนามัยในการใหšบริการเพิ่มขึ้น 

 4. การขยายตัวของเมือง กŠอใหšเกิดประโยชนŤทางเศรษฐกิจและสังคมในหลายมิติ ทั้งความสะดวกรวดเร็ว

ดšานการคมนาคมขนสŠง การเขšาถึงขšอมูลขŠาวสาร บริการสาธารณะ และโอกาสทางเศรษฐกิจ แตŠในทางกลับกัน

เมืองท่ีมีการเติบโตอยŠางกšาวกระโดดสรšางผลกระทบ โดยตรงตŠอการใชšทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดลšอม 

ในขณะที่การพัฒนาเชิงพื้นที่เมืองของประเทศไทยกลับมีการกระจุกตัว ซึ่งปรากฏชัดจากดัชนีความเปŨนเอกนคร

ของเมือง (Urban Primacy Index) 64 สŠงผลใหšเมืองหลักหลายพื้นที่เผชิญกับปŦญหาดšานจัดการขยะมูลฝอย น้ำเสีย 

ความแออัด การขาดแคลนที่อยูŠอาศัยในราคาท่ีเขšาถึงไดš และการขยายตัวของเมืองอยŠางไรšระเบียบ  

 5. การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ สถานการณŤการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศมีแนวโนšมที่จะเกิด

รวดเร็วและรุนแรงขึ้นจากที่คาดการณŤ ซึ่งอุณหภูมิเฉลี่ยของโลกที่เพิ่มสูงขึ้นจะสŠงผลใหšเกิดคลื่นความรšอนในพื้นที่

สŠวนใหญที่มนุษยตั้งถิ่นฐานอยูŠ และในบางพื้นที่จะมีโอกาสที่ภัยแลšงและภาวะฝนทิ้งชŠวง ในขณะที่หลายภูมิภาค

อาจเผชิญกับความถี่ของการเกิดพายุที ่บŠอยและรุนแรงขึ ้น โดยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอาจสŠงผลใหš

ปริมาณผลผลิตทางการเกษตรลดลง พื้นที่การเกษตรบางสŠวนอาจประสบกับภัยแลšงยาวนานหรือน้ำทŠวมซ้ำซากจน

ไมŠสามารถทำการเพาะปลูกไดš สŠงผลกระทบตŠอรายไดš และชีวิตความเปŨนอยู Šของเกษตรกร นอกจากนี้ การ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศสŠงผลทำใหšการแพรŠระบาดของโรคตามฤดูกาลมีแนวโนšมรุนแรงขึ้น รวมทั้งยังเปŨน

ปŦจจัยสŠงเสริมใหšเกิดโรคอุบัติใหมŠ และโรคอุบัติซ้ำในหลายพื้นที่ 

 6. การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมทางสังคม รูปแบบการมีปฏิสัมพันธŤทางสังคม บริบททาง

เศรษฐกิจของแตŠละประเทศและสังคมที่มีความเฉพาะตัวในแตŠละยุคไดšสŠงผลใหšอุปนิสัย รูปแบบการใชšชีวิต ทัศนคติ 

การใหšคุณคŠา และพฤติกรรมการดำรงชีวิตของประชากรในแตŠละรุŠนมีการปรับเปลี่ยนที่แตกตŠางกันออกไป ทั้งนี้ ใน

ปŘ 2562 ประชากรไทยที่เปŨนกลุŠมเจนเนอเรชั่นวาย มีชŠวงอายุระหวŠาง 18 – 39 ปŘ คิดเปŨนรšอยละ 31 ของประชากร

 
62 World Health Organization 2018. Non communicable diseases. https://www.who.int/news-

room/factsheets/detail/noncommunicable-diseases 
63 กองโรคไมŠตดิตŠอ กรมควบคุมโรค. 2563. รายงานสถานการณŤโรค NCD พ.ศ. 2562 

เบาหวาน ความดันโลหิตสูง และปŦจจัยเสี่ยงที่เก่ียวขšอง. http://www.thaincd.com/2016/news/announcement-

detail.php?id=13865&gid=1-015-005 
64 Organization for Economic Co-operation and Development (OECD).2012. Redefining “Urban”: A New Way to 

Measure Metropolitan Areas. https://dx.doi.org/10.1787 /9789264174108-en. 
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ทั้งหมด โดยในจำนวนนี้สŠวนใหญŠไดšเขšาสูŠตลาดงานเปŨนกำลังแรงงาน เปŨนกลุŠมผูšบริโภคท่ีมีกำลังซื้อคŠอนขšางสูง และ

เปŨนกำลังหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ65 

7. อนาคตของงาน (Future of Work) และพฤติกรรมการดำรงชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป ความกšาวหนšาทาง

เทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงโครงสรšางของประชากรโลก และทัศนคติของคนรุŠนใหมŠ ลšวนเปŨนปŦจจัยที่สŠงผลใหšงาน

บางประเภทจะเลือนหายไป และเกิดงานประเภทใหมŠขึ้นมาทดแทน โดยระบบอัตโนมัติและหุŠนยนตŤมีแนวโนšมจะ

เขšามาทดแทนงานที่มีลักษณะของการทำซ้ำหรือเปŨนแบบแผน (Repetitive/Routine) และการเขšาสูŠสังคมสูงวัยยัง

มีแนวโนšมทำใหšงานในอุตสาหกรรมการแพทยŤและสุขภาพมีจำนวนเพิ ่มขึ ้น ตลอดจนกระแสความใสŠใจดšาน

สิ่งแวดลšอมจะสŠงผลใหšงานสีเขียว (Green Jobs) ทวีความสำคัญในตลาดแรงงานมากยิ่งขึ้น นำไปสูŠการเกิดขึ้นของ

งานในอาชีพใหมŠ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงขšางตšน นำไปสูŠความตšองการทักษะของแรงงานในลักษณะใหมŠๆ ความ

ตšองการใชšชีวิตที่มีความยืดหยุŠนและความสมดุลในชีวิต ทำใหšการจšางงานในระยะตŠอไปจะมีรูปแบบที่หลากหลาย

มากขึ้น กลŠาวคือ การจšางงานที่มิใชŠรูปแบบมาตรฐาน (Non-standard Form of Employment: NSE) อาทิ การ

จšางงานชั่วคราว (Temporary) การจšางงานบางชŠวงเวลา (Part-time) การจšางงานตามความตšองการ (On-call) 

การจšางงานแบบแฝง (Disguised) และงานอิสระ (Self-Employment) มีแนวโนšมแพรŠหลายมากยิ่งขึ้น ควบคูŠไป

กับรูปแบบการทำงานจากทุกที่ทุกเวลา (Working Anytime, Anywhere) อาทิ การทำงานทางไกล (Remote 

Work/Telework) การทำงานจากบšาน (Work from Home) ผŠานระบบออนไลนŤ โดยอยูŠภายใตšชั่วโมงการทำงาน

ที่ยืดหยุŠน66 อยŠางไรก็ตาม การเปลี่ยนแปลงดังกลŠาว อาจสŠงผลใหšเกิดการขยายตัวของแรงงานนอกระบบ ซึ่งขาด

ความคุšมครองและสิทธิประโยชนŤที่เหมาะสม รวมถึงแรงงานอาจเผชิญความเสี่ยงจากความมั่นคงในการจšางงานท่ี

ลดลง67 นอกจากนี้ แรงงานในภาคอุตสาหกรรมบางสŠวนที่ไดšรับผลกระทบจากการใชšปŦญญาประดิษฐŤและระบบ

อัตโนมัติ มีแนวโนšมท่ีจะผันตัวไปเปŨนแรงงานนอกระบบเพื่อชดเชยรายไดšท่ีหายไป68 

  

 
65 สำนักงานสถิติแหŠงชาติ. 2562. จำนวนประชากรจากการทะเบยีน จำแนกตามอายุ เพศ ภาค และจังหวัด ปŘ พ.ศ. 2562. สŠวน

บริหารและพัฒนาเทคโนโลยีการทะเบียน สำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง. 

http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/01.aspx 
66 International Labour Organization (ILO). 2019. Guide to developing balanced working time arrangements.  

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---

travail/documents/publication/wcms_706159.pdf 
67 ILO. 2016. Non-standard employment around the world: Understanding challenges, shaping prospects.  

http://ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_534326.pdf 
68 พัชรพร ลีพิพัฒนŤไพบูลยŤ และนันทนิตยŤ ทองศร.ี 2561. Indistrial Robots and Its Impacts on Labour Market. ธนาคาร

แหŠงประเทศไทย. 

https://www.bot.or.th/Thai/MonetaryPolicy/EconomicConditions/AAA/3AutomationLobur16Aug2017.pdf 
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บทที่ 3 

สถานการณŤแรงงานนอกระบบกลุŠมผูšทำการผลิตที่บšาน  

 

1. ภาพรวมกลุŠมผูšทำการผลิตที่บšาน 

 ผูšทำการผลิตที่บšานเปŨนแรงงานนอกระบบกลุŠมใหญŠกลุŠมหนึ่งของประเทศไทย (Home-based Workers) 

ILO69 ไดšใหšความหมาย ผูšผลิตที่บšาน วŠาเปŨนคนงานที่เปŨนผูšจšางงานตนเอง (Self-employed) และ/หรือ ผูšรับเหมา

ชŠวง ซึ่งไดšรับคŠาจšางเปŨนรายชิ้น  (Subcontracted piece rate workers) ในขณะที่ WIEGO70 หมายถึงคนงานที่

ทำงานอยูŠกับบšานเพื่อเพิ่มรายไดš ซึ่งรวมถึง ลูกจšางตามพันธสัญญา (Dependent contract workers) ผูšจšางงาน

ตนเอง หรือผูšผลิตเพื่อขาย (Own Account Producers) และสมาชิกในครอบครัวที่ไมŠไดšรับคŠาจšาง (Unpaid 

workers in family businesses) นอกจากนี้ พระราชบัญญัติคุšมครองผูšรับงานไปทำที่บšาน พ.ศ. 255371 ไดšใหšคำ

นิยามวŠา งานท่ีรับไปทําที่บšาน คือ งานที่ผูšจšางงานในกิจการอุตสาหกรรมมอบใหšผูšรับงานไปทําที่บšาน เพ่ือนําไปผลิต

หรือประกอบนอกสถานประกอบกิจการของผูšจšางงาน หรืองานอื่นที่กําหนดในกฎกระทรวง และ ผูšรับงานไปทําที่

บšาน คือ บุคคลหรือกลุŠมบุคคลซึ่งตกลงกับผูšจšางงาน เพื่อรับทํางานอันเปŨนงานที่รับไปทำที่บšาน และตŠอมาไดšมีการ

ปรับเปลี่ยนคำนิยาม งานที่รับไปทําที่บšาน คือ งานที่ผูšจšางงานในกิจการอุตสาหกรรม พานิชยกรรม เกษตรกรรม

งานบริการ หรือกิจการอ่ืนใดที่เก่ียวเนื่อง มอบใหšผูšรับงานไปทําที่บšานเพ่ือนําไปผลิตหรือประกอบ บรรจุ ซŠอม แปร

รูป ออกแบบ บริการ หรือจำหนŠายนอกสถานประกอบกิจการของผูšจšางงานหรืองานอื่นที่กําหนดในกฎกระทรวง72 

อยŠางไรก็ตาม งานศึกษาผูšทำการทำการผลิตที่บšานในสŠวนนี้ จะนำเสนอกลุŠมคนงานสองกลุŠม คือ ผูšรับงานไปทำที่

บšาน (Homeworkers) และผู šจšางงานตนเอง (Self-employed หรือ Own Account workers) ซึ ่งมีนักวิจัยที่

ศึกษาเฉพาะในแตŠละกลุŠมอาชีพ คือ ดร บุญสม น้ำสมบูรณŤ ศึกษาในงานแกะสลักหินและงานแกะสลักไมš และ  

ดร. มยุรี เสือคำราม ศึกษาในงานตัดเย็บเสื้อผšาและผลิตภัณฑŤจากผšา 

งานศึกษาการสำรวจการรับงานมาทำที่บšาน ของสำนักงานสถิติแหŠงชาติ ในปŘ 255073 พบวŠา มีครัวเรือนท่ี

รับงานมาทําที่บšาน จํานวน 294,290 ครัวเรอืน คิดเปŨนประชากรอายุ 15 ปŘขึ้นไปท่ีรับงานมาทำ จำนวน 440,251 

คน ในจำนวนนี้กวŠารšอยละ 73.70 อยูŠนอกเขตเทศบาล ประเภทของผูšรับงานไปทำที่บšาน แบŠงไดšเปŨนผูšที่รับงานมา
 

69 ILO. 2015. Home-based workers: Decent work and social protection through organization 

and empowerment. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-

jakarta/documents/publication/wcms_436853.pdf 
70 Chen, M. 2001, “Women in the Informal Sector: A Global Picture, the Global Movement”, WIEGO, 

Cambridge, MA. Available at 

http://info.worldbank.org/etools/docs/library/76309/dc2002/proceedings/pdfpaper/module6mc.pdf  
71 ราชกิจจานุเบกษา. 2553. พระราชบัญญัติคุšมครองผูšรับงานไปทำทีบ่šาน พ.ศ. 2553. 

http://legal.labour.go.th/images/law/Homeworker2553/home_worker_2553.pdf 
72 สำนักงานคณะกรรมการขšอมลูขŠาวสารของราชการ. 2564. การประชมุคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการในคณะกรรมการ

คุšมครองการรับงานไปทำที่บšาน. มิถุนายน 2564.  

http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER3/DRAWER005/GENERAL/DATA0003/00003292.PDF 
73 สำนักงานสถิติแหŠงชาติ. 2550. การสำรวจการรับงานมาทำที่บšาน พ.ศ. 2550 
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จากผูšวŠาจšางและทํางานนั้นดšวยตนเอง และบางครั้งอาจสŠงงานใหšผูšอื่นกวŠารšอยละ 85.70 ผูšชŠวยผูšรับงาน รšอยละ 

13.70 และผูšรับชŠวงงาน รšอยละ 0.6 สินคšาที่ผลิตสŠวนใหญŠเปŨนเสื้อผšา เครื่องแตŠงกาย และสิ่งทอ รšอยละ 54.20 

และประเภทไมšและกระดาษ รšอยละ 8.60 ในขณะท่ีขšอมูลเฉพาะแรงงานนอกระบบในเมืองซึ่งอาศัยขšอมูลของ

สำนักงานสถิติแหŠงชาติ และ WIEGO 74 พบวŠา กรุงเทพมหานคร เขตเมือง และประเทศไทยแรงงานมีผูšทำการผลิต

ที่บšาน 558,573 คน 2,002,031 คน และ 3,669,726 คน ตามลำดับ 

สถานการณŤกลุŠมผูšทำการผลิตที่บšานในภาพรวม พบวŠา ผูšทำการผลิตที่บšานตšองเผชิญปŦญหาหลักรŠวมกัน

จากปŦญหาเรื่องคŠาตอบแทนที่ต่ำ คŠาตอบแทนเปŨนรายวัน รายชิ้น และขึ้นอยูŠกับทักษะ โดยในปŘ 255075 76 มีรายไดš

ประมาณ 40,000 - 50,000 บาทตŠอปŘ และผูšรับงานที ่เปŨนผูšรับชŠวงงานจะมีรายไดšสูงกวŠาผูšรับงานดšวยตนเอง

ประมาณ 3.6 เทŠา รวมถึงการจšางงานที่ไมŠตŠอเนื่อง ไมŠแนŠนอน ทำใหšรายไดšของผูšทำการผลิตที่บšานไมŠคงที่ และมี

ชั่วโมงการทำงานไมŠแนŠนอน ในมิติเรื่องสิทธิและสวัสดิการผูšทำการผลิตที่บšานเผชิญปŦญหารŠวมกันจากการจšางงานที่

ไมŠมีสัญญาจšาง รวมถึงมีขšอจำกัดดšานตลาด การเขšาถึงเงินทุนกูšยืม และภาวะจำยอมจากสิทธิที่ไมŠเทŠากันของผูš

วŠาจšางกับผูšรับงาน ในดšานสุขภาพผูšทำการผลิตที่บšานมักมีอาการปวดเมื่อย หลัง-เอว บาดเจ็บจากการทำงาน เผชิญ

กับเสียงดัง ความรšอน แสงสวŠาง ฝุśนผšา ฝุśนหิน และความไมŠความปลอดภัยในการทำงาน อยŠางไรก็ตามกฏหมาย 

และนโยบายที่เกี่ยวขšองกับผูšทำการผลิตที่บšาน ประกอบดšวย พระราชบัญญัติคุšมครองผูšรับงานไปทําที่บšาน พ.ศ. 

2553 ซึ่งมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเปŨนระยะ แตŠในเชิงการบังคับใชšยังคงมีขšอจำกัดในหลายดšาน ในระดับสากล 

องคŤการแรงงานระหวŠางประเทศ ไดšกำหนดใหšมี อนุสัญญาฉบับที่ 17777 วŠาดšวยการรับงานไปทำที่บšาน (Home 

work Convention 1996) อนุสัญญานี้วŠาดšวยการคุšมครองผูšรับงานไปทำที่บšาน อันประกอบดšวย สิทธิตŠาง ๆ ของ

ผูšรับงานไปทำที่บšาน อาทิ สิทธิในการรวมตัวเพื่อจัดตั้งองคŤกรของตนและการเขšารŠวมองคŤกร สิทธิในการปกปŜองตŠอ

การเลือกปฏิบัติในเรื่องการจšางงานและอาชีพ การปŜองกันตนเองในเรื่องสุขภาพและใหšมีความปลอดภัยในการ

ทำงาน เรื่องคŠาตอบแทน สิทธิในการไดšรับหลักประกันสังคมตามกฎหมาย สิทธิในการเขšารับการอบรม และสิทธิใน

การไดšรับการคุšมครองในการเปŨนมารดา ซึ่งประเทศไทยยังไมŠลงนามอนุสัญญาฉบับท่ี 177 ดังกลŠาว 

สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 78 สŠงผลกระทบตŠอกลุŠมผูšทำการผลิตที่บšานจากปริมาณงานและ

คำสั่งผลิตท่ีลดลง ซึ่งมีสาเหตุจากภาคการคšา การบริการ และการทŠองเท่ียวที่หยุดชะงัก รวมถึงมาตรการของรัฐใน

การปŗดตลาด ปŗดสถานที่จำหนŠายสินคšา จำกัดการเดินทาง และการคšาและการบริโภคภายในประเทศท่ีชะลอตัวลง 

ผูšทำการผลิตที่บšานไดšพยายามปรบัตัวเพื่อใหšมีงานและรายไดš เชŠน ยอมลดราคาคŠาจšาง เปลี่ยนอาชีพมาคšาขาย 

 
74 Women in Informal Employment Globalizing and Organizing. 2019. Informal Workers in Urban Thailand: A 

Statistical Snapshot. https://www.wiego.org/publications/informal-workers-urban-thailand-statistical-snapshot 
75 ชฤทธิ์ มีสิทธ์ิ และพูลทรัพยŤ สวนเมือง ตุลาพันธุŤ. 2549. ผูšรับงานไปทำที่บšานในประเทศไทย: สิทธิและการรณรงคŤนโยบาย 

http://library.fes.de/pdf-files/bueros/thailand/05366.pdf 
76 สำนักงานสถิติแหŠงชาติ. 2550. การสำรวจการรับงานมาทำที่บšาน พ.ศ. 2550 
77 ILO. 2539. C177 - Home Work Convention, 1996 (No. 177). 

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312322 
78 สำนักขŠาวอิสรา. 2564. กลุŠมผลิตงานที่บšาน'ขาดรายไดš-ไรšการเยียวยา เสนอรัฐเปŗดใหšคšาในพื้นที่แซนดŤบ็อกซŤ. 

https://isranews.org/article/isranews-news/100100-isranews-covid-la.html 
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 อนึ่ง สถานการณŤแรงงานนอกระบบกลุŠมผูšทำการผลิตที่บšานในงานแกะสลักหินและงานแกะสลักไมš โดย 

ดร บุญสม น้ำสมบูรณŤ และงานตัดเย็บเสื้อผšาและผลิตภัณฑŤจากผšา โดย ดร. มยุรี เสือคำราม สรุปไดšดังน้ี  

 

2. คนแกะสลักหินและแกะสลักไมš 

 สถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบกลุŠมผูšทำการผลิตที่บšานงานแกะสลัก

หินและแกะสลักไมš ดร บุญสม น้ำสมบูรณŤ นักวิจัยอิสระ มูลนิธิเพื่อการพัฒนาแรงงานและอาชีพ ไดšศึกษาทบทวน

เอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวขšอง สรุปไดšดังนี้  

 2.1 คุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร  

 คนทำงานแกะสลักเปŨนงานที ่สะทšอนภูมิปŦญญาทšองถิ่น งานฝŘมือ เพิ่มมูลคŠาใหšกับวัตถุดิบในทšองถ่ิน 

นอกจากนี้ ผลิตภัณฑŤที่เกิดข้ึนยังชŠวยสรšางมูลคŠา สรšางงานในกระบวนการผลิตที่ตŠอเนื่อง สรšางรายไดš สรšางชื่อเสียง

ใหšกับทšองถิ่น และเชื่อมโยงกับธุรกิจการคšาขายและการทŠองเที่ยว งานศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขšอง พบวŠา 

ผูšทำการผลิตที่บšานงานแกะสลักหิน คนทำงานเปŨนผูšชายมากกวŠาผูšหญิง ในขณะที่ผูšทำการผลิตที่บšานงานแกะสลัก

ไมšคนทำงานเปŨนผูšหญิงและผูšชายในอัตราสŠวนใกลšเคียงกัน โดยคนทำงานแกะสลักไมšมีอายุเฉลี่ยนšอยกวŠาคนทำงาน

แกะสลักหิน นอกจากนี้ คนทำงานแกะสลักสŠวนใหญŠ ไมŠใชŠผูšที่ศึกษาเลŠาเรียนในดšานการแกะสลักจากการศึกษาใน

ระบบ แตŠเปŨนการไดšรับการถŠายทอดความรูšจากผูšท่ีประกอบอาชีพนี้มากŠอน รวมถึงประสบการณŤในการฝřกฝน จน

เกิดความชำนาญในการประกอบอาชีพ  

 2.2 สถานการณŤดšานเศรษฐกิจ สุขภาวะ และสังคม 

 มิติเศรษฐกิจ เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวขšอง พบวŠา การจšางงานดšวยวิธีการใหšรับงานไปทำท่ี

บšานเปŨนการจšางงานท่ีมีมานานในลักษณะงานหัตถกรรมครัวเรือน หรืองานท่ีไมŠไดšใชšเทคโนโลยีซับซšอนในการผลิต 

ในอดีตการรับงานไปทำที่บšานเปŨนเพียงอาชีพเสริม แตŠในปŦจจุบันกลายมาเปŨนอาชีพหลักของครอบครัว รายไดšของ

ผูšประกอบอาชีพจะมีความแตกตŠางกัน หากเปŨนกลุŠมผูšผลิตในโรงเรือน (Work shop) คนงานกลุŠมนี้ตšองผลิตทุก

ขั้นตอน คนงานจะทำงานในลักษณะไปเชšาเย็นกลับ ไดšรับคŠาจšางเปŨนรายวัน หรือรายชิ้น ตามลักษณะงาน ในชŠวง

งานเรŠง เจšาของจะใหšคนงานนำงานกลับไปทำที่บšาน ในขณะที่กลุŠมผลิตอยูŠกับบšาน (Home-based work) เปŨน

กลุŠมผลิตเอง ขายเอง บางรายผลิตตามคำสั่งซื้อของลูกคšา สŠงขายใหšกับรšานคšา หรือเปŨนผูšรับชŠวงตŠออีกทีหนึ่ง งาน

ศึกษาสŠวนใหญŠสะทšอนวŠาผูšรับงานมาทำที่เปŨนผูšรับชŠวง จะมีรายไดšสูงกวŠาผูšรับงานดšวยตนเอง และความแตกตŠาง

ของคŠาตอบแทนยังขึ้นอยูŠกับเพศ ทักษะความชำนาญของคนทำงาน ความยากงŠายและรายละเอียดงาน ในขณะ

ระยะเวลาในการทำงานสŠวนใหญŠไมŠแนŠนอนข้ึนอยูŠกับความเรŠงรีบของการจšางงาน  

 มิติสุขภาพ การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง สะทšอนใหšเห็นวŠางานแกะสลักเปŨนงานที่มี

ความเสี่ยงทางสุขภาพมากกวŠาผูšทำการผลิตที่บšานกลุŠมอื่นๆ ผูšประกอบอาชีพแกะสลักหินมีความเสี่ยงตŠอการปśวย

ดšวยโรคซิลิโคสิส ซึ่งเปŨนโรครšายแรงที่รักษาไมŠหาย รวมถึงเผชิญความเสี่ยงในดšานกายภาพจากเสียงดัง ความ

สั่นสะเทือน ความรšอนจากการทำงานกลางแจšง ความเสี่ยงจากเคมีจากการสัมผัสฝุśนหิน ทำใหšเกิดการระคายเคือง 

ผิวหนังอักเสบ หรือการหายใจเอาฝุśนเขšาไปในปอด และสารเคมีอื่นๆ ที่ใชšในการทำงาน ดšานการยศาสตรŤจาก

ทŠาทางการทำงานที่ไมŠเหมาะสม การยกของหนัก กšมๆ เงยๆ การตšองใชšสายตาเพŠงดูเปŨนเวลานาน นอกจากนี้ ผูš

แกะสลักหิน มักใชšเวลาในการทำงานคŠอนขšางนาน ทำใหšเสี่ยงตŠอการเปŨนโรคระบบกระดูกและกลšามเนื้อ มีความ
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เสี่ยงที่จะไดšรับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุจากการใชšเครื่องมือในการประกอบอาชีพ การถูกวัสดุลšมทับ ถูกของมีคมทิ่ม

แทง ถูกสะเก็ดหินกระเด็นใสŠ ความเสี่ยงดšานจิตวิทยาสังคม ไดšแกŠ ความเครียด การมีรายไดšไมŠพอกับรายจŠาย และ

ภาระหนี้สิน ในดšานความรอบรูšดšานสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขšอง พบวŠา 

คนทำงานยังไมŠเขšาใจถงึอันตรายจากงานที่ทำ ขาดความรอบรูšดšานสุขภาพ รวมทั้งยังด่ืมสุรา และพฤติกรรมสุขภาพ

ที่ไมŠเหมาะสม ในขณะที่สิทธิในการรักษาพยาบาลของผูšทำการผลิตที่บšานงานแกะสลักหินและแกะสลักไมšสŠวนใหญŠ

คือหลักประกันสุขภาพแหŠงชาติ  

  มิติดšานสังคม เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขšอง พบวŠา ผูšทำการผลิตที่บšานมีขšอจํากัดในการรวมตัว 

เนื่องจากผูšรับงานอาศัยอยูŠกระจัดกระจายในพื้นที่ตŠางๆ ทำใหšยากตŠอการรวมกลุŠม เรียกรšอง และตŠอรอง นอกจากนี้ 

กระบวนการตŠอรองอำนาจตŠอขอปรับขึ้นคŠาตอบแทน และการเรียกรšองการทําสัญญาจšางงานเปŨนลายลักษณŤอักษร

ยังทำไดšยาก เน่ืองจากผูšทำการผลิตท่ีบšานจำเปŨนตšองพึ่งพางานจากผูšจšางงาน หากไมŠรับงานในราคาคŠาตอบแทนที่ผูš

จšางงานกําหนดใหšจะสŠงผลใหšไมŠมีงาน ปรากฏการณŤดังกลŠาวสŠงผลใหšกลุŠมผูšรับงานไปทําที่บšานตšองยอมจํานนตŠอการ

ถูกเอารัดเอาเปรียบ ทั้งในดšานคŠาตอบแทน ภาระคŠาใชšจŠายตšนทุนที่เกิดจากการผลิต และความเสี่ยงทางสุขภาพ

และความปลอดภัยในการทํางาน  

 2.3 ความเสี่ยง และความทšาทายในอนาคต  

ผูšทำการผลิตที่บšานในงานแกะสลักหินและงานแกะสลักไมš เปŨนกลุŠมคนทำงานท่ีไมŠไดšถูกดูถูก อคติ หรือมี

ทัศนะในเชิงลบจากสังคม ในทางตรงกันขšามคนทำงานกลับไดšรับการยอมรับและชื่นชมในเรื่องฝŘมือการผลิต แตŠ

ความทšาทายของผูšทำการผลิตท่ีบšาน คือ ปŦญหาเรื่องคŠาตอบแทนที่ไมŠแนŠนอน ไมŠเปŨนธรรม และไมŠครอบคลุมตšนทุน

ทั้งหมด ภาวะจำยอม การไมŠไดšตระหนักวŠาตนเองเปŨนคนทำงานทำใหšไมŠไดšรับการคุšมครอง และไมŠมีหลักประกัน

ทางสังคมจากอันตรายและความเสี่ยงจากการทำงาน การเขšาไมŠถึงแหลŠงเงินทุนและการสŠงเสริมการคšาขาย รวมถึง

การขาดการรวมกลุŠม ขาดอำนาจตŠอรอง และการพึ่งพางานจากผูšวŠาจšาง  

 

3. คนตัดเย็บเส้ือผšาและผลิตภัณฑŤจากผšา 

 สถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบกลุŠมผูšทำการผลิตที่บšานงานเย็บผšา   

ดร มยุรี เสือคำราม ไดšศึกษาทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง สรุปไดšดังนี้  

 3.1 คุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร  

 คนทำงานตัดเย็บเสื้อผšา และผลิตภัณฑŤจากผšาเปŨนคนทำงานนนอกระบบที่สรšางสรรคŤงานและการ

เจริญเติบโตใหšกับกลุŠมอุตสาหกรรมสิ ่งทอและเครื ่องนุŠงหŠม ซึ่งปŨนอุตสาหกรรมที่มีความสำคัญตŠอการพัฒนา

เศรษฐกิจ และรายไดšใหšแกŠประเทศทั้งในดšานการจšางงาน การสŠงออก และ มูลคŠาเพิ่มของอุตสาหกรรม งานศึกษา

เอกสารและงานวิจ ัยที่เก่ียวขšอง พบวŠา คนทำงานตัดเย็บเสื ้อผšาสŠวนมาเปŨนเพศหญิง มีการศึกษาในระดับ

ประถมศึกษา และมีภาระในการทำงาน ดูแลครอบครัวและผู šอยู Šในอุปการะ คนทำงานตัดเย็บเสื ้อผšาจะมี

ประสบการณŤในการทำงานแตกตŠางกัน หากมีประสบการณŤมากกวŠาจะสามารถรับงานที่ใชšทักษะฝŘมือ ความ

ปราณีต และคŠาตอบแทนที่ดีกวŠา  
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 3.2 สถานการณŤดšานเศรษฐกิจ สุขภาวะ และสังคม 

 มิติเศรษฐกิจ งานศึกษาวิจัยที่เกี ่ยวขšอง พบวŠา คนทำงานตัดเย็บเสื้อผšาและผลิตภัณฑŤจากผšา 

เผชิญปŦญหาหลักรายไดšคŠาตอบแทน การจšางงาน และรูปแบบการทำงานเหมือนผูšทำการผลิตที่บšานกลุŠมอื่นๆ 

กลŠาวคือเปŨนการจšางงานที่ไมŠมีลายลักษณŤอักษร อาศัยความสัมพันธŤและความเชื่อใจ คนทำงานจะไดšรับเงินเมื่องาน

แลšวเสร็จ จำนวนชั ่วโมงการทำงานไมŠแนŠนอนขึ ้นอยู ŠกับปริมาณงานและความเรŠงรีบของผูšว Šาจšาง ในขณะที่

คŠาตอบแทนขึ้นอยูŠกับลักษณะงานและทักษะฝŘมือของคนทำงาน  

 มิติสุขภาพ การศกึษาเอกสารที่เก่ียวขšอง สะทšอนใหšเห็นวŠาคนทำงานตัดเย็บเสื้อผšาและผลิตภัณฑŤ

จากผšา มีความเสี่ยงทางสุขภาพหลายหลายดšาน ในดšานเคมีคนทำงานมีโอกาสไดšรับฝุśนจากใยผšา โดยฝุśนฝŜาย

กŠอใหšเกิดการระคายเคืองตŠอระบบทางเดินหายใจ ดšานกายภาพคนทำงานไดšรับผลกระทบจากแสงสวŠางจากการ

ทำงานท่ีไมŠเพียงพอ ดšานการยศาสตรŤ ทŠานั่ง ทŠาทางการทำงานท่ีซ้ำๆ ติดตŠอกันเปŨนระยะเวลายาวนาน สŠงผลใหšเกิด

อาการปวดหลัง ปวดกลšามเนื้อ ซึ่งเปŨนปŦญหาเรื้อรังตŠอคนทำงาน รวมถึงมีโอกาสเกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน 

ปŦญหาความเครียดวิตกกังวล โรคความดันโลหิตสูง โรคกระเพาะ มีภาระในการดูแลครอบครัวที่นอกเหนือจาก

ภาระในการทำงาน ในดšานสิทธิในการรักษาพยาบาล ผูšทำการผลิตที่บšานงานตัดเย็บเสื้อผšาและผลิตภัณฑŤจากผšา

สŠวนใหญŠใชšสิทธิหลักประกันสุขภาพแหŠงชาติ รวมถึงสวัสดิการของกลุ Šม ในขณะที่คนงานตัดเย็บเสื้อผšาและ

ผลิตภัณฑŤจากผšาไมŠไดšรับสวัสดิการจากผูšวŠาจšางเชŠนเดียวกับแรงงานนอกระบบผูšทำการผลิตที่บšานกลุŠมอ่ืนๆ  

  มิติดšานสังคม การศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวขšอง พบวŠา ผูšทำงานตัดเย็บเสื้อผšาและผลิตภัณฑŤจากผšา มี

การรวมกลุŠมสมาชิกเปŨนกลุŠมเล็กๆ ในบางพื้นที่ บางชุมชน โดยการสนับสนุนของหนŠวยงานภาครัฐ และองคŤกร

พัฒนาเอกชน บทบาทสำคัญของกลุŠมเปŨนการดูแลสุขภาพความปลอดภัยในการทำงาน การพัฒนาความรูšทักษะใน

การประกอบอาชีพ และจัดสวัสดิการสำหรับสมาชิกในกลุŠม แตŠกระนั้นกระบวนการรวมตัวกันของคนทำงานก็ยัง

เปŨนขšอจำกัด การตŠอรองเรื ่องคŠาตอบแทน สิทธิและสวัสดิการยังคงถูกเอารัดเอาเปรียบ ยังคงเปŨนปŦญหา

เชŠนเดียวกับผูšทำการผลิตท่ีบšานกลุŠมอ่ืนๆ  

 3.3 ความเสี่ยง และความทšาทายในอนาคต  

คนทำงานตัดเย็บเสื้อผšาและผลิตภัณฑŤจากผšาสŠวนมากเปŨนผูšหญิง มีภาระในการทำงาน ภาระในการดูแล

บšาน สมาชิกในครอบครัว ซึ่งนับเปŨนความคาดหวังที่สังคมมีตŠอคนทำงานคนทำงานเพศหญิงในทุกอาชีพ ในขณะที่

ปŦญหาภาพรวมของคนทำงานตัดเย็บเสื้อผšาและผลิตภัณฑŤจากผšาในเรื่องคŠาตอบแทนที่เปŨนธรรม อาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัยในการทำงาน หลักประกันทางสังคม และการเขšาถึงสิทธิตŠางๆ ยังคนเปŨนประเด็นปŦญหารŠวม

เชŠนเดียวกับกลุŠมผูšทำการผลิตที่บšานกลุŠมอื่นๆ   
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บทที่ 4 

สถานการณŤแรงงานนอกระบบที่ทำงานในบšาน หรือสถานประกอบการ 

 

1. ภาพรวมกลุŠมผูšทำงานในบšาน หรือสถานประกอบการ 

กลุŠมแรงงานในกิจการดšานบริการมีหลายกลุŠม ทั้งกลุŠมแรงงานในสถานบันเทิง กลุŠมแรงงานทำงานใน

รšานอาหาร กลุŠมแรงงานในสถานเสริมความงามและสุขภาพ แรงงานในสถานบริการท่ัวไป หรือแรงงานในครัวเรือน

ของนายจšาง แรงงานกลุ ŠมดังกลŠาวสŠวนใหญŠไมŠใช Šลูกจšางของสถานบริการ ทำใหšไมŠได šร ับการคุ šมครองตาม

พระราชบัญญัติคุšมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไมŠมีสิทธิกŠอตั้งสหภาพแรงงานและยื ่นขšอเรียกรšองเพื่อการเจรจา

ตŠอรองตามพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธŤ พ.ศ. 2518 เม่ือประสบอันตรายหรือเจ็บปśวยเนื่องจากการทำงานก็ไมŠมี

สิทธิไดšรับเงินทดแทนตามพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ไมŠไดšสิทธิประโยชนŤทดแทนในฐานะผูšประกันตน

ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 (เวšนแตŠจะสมัครเปŨนผูšประกันตนโดยสมัครใจ ตามมาตรา 40) ท้ังไมŠมี

สิทธินำคดีขึ้นฟŜองรšองในศาลแรงงาน79 ขšอจำกัดสำคัญของสถานการณŤดังกลŠาวคือการจšางงานมีความก้ำก่ิงระหวŠาง

การจšางแรงงาน กับการจšางทำของ จšางบริการ จšางใหšบริการ80 ความคลุมเครือดังกลŠาวสŠงผลใหšแรงงานในกิจการ

บริการถูกจšางแบบจšางทำของ และจšางบริการ นอกจากนี้ กฏหมายอ่ืนๆ ที่อยูŠในความรับผิดชอบของกระทรวงอ่ืนๆ 

ตัวอยŠางเชŠน พระราชบัญญัติสถานบริการ พ.ศ. 2509 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 ก็ไมŠไดšมีบท

บังคับกับผูšประกอบการในเรื่องการคุšมครองแรงงานในสถานบริการกับผูšประกอบการหรือนายจšางโดยตรง81 ขณะท่ี

แรงงานในฐานะเปŨนลูกจšางท่ีอาศัยอยูŠในบšานของผูšวŠาจšาง หรือลูกจšางทำงานบšาน สŠวนใหญŠมีสถานะที่ดšอยกวŠา ไมŠมี

สัญญาจšางเปŨนลายลักษณŤอักษร ไมŠมีอำนาจในการตŠอรองทั้งดšานคŠาแรง ลักษณะการทำงาน หรือขšอกำหนดการ

ทำงาน แมšประเทศไทยจะมีพระราชบัญญัติคุ šมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 แตŠพระราชบัญญัติดังกลŠาวไดšระบุ

ขšอยกเวšน “ไมŠใหšใชšบังคับแกŠนายจšางซึ่งจšางลูกจšางทำงานเกี่ยวกับงานบšาน อันมิไดšมีการประกอบธุรกิจรวมอยูŠ

ดšวย” แมšกระทรวงแรงงานจะออกกฎกระทรวง ฉบับที่ 14 (พ.ศ. 2555)82 เพื่อขยายความคุšมครองใหšลูกจšางทำงาน

บšาน ใหšสอดคลšองกับอนุสัญญาองคŤการแรงงานระหวŠางประเทศ ฉบับที่ 189 วŠาดšวยงานที่มีคุณคŠาสำหรับคนงาน

ทำงานบšาน แตŠกฎกระทรวงดังกลŠาวก็ยังคงมีขšอยกเวšนอยูŠหลายประการ เชŠน ไมŠมีการคุšมครองใหšไดšรับคŠาจšางตาม

อัตราคŠาจšางขั้นต่ำ ไมŠมีการกำหนดชั่วโมงการทำงานที่แนŠนอน ไมŠมีสิทธิในการลาเพื่อฝřกอบรมหรือพัฒนาความรูš

ความสามารถ ไมŠมีสิทธิไดšรับคŠาชดเชยเมื่อถูกเลิกจšาง ลูกจšางหญิงมีครรภŤไมŠมีสิทธิลาคลอด ไมŠมีการคุšมครองลูกจšาง

 
79 กรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน. 2551. โครงการศึกษาวิจัยเพ่ือขยายการคุšมครองใหšแกŠแรงงานนอกระบบ. 

http://research.mol.go.th/rsdat/data/doc/IMSNhd1/00IMSNhd1.pdf 
80 ภัคดี หิรัฐนพคณุ. 2559. มาตรการทางกฎหมายในการคุšมครองแรงงานหญิงผูšใหšบริการ ในสถานบรกิารที่จัดใหšมีการอาบน้ำ 

และนวด ศึกษาเฉพาะสถานบรกิารในเขตกรุงเทพมหานคร. http://libdoc.dpu.ac.th/thesis/160418.pdf 
81 กรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน. 2551. โครงการศึกษาวิจัยเพ่ือขยายการคุšมครองใหšแกŠแรงงานนอกระบบ. 

http://research.mol.go.th/rsdat/data/doc/IMSNhd1/00IMSNhd1.pdf 
82 กระทรวงแรงงาน. มปป. สาระสำคัญกฏกระทรวงฉบับที่ 14. 

https://informal.labour.go.th/images/Law/explanation_2.pdf 
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หญิงที่จะไมŠถูกเลิกจšางดšวยเหตุมีครรภŤ 83 อนึ่ง งานศึกษากลุŠมแรงงานในกิจการดšานบริการในสŠวนนี้ มุŠงเนšนศึกษา

กลุŠมคนทำงานนอกระบบในสถานประกอบการ และที่พักอาศัย โดยมีนักวิจัยที่ศึกษาเฉพาะในแตŠละกลุŠมอาชีพ คอื 

ดร กิ่งกาญจนŤ จงสุขไกล ศึกษาในกลุŠมลูกจšางทำงานบšาน อาจารยŤ ดร. คนิน เชื้อดวงผุย และนางสาวพัชนียŤ 

เมืองศรี ศึกษาในกลุŠมคนทำงานนวด หรือพนักงานนวด และ ผศ. ดร. รุŠงนภาพ เทพภาพ ศึกษากลุŠมคนทำงานใน

รšานอาหาร 

การสำรวจธุรกิจทางการคšาและธุรกิจทางการบริการ ของสำนักงานสถิติแหŠงชาต ิที่ดำเนินการสำรวจอยŠาง

ตŠอนื่องทุก 2 ปŘ ขšอมูลในปŘ 2562 84 พบวŠา สถานประกอบการตามหมวดยŠอยธุรกิจ สŠวนใหญŠประกอบธุรกิจการ

ขายปลีก (ยกเวšนยานยนตŤ และจักรยานยนตŤ) รองลงมาประกอบธุรกิจที่ พักแรม การบริการอาหารและเครื่องดื่ม 

และธุรกิจกิจกรรมการบริการอื่นๆ คิดเปŨนรšอยละ 43.7 รšอยละ 17.9 และรšอยละ 12.5 ตามลำดับ อยŠางไรก็ตาม

หากพิจารณาประเภทธุรกิจที่ศึกษากลับพบวŠาขšอมูลจำนวนสถานประกอบการ และจำนวนแรงงานจากแหลŠงขšอมูล

ตŠางๆ มีความแตกตŠางกัน การสำรวจธุรกิจทางการคšาและธุรกิจทางการบริการ พบวŠา ในปŘ 2562 กิจกรรมสปาและ

การนวดทั่วประเทศ (รหัส 9610185) มีสถานประกอบการ 20,067 แหŠง มีลูกจšาง 59,743 คน ในขณะที่ขšอมูลของ

กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ระบุวŠามีสถานประกอบการสุขภาพที่ไดšรับการรับรอง 9,403 แหŠง86 สมาคมแพทยŤ

แผนไทยแหŠงประเทศไทย87 ระบุวŠา มีจำนวนหมอนวดหรือผูšใหšบริการทั่วประเทศ 200,000 คน ในธุรกิจการบริการ

อาหาร ขšอมูลการสำรวจธุรกิจทางการคšาและธุรกิจทางการบริการ ปŘ 2563 ของสำนักงานสถิติแหŠงชาติ 88พบวŠา

การบริการอาหารในภัตตาคาร/รšานอาหาร ทั่วประเทศ (รหัส 5610189) มีสถานประกอบการ 281,333 มีลูกจšาง 

535,217 คน ขšอมูลของกรมพัฒนาธุรกิจการคšา90 ระบุวŠาธุรกิจรšานอาหาร ที่ดำเนินกิจการอยูŠในปŘ 2562 มีจำนวน 

14,413 ราย ขšอมูลการเติบโตของธุรกิจรšานอาหารในประเทศไทยจากฐานขšอมูล Wongnai91 มีรšานอาหารใน

 
83 รัชตŤ บุราทร. 2557. อนุสัญญาองคŤการแรงงานระหวŠางประเทศ ฉบับที่ 189 วŠาดšวยงานที่มคีณุคŠาสำหรับคนงานทำงานบšาน: 

ศึกษาความเหมาะสมและผลกระทบทางกฎหมายในการที่ประเทศไทยจะใหšสัตยาบัน. วิทยานิพนธŤปรญิญามหาบัณฑิต,คณะ

นิติศาสตรŤ สถาบันบัณฑติพัฒนบรหิารศาสตรŤ. http://libdcms.nida.ac.th/thesis6/2557/b185198.pdf 
84 สำนักงานสถิติแหŠงชาติ. 2564. การสำรวจธุรกิจทางการคšาและธุรกิจทางการบริการ พ.ศ. 2563. 

www.nso.go.th/sites/2014/Pages/สำรวจ/ดšานเศรษฐกิจ/สาขาการคšาและราคา/ธุรกิจทางการคšาและธุรกิจทางการบริการ.aspx 
85 รหัสประเภทธุรกิจ Thailand Standard Industrial Classification: TSIC-2009 
86 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ. 2564. สรุปขšอมูลการย่ืนขึ้นทะเบยีนสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ. https://spa.hss.moph.go.th/ 
87 ประชาชาติธุรกิจออนไลนŤ. 2564. นวดไทย : มรดกโลก ความภูมิใจของชาติ แตŠกิจการ-หมอนวดกำลงัลšมตายในวิกฤตโควิด

https://today.line.me/th/v2/article/LeN32z 
88 สำนักงานสถิติแหŠงชาติ. 2564. การสำรวจธุรกิจทางการคšาและธุรกิจทางการบริการ ปŘ 2563. 

www.nso.go.th/sites/2014/DocLib13/ดšานเศรษฐกิจ/สาขาการคšาและราคา/

usiness_and_services/2563/full_report_270964.pdf 
89 รหัสประเภทธุรกิจ Thailand Standard Industrial Classification: TSIC-2009 
90 กรมพัฒนาธุรกิจการคšา. 2562. ธุรกิจรšานอาหาร. บทวิเคราะหŤธุรกิจ ประจำเดือน กุมภาพันธŤ 

2562. https://www.dbd.go.th/download/document_file/Statisic/2562/T26/T26_201902.pdf 
91 Wongnai Team. 2562. สรุปขšอมูลเทรนดŤธุรกิจรšานอาหาร. www.wongnai.com/business-owners/thailand-restaurant-

trend-2018?ref=ct 
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ประเทศไทยอยูŠ 205,709 รšาน ดšานขšอมูลคนทำงาน พบวŠา รายงานสถิติแรงงานประจำปŘ 2562 โดยสำนักงาน

ปลัดกระทรวงแรงงาน92 สะทšอนใหšเห็นวŠา ในปŘ 2562 จำนวนผูšมีงานทำในอุตสาหกรรมที่พักแรมและบริการดšาน

อาหารมีทั ้งสิ ้น 2,884,900 คน จำแนกเปŨนแรงงานในระบบ 1,083,200 คน และแรงงานนอกระบบจำนวน 

1,801,700 คน ในสŠวนของลูกจšางทำงานบšาน ขšอมูลเฉพาะแรงงานนอกระบบในเมือง93 พบวŠา กรุงเทพมหานคร 

เขตเมือง และประเทศไทยมีลูกจšางทำงานบšาน 99,177 คน 170,788 คน และ 218,723 คน ตามลำดับ ในขณะที่

งานการศึกษาความเปŨนไปไดšในการขยายความคุšมครองประกันสังคมไปสูŠลูกจšางทำงานบšาน ของสถาบันวิจัยสังคม 

จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย94 ประมาณการวŠามีลูกจšางทำงานบšานคนไทย 1.22 ลšานคนทั้งประเทศ 

สถานการณŤแรงงานที่ทำงานในบšาน หรอืสถานประกอบการ พบวŠา คนทำงานสŠวนใหญŠเผชิญปŦญหาสำคัญ

จากการไมŠไดšรับการคุšมครอง ในเรื่องเวลาทำงาน ชั่วโมงทำงาน เวลาพัก วันหยุด วันลา คŠาจšาง คŠาตอบแทนการ

ทำงาน  สวัสดิการ การคุšมครองการใชšแรงงานหญิงและเด็ก ความปลอดภัยในการทำงาน การทำสัญญาจšาง การ

สรšางอำนาจตŠอรองท่ีเทŠาเทยีม และเปŨนธรรมสำหรับคนทำงานในฐานะลูกจšาง ท้ังน้ี คนทำงานนวด และคนทำงาน

ในรšานอาหารที่อยูŠนอกอำนาจหนšาทีข่องพระราชบัญญัติคุšมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ยังไมŠมีกฏหมายเฉพาะใดเขšา

มาใหšความคุšมครองความปลอดภัย คŠาจšางคŠาตอบแทน และหลักประกันการทำงานที่คนทำงานใหšความสำคัญ 

ในขณะที่ ลูกจšางทำงานบšานเองแมšมีกฎกระทรวง ฉบับที่ 14 (พ.ศ. 2555) ที่ออกตามความในพระราชบัญญัติ

คุšมครองแรงงาน พ.ศ.2541 และทำใหšลูกจšางทำงานบšานไดšรับความคุšมครองเพิ่มขึ้นจากเดิม อยŠางไรก็ตาม ใน

ระดับสากลองคŤการแรงงานระหวŠางประเทศไดšออกอนุสัญญาที่เกี่ยวขšองกับผูšทำงานในรšานอาหาร และสถาน

บันเทิง ฉบับที่ 172 Working Conditions (Hotel and Restaurants) Convention, 199195 กำหนดใหšประเทศ

สมาชิกที่ใหšสัตยาบันกำหนดมาตรการคุšมครองผูšทำงานในโรงแรม และรšานอาหารมิใหšต่ำกวŠามาตรฐานขั้นต่ำตาม 

กฎหมาย โดยเฉพาะในเรื่องชั่วโมงทำงาน เวลาพัก เวลาสŠวนตัว และเวลาพบปะครอบครัว วันหยุดตามประเพณี 

วันหยุดพักผŠอนประจำปŘ และคŠาจšาง (โดยไมŠรวมคŠาทิป) อนุสัญญาที่เก่ียวขšองกับแรงงานท่ีทำงานไมŠเต็มเวลา (Part-

Time Work) อนุสัญญาฉบับที ่ 175 Part-Time Work Convention, 199484 กำหนดใหšประเทศสมาชิกที่ใหš

สัตยาบันตŠออนุสัญญานี้กำหนดมาตรการเพื่อใหšหลักประกันแกŠลูกจšางที่ทำงานแบบไมŠเต็มเวลาในสิทธิการจัดตั้ง

องคŤการและการเจรจาตŠอรอง การไดšรับการดูแลเรื่องสุขภาพและความปลอดภัยในการทำงาน การไดšรับคŠาจšางที่

เหมาะสมและคำนวณคŠาจšาง โดยวิธีเดียวกับการไดšรับคŠาจšางของลูกจšางที่ทำงานเต็มเวลาไมŠวŠาจะคำนวณตาม

สัดสŠวนชั่วโมงทำงาน ผลการปฏิบัติงาน หรือตามชิ้นงาน นอกจากนี้ยังตšองไดšรับการคุšมครองในเรื่องการตั้งครรภŤ 

การประสบอันตรายในการทำงาน การเลิกจšาง การไดšรับวันหยุดพักผŠอนประจำปŘ และวันหยุดตามประเพณี รวมทั้ง

 
92 สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน. 2563. รายงานสถิติแรงงานประจำปŘ 2562 www.mol.go.th/wp-

content/uploads/sites/2/2020/06/สถิติแรงงานประจำปŘ-2562.pdf 
93 Women in Informal Employment Globalizing and Organizing. 2019. Informal Workers in Urban Thailand: A 

Statistical Snapshot. https://www.wiego.org/publications/informal-workers-urban-thailand-statistical-snapshot 
94 สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย. 2559. การศึกษาความเปŨนไปไดšในการขยายความคุšมครองประกันสังคมไปสูŠลูกจšาง

ทำงานบšาน. (รายงานการวิจัย). กรุงเทพฯ: สำนักงานประกันสังคม. 
95 กรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน. 2561. การสังเคราะหŤองคŤความรูšจากงานวิจัยเก่ียวกับแรงงานนอกระบบเพ่ือการบรหิาร

จัดการแรงงานนอกระบบที่ดีอยŠางมีประสิทธิภาพ 
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วันลาปśวยเชŠนเดียวกับลูกจšางที่ทำงานเต็มเวลาดšวย ในกลุŠมลูกจšางทำงานบšาน อนุสัญญาฉบับที่ 189 Domestic 

Worker Recommendation, 201196 กำหนดใหšการคุšมครองผูšทำงานบšานโดยใหšมีสิทธิในการรวมกลุŠมและการ

เจรจาตŠอรอง การขจัดการใชšแรงงานบังคับ การหšามการใชšแรงงานเด็ก และการขจัดการเลือกปฏิบัติในการจšางงาน

และอาชีพ ประเทศสมาชิกจะตšองกำหนดอายุขั้นต่ำที่อนุญาตใหšทำงานบšานไดš และตšองมีมาตรการใหšผูšที่อายุต่ำ

กวŠา 18 ปŘไมŠใหšเสียโอกาสในการเขšารับการศึกษาภาคบังคับและการฝřกอบรม มีมาตรการคุšมครองการกระทำท่ี

รุนแรง การลŠวงละเมิดทางเพศ และมีสัญญาจšางงานท่ีเปŨนธรรม โดยเฉพาะในเรื่องวันเวลาทำงาน ลักษณะงานที่ใหš

ทำ คŠาจšาง การลาพักผŠอนประจำปŘ วันหยุดประจำสัปดาหŤ เวลาพัก การจัดที่พัก (ถšามี) และการสิ้นสุดสัญญาจšาง 

รวมถึงไดšออก ขšอแนะฉบับที่ 201 Domestic Worker Recommendation, 201197 กำหนดใหšประเทศสมาชิก

ขจัดอุปสรรคตŠางๆ ในการใชšสิทธิของลูกจšางทำงานบšานในเร่ืองของการจัดตั้ง และการเขšาเปŨนสมาชิกองคŤการ การ

คุšมครองขšอมูลสŠวนตัวของลูกจšางทำงานบšาน การหšามการตรวจการเปŨนโรคเอดสŤ หรือการตั้งครรภŤ การใหšขšอมูลถึง

การเขšารับการตรวจสุขภาพโดยสมัครใจ การปŜองกันการใชšแรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวรšาย โดยเฉพาะในเรื ่อง

ชั่วโมงทำงาน เวลาพัก การเขšารับการศึกษาและการฝřกอบรม การติดตŠอครอบครัว การหšามทำงานกลางคืน การ

หšามทำงานที่อาจเปŨนอันตรายตŠอรŠางกายหรือจิตใจ รวมท้ัง มีกลไกการตรวจแรงงาน สัญญาจšางคนงานทำงานบšาน

ควรระบุถึงลักษณะงานที่ทำ การลาปśวย การลากิจ การจŠายคŠาจšาง คŠาลŠวงเวลา การจŠายคŠาตอบแทนเปŨนสิ่งของ 

การจัดที่พัก และการหักคŠาจšาง โดยประเทศสมาชิกควรกำหนดรูปแบบสัญญา การจšางงานแรงงานทำงานบšาน 

และเผยแพรŠใหšนายจšางและลูกจšางสามารถนำไปใชšไดšโดยไมŠเสียคŠาใชšจŠาย นอกจากนี้ ประเทศสมาชิกควรจัดใหšมี

กลไก ปŜองกันแรงงานทำงานบšานจากการถูกเอาเปรียบ ถูกทำรšายดšวยกำลังหรือถูกลŠวงเกินทางเพศดšวยการรับขšอ

รšองเรียนผŠานโทรศัพทŤสายดŠวน หรือวิธีการอื่น รวมทั้งควรกำหนดหลักเกณฑŤการจšางลูกจšางทำงานบšานเกี ่ยวกับ

ชั่วโมงทำงาน ซึ่งรวมการทำงานลŠวงเวลา เวลาพัก อัตราคŠาจšาง เงื่อนไขการทำงานกลางคืน วันหยุดประจำสัปดาหŤ

ซึ่งตšองไมŠนšอยกวŠา 24 ชั่วโมง วันหยุดพักผŠอนประจำปŘ วันจŠายคŠาจšาง การจŠายคŠาจšางสŠวนที่เหลือเมื่อสิ้นสุดการจšาง

งาน การจัดที่พักที่เปŨนสŠวนตัวพรšอมอุปกรณŤภายในหšอง เงื่อนไขการกระทำผิดที่นายจšางอาจเลิกจšาง การกำหนด

เงื่อนไขความปลอดภัยในการทำงาน การเก็บขšอมูลหรือสถิติอันตราย และการเจ็บปśวยในการทำงาน รวมทั้งการใหš

คำแนะนำถึงใชšอุปกรณŤปŜองกันอันตราย การฝřกอบรม และการเขšารŠวมในระบบการประกันสังคมของลูกจšางทำงาน

บšาน ซึ่งประเทศไทยยังไมŠไดšลงนามอนุสัญญาทั้งหมดที่กลŠาวมา 

สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 สŠงผลกระทบตŠอกลุŠมลูกจšางทำงานบšาน โดยในกลุŠมลูกจšางทำงาน

บšานที่ยังคงทำงานอยูŠตšองทำงานหนักขึ้นกวŠาเดิม ถูกใหšเพิ่มหรือลดเวลาทำงาน ในขณะที่ไดšรับคŠาแรงเทŠาเดิม 

นายจšางไมŠอนุญาติใหšเดินทางกลับบšาน หรือออกจากบšานนายจšาง มีความเครียด ความวิตกกังวลจากการกักตัวในท่ี

พักอาศัยรŠวมกับนายจšาง มีคŠาใชšจŠายเพิ่มขึ้นจากอุปกรณŤปŜองกันสŠวนบุคคล ในกลุŠมลูกจšางที่ถูกเลิกจšาง มีความ

กดดันจากภาระคŠาครองชีพ และความยากลำบากในการหางานใหมŠในชŠวงที่ม ีการระบาด98 ในขณะที่กลุŠม

 
96 กรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน. 2561. การสังเคราะหŤองคŤความรูšจากงานวิจัยเก่ียวกับแรงงานนอกระบบเพ่ือการบรหิาร

จัดการแรงงานนอกระบบที่ดีอยŠางมีประสิทธิภาพ 
97 กรมสวัสดิการและคุšมครองแรงงาน. 2561. การสังเคราะหŤองคŤความรูšจากงานวิจัยเก่ียวกับแรงงานนอกระบบเพ่ือการบรหิาร

จัดการแรงงานนอกระบบที่ดีอยŠางมีประสิทธิภาพ 
98 แนวหนšา. 2564.  แรงงานนอกระบบยุคโควดิ(6) ‘ทำงานบšาน’กังวลโรคพาลดจšาง. www.naewna.com/likesara/591540 
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คนทำงานนวด และกลุ ŠมคนทำงานในรšานอาหารสŠวนใหญŠไดšรับผลกระทบจากมาตรการของรัฐที ่มีคำสั ่งปŗด

รšานอาหาร รšานนวด คำสั่งเคอรŤฟŗว รวมถึงจำนวนนักทŠองเที่ยวในพ้ืนท่ีทŠองเท่ียวและจำนวนผูšใชšบริการลดลง ทำใหš

รšานอาหาร และรšานนวดตšองหยุดการประกอบธุรกิจ คนทำงาน และผูšประกอบการทั้งหมดไดšรับผลกระทบจาก

ภาระคŠาใชšจŠายสŠวนตัว และคŠาใชšจŠายของสถานประกอบการ99 นอกจากนี้ มาตรการดšานสาธารณสุขระหวŠาง และ

ภายหลังการระบาด ไดšแกŠ การไดšรับวัคซีน การตรวจการติดเชื้อโควิด-19 กŠอนและระหวŠางการทำงาน เปŨน

ขšอกำหนดที่นายจšาง และหนŠวยงานภาครัฐเริ่มใชšบังคับและกำหนดเงื่อนไขกับแรงงานในกิจการดšานบริการ 

อนึ่ง สถานการณŤแรงงานนอกระบบท่ีทำงานในบšาน หรือสถานประกอบการในงานของลูกจšางทำงานบšาน 

โดย ดร กิ่งกาญจนŤ จงสุขไกล กลุŠมคนทำงานนวด หรือพนักงานนวด โดย อาจารยŤ ดร. คนิน เชื้อดวงผุย และ

นางสาวพัชนียŤ เมืองศรี และกลุŠมคนทำงานในรšานอาหาร โดย ผศ. ดร. รุŠงนภาพ เทพภาพ รายละเอียดดังนี้ 

 

2. ลูกจšางทำงานบšาน 

 สถานการณŤ ความเสี ่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบที ่ทำงานในบšาน หรือสถาน

ประกอบการ กลุ Šมลูกจšางทำงานบšาน ดร. กิ่งกาญจนŤ จงสุขไกล นักวิจัย สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณŤ

มหาวิทยาลัย ไดšศึกษาทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวขšอง สรุปไดšดังน้ี  

 2.1 คุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร  

 ลูกจšางทำงานบšานเปŨนงานมีคุณคŠาสำคัญในฐานะท่ีเปŨนผูšอยูŠเบื้องหลัง ที่ชŠวยสรšางความเปŨนอยูŠที่ดีใหšแกŠคน

ในบšาน และยังเปŨนผูšสนับสนุนใหšงานทุกอยŠางนอกบšานมีความเปŨนไปไดš เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจและสังคม

ปŦจจุบันที่สมาชิกของครอบครัวสŠวนใหญŠตšองออกไปทำงานนอกบšาน ทำใหšไมŠสามารถดูแลจัดการงานในบšานดšวย

ตนเองไดš ลูกจšางทำงานบšานจึงเปŨนผูšที่มีหนšาที่ทำความสะอาดบšาน จัดเตรยีมอาหาร ดูแลเด็ก ดูแลผูšสูงอายุในบšาน 

ตลอดจนดูแลสัตวŤเลี้ยง งานศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง พบวŠา ลูกจšางทำงานบšานเปŨนผูšหญิงมากกวŠา

ผูšชาย มีประสบการณŤในการทำงานมากกวŠา 10 ปŘ โดยเขšาสูŠอาชีพลูกจšางทำงานบšานเปŨนอาชีพแรกตั้งแตŠอายุยัง

นšอย มีระดับการศกึษา และประสบการณŤในอาชีพอ่ืนจำกัด  

 2.2 สถานการณŤดšานเศรษฐกิจ สุขภาวะ และสังคม 

 มิติเศรษฐกิจ การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวขšองพบวŠา ลูกจšางทำงานบšานอาจแบŠงออก

ไดšเปŨน 3 กลุŠม คือ ทำงานและพักอาศัยอยูŠภายในบšานของนายจšาง ทำงานแบบรายวันเดินทางไปกลับระหวŠางบšาน

นายจšางกับท่ีพักของตนเอง และทำงานแบบจšางเหมาเปŨนรายครั้งตามที่ตกลงกัน งานศึกษาสŠวนใหญŠระบุวŠาลูกจšาง

ทำงานบšานกลุŠมที่พักอาศัยอยูŠกับนายจšางจะมีความมั่นคงทางรายไดš และมีสวัสดิการที่คŠอนขšางดีกวŠากลุŠมอื่น แตŠก็

ตšองแลกมาดšวยภาระงานที่หนักกวŠา ระยะเวลาในการทำงานที่นานกวŠา สำหรับการทำหนšาที่ดูแลงานบšานของ

สมาชิก 3-6 คน ในครอบครัวของนายจšาง รวมถึงความเสี่ยงตŠอการถูกคุกคามตŠางๆ อยŠางไรก็ตามงานศึกษาสะทšอน

ภาพความไมŠมั่นคงในการทำงาน เนื่องจากลูกจšางทำงานบšานสŠวนใหญŠมีรูปแบบการจšางงานท่ีไมŠมีการทำสัญญาจšาง 

ทำใหšมีโอกาสถูกบอกเลิกจšาง การไมŠไดšรับการชดเชย รวมถึงมคีวามเสี่ยงที่จะไมŠไดšงานหากมีอายุมากขึ้น  

 
99 แนวหนšา. 2564. ‘หมอนวด’จŠอรšอง‘สาธิต’ โอดชวดเยียวยาโควิดเหตุ‘สูงวัย’เขšาไมŠถึงสมารŤทโฟน-ขšอมูลอยูŠกลุŠมอาชีพอื่น. 

https://www.naewna.com/local/588360 
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มิติสุขภาพ เอกสารที่เกี่ยวขšองสะทšอนขšอมูลดšานสุขภาพของลูกจšางทำงานบšานที่ทั้งหมดแมšมี

นายจšางชัดเจน แตŠลูกจšางทำงานบšานก็ไมŠถือเปŨนลูกจšางตามกฎหมายเงินทดแทนและกฎหมายประกันสังคม ลูกจšาง

ทำงานบšานจึงไมŠไดšรับความคุšมครองตามกฎหมายทั้งสองฉบับ ไดšรับเพียงสิทธิการรักษาตามหลักประกันสุขภาพ

แหŠงชาติ หรือประกันสังคมภาคสมัครใจ มาตรา 40 ในดšานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำงานลูกจšาง

ทำงานบšานมีความเสี่ยงจากทŠาทางการทำงาน การสัมผัสสารเคมี เคมีภัณฑŤ ความเสี่ยงจากโรคติดตŠอ อุบัติเหตุจาก

การทำงานในครัวเรือน ของมีคม ระบบไฟฟŜา สัตวŤมีพิษ และสัตวŤเลี้ยงภายในบšาน รวมถึงความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจาก

การถูกลŠวงละเมิด คุกคาม กระทำรุนแรง การถูกเลือกปฏิบัติ ถูกกีดกันจากขšอมูลสŠวนบุคคลของคนทำงาน และ

ความเสี่ยงจากชั่วโมงการทำงานที่ยาวนาน นอกจากนี้ ลูกจšางทำงานบšานเพศหญิงยังมีความเสี่ยงจากการถูกเลิก

จšางเม่ือตั้งครรภŤ ไมŠไดšรับสิทธิในการลาคลอดบุตร อันเปŨนสิทธิของความเปŨนมารดา  

 มิติสังคม เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวขšองพบวŠา งานบšานเปŨนทัศนคติในเชิงลบอยŠางหนึ่งของ

สังคม ที่มองงานบšาน และคนทำงานบšานวŠาเปŨนงานที่ไมŠมีมูลคŠาทางเศรษฐกิจและมีสถานะทางสังคมที่ดšอยกวŠา 

รวมทั้งการดูถูก และอคติทางเพศที่มองวŠางานบšานสŠวนใหญŠนั้นตšองทำโดยผู šหญิง เปŨนงานไมŠจำเปŨนตšองใหš

คŠาตอบแทน เมื่องานบšานถูกประเมินคŠาต่ำและลูกจšางทำงานบšานที่เขšามาแทนที่การทำงานในครัวเรือน ลูกจšาง

ทำงานบšานจึงไดšรับคŠาตอบแทนในอัตราที่ต่ำ และถูกสังคมมองวŠาเปŨนงานที่ไมŠมีคุณคŠาไปดšวย นอกจากนี้ ในทาง

กฏหมาย การใหšความคุšมครองแรงงานกลุŠมลูกจšางทำงานบšานก็ถูกยกเวšนไมŠใหšใชšบังคับแกŠนายจšางซึ่งจšางลูกจšาง

ทำงานเก่ียวกับงานบšานอันมิไดšมีการประกอบธุรกิจรวมอยูŠดšวย ทำใหšลูกจšางทำงานบšานไมŠไดšรับความคุšมครองตาม

พระราชบัญญัติคุšมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 แมšภายหลังไดšมีการออกกฎกระทรวง ฉบับที่ 14 เพื่อขยายความ

คุšมครองใหšลูกจšางทำงานบšาน แตŠในหลักการ รายละอียด และการปฏิบัติการยังคงหŠางไกลจากอนุสัญญาฉบับที่ 

189 และขšอแนะฉบับท่ี 201 เชŠน การทำสัญญาจšาง มาตรฐานดšานคŠาตอบแทนคŠาจšางข้ันต่ำ การจัดสวัสดิการ การ

คำนึงถึงความปลอดภัยในการทำงาน การคุšมครองขšอมูลสŠวนบุคคล สิทธิความเปŨนมารดา รวมถึงการติดตาม 

ตรวจสอบ และรับเรื่องรšองเรียน อยŠางไรก็ตาม ลูกจšางทำงานบšานไดšมีความพยายามในการรวมกลุŠมกันภายใตšการ

สนับสนุนขององคŤกรพัฒนาเอกชน เพื่อรŠวมกันขับเคลื่อนขšอเรียกรšองดšานการคุšมครองทางกฏหมาย สรšางการ

ยอมรับในสถานะแรงงานและงานที่มีคุณคŠา พัฒนาศักยภาพ ตลอดจนใหšคำแนะนำ และความชŠวยเหลือลูกจšาง

ทำงานบšานคนไทยและคนขšามชาติคนอ่ืนๆ 

2.3 ความเสี่ยง และความทšาทายในอนาคต 

ลูกจšางทำงานบšานเปŨนกลุŠมที่ไดšรับผลกระทบจากอคติทางสังคมที่มีตŠองานบšาน ผลกระทบจากกฏหมายที่

ไมŠไดšใหšความคุšมครองคนทำงาน รวมถึงเผชิญความเสี่ยงจากการไมŠไดšการคุšมครองการทำงาน ในเรื่องเวลาทำงาน 

ชั่วโมงทำงาน เวลาพัก วันหยุดวันลา คŠาจšางและสวัสดิการ หลักประกันทางสังคม ความปลอดภัยในการทำงาน 

ขาดอำนาจตŠอรองและอยูŠในสภาวะจำยอม นอกจากนี้ สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 และแนวโนšมการ

เปลี ่ยนแปลงในอนาคต งานบšานและลูกจšางทำงานบšานที่ทำงานบริการใกลšชิดอยู Šในครัวเรือนของนายจšาง

จำเปŨนตšองปฏิบัติตามมาตรการดšานสาธารณสุขที่ผูšใหšบริการจำเปŨนตšองรับผิดชอบตŠอความปลอดภัยและสุขภาพ

ของตนเองและผูšรับบริการ การรับวัคซีน และการตรวจโรคจึงเปŨนเงื่อนไขที่จำเปŨนของคนทำงาน ในขณะที่การเขšา

สูŠสังคมผูšสูงอายุของประเทศไทย ภาระหนšาที่ของคนวัยทำงาน การขยายตัวและความเปŨนเมืองเปŨนโอกาสใหšลูกจšาง

ทำงานบšานมีงานมากขึ้น แตŠกระนั้นการจšางงานของลูกจšางทำงานบšานในอนาคตก็มีแนวโนšมเปŨนการจšางงาน



54 
 

ชั่วคราว เปŨนรายครั้ง รายชั่วโมง หรือเรียกใชšงานเปŨนครั้งคราว รวมทั้งการมีแพล็ตฟอรŤมรับงานของลูกจšางทำงาน

บšานแบบรายครั้ง กลับยิ่งทำใหšการทำสัญญา การคิดคŠาตอบแทนและสวัสดิการ การเรียกรšอง และการคุšมครอง

แรงงานมีความซับซšอนมากขึ้น  

 

3. พนักงานนวด 

สถานการณŤ ความเสี ่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบที ่ทำงานในบšาน หรือสถาน

ประกอบการ กลุŠมพนักงานนวด อาจารยŤ ดร. คนิน เชื้อดวงผุย คณะศิลปศาสตรŤ มหาวิทยาลัยนครพนม และ

นางสาวพัชนียŤ เมืองศร ีนักวิชาการอิสระ ไดšศึกษาทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวขšอง สรุปไดšดังน้ี  

3.1 คุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร  

นวดไทยถือเปŨนตัวแทนมรดกทางวัฒนธรรมที่จับตšองไมŠไดšของมนุษยชาติ ในปŘ 2562 (Representative 

List of the Intangible Cultural Heritage of Humanity) โดยนวดไทยเปŨนศาสตรŤและศิลปşในการรักษาโรค

แบบดั้งเดิม การนวดไทยชŠวยบำบัดอาการปśวยโดยไมŠใชšยา แตŠอาศัยการนวดตามจุดตŠางๆ ของรŠางกาย เพื่อปรับ

สมดุลและโครงสรšางของรŠางกาย การนวดไทยพัฒนามาจากภูมิปŦญญาในการดูแลสุขภาพตัวเอง พัฒนาทักษะ และ

องคŤความรู šการนวดจากรุŠนสูŠรุŠน นอกจากนี้ การนวดไทยยังเชื่อมโยงกับภาคการบริการ และการทŠองเที่ยวเชิง

สุขภาพ และมีสŠวนสรšางรายไดšทางเศรษฐกิจใหšกับประเทศ เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวขšองพบวŠา คนทำงานนวด

สŠวนมากเปŨนผูšหญิง อายุอยูŠในชŠวงวัยแรงงาน มีขšอจำกัดดšานการศึกษา มีสถานภาพสมรสแบบตัวคนเดียว และมี

ภาระที ่ตšองดูแลผูšอยู Šในอุปการะ เขšาสูŠอาชีพดšวยความคาดหวังวŠาจะมีรายไดšที่ดีกวŠาเดิม เพื่อใหšสามารถดูแล

รับผิดชอบตนเองและครอบครวั รวมทั้งตšองการงานที่มีอิสระ และไดšรับการชักชวนของผูšที่อยูŠในอาชีพนี้มากŠอน  

 3.2 สถานการณŤดšานเศรษฐกิจ สุขภาวะ และสังคม 

 มิติเศรษฐกิจ การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวขšองพบวŠา พนักงานนวดอาจแบŠงออกไดš

เปŨน 3 กลุŠม คือ พนักงานนวดประจำรšาน พนักงานนวดไมŠประจำรšานแตŠจะเปลี่ยนไปนวดตามรšานในระแวกใกลšๆ 

และพนักงานนวดที่รับงานตามรšาน ตามบšาน หรือนอกสถานที่ตามที่เจšาของรšานหรือลูกคšาตšองการ พนักงานนวด

สŠวนใหญŠมีรายไดšนšอยและไมŠแนŠนอน ในกลุŠมพนักงานนวดที่ประจำรšานทางรšานจะมีเงินเดือน เงินรอบ เงินสŠวนแบŠง 

รวมถึงสวัสดิการคŠาที่พัก อาหาร ใหšกับพนักงานนวดไมŠเหมือนกัน อยŠางไรก็ตาม เนื่องจากปริมาณลูกคšาที่มาใชš

บริการในแตŠละพื้นท่ี แตŠละรšานก็มีความแตกตŠางกัน ทำใหšพนักงานนวดมีรายไดšและเงินพิเศษมากนšอยไมŠเทŠากัน 

พนักงานนวดสŠวนใหญŠจึงไมŠไดšทำงานประจำรšานใดรšานหนึ่งเปŨนระยะเวลานาน แตŠจะเปลี่ยนไปทำงานในรšานที่มี

ประมาณลกูคšาและเงินพิเศษดีกวŠา หรือหาทางเปŗดรšานเปŨนของตนเอง งานศึกษาที่เก่ียวขšองสะทšอนรายไดšจากการ

ทำงานของพนักงานนวดทั้ง 3 กลุŠม ที่มีโอกาสและขšอจำกัดที่แตกตŠางกัน แตŠปŦญหาเรื่องความไมŠแนŠนอนของรายไดš

ยังเปŨนปŦญหารŠวมของพนักงานนวดทกุกลุŠม  

มิติส ุขภาพ เอกสารและงานว ิจัยที ่เก ี ่ยวขšองสะทšอนวŠาพนักงานนวดสŠวนใหญŠไมŠได šเปŨน

ผูšประกันตนตามพระราชบัญญัติประกันสังคม ในมาตรา 33 เนื่องจากรูปแบบการจšางงานที่ไมŠแนŠนอน และรูปแบบ

การทำงานของพนักงานนวดที่ไมŠประจำรšาน ทั้งนี้ พนักงานนวดสŠวนใหญŠมีสิทธิการรักษาพยาบาลตามสิทธิ

หลักประกันสุขภาพแหŠงชาติ และมีเพียงบางสŠวนที่เปŨนผูšประกันตนตามมาตรา 40 ในขณะที่งานนวดไดšสŠงผล

กระทบตŠอสขุภาพของพนักงานนวด ทำใหšมีอาการปวดกลšามเนื้อบริเวณไหลŠ หลัง คอ สะโพก ตšนขา ขšอมือ และนิ้ว
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มือเรื้อรัง ซึ่งเกิดขึ้นจากการทำงานที่ใชšแรงกด บีบนวด นอกจากนี้ การทำงานอยูŠในพื้นที่จำกัด และทำงานใกลšชิด

กับผูšรับบรกิารทำใหšพนักงานนวดมีโอกาสไดšรับเชื้อโรคติดตŠอระบบทางเดินหายใจและการสัมผัส รวมถึงความเสี่ยง

จากการถูกลวนลาม หรือลŠวงละเมิดทางเพศ  

 มิติสังคม เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขšองพบวŠา อาชีพนวดเปŨนอาชีพที่สังคมมีทัศนคติหลายดšาน 

ดšานหนึ ่งอาชีพนวด และพนักงานนวด มีบทบาทสำคัญในการสืบสานภูมิปŦญญาดšานแพทยŤแผนไทย การดูแล

สุขภาพ สŠงเสริมการทŠองเที่ยวเชิงสุขภาพ และเศรษฐกิจของประเทศ แตŠในอีกดšานหนึ่งพนักงานนวด มักถูกสังคม

มองในแงŠลบที่เกี่ยวขšองกับเพศและการคšาประเวณี และใชšคำวŠา “หมอนวด” เปŨนคำเรียกเหมารวมคนทำงานนวด

ทุกกลุŠม ทำใหšเกิดความคลาดเคลื่อน การเหมารวม ตีตราคนทำงานสูŠภาพลักษณŤที่ไมŠดี อยŠางไรก็ตามมีความ

พยายามของหนŠวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ผูšประกอบการ พนักงานนวด และองคŤกรพัฒนาเอกชนหลายกลุŠม ทำ

หนšาที่ในการสื่อสาร ใหšความรูš และอนุรักษŤภูมิปŦญญาทšองถิ่นดšานการนวดแผนไทย รวมถึงชŠวยเหลือผูšประกอบ

อาชีพนวดทั้งผูšประกอบการ และพนักงานนวดกลุŠมตŠางๆ นอกจากนี ้ ในสŠวนของกฏหมายที่เกี่ยวขšองกับการ

คุšมครองพนักงานนวดนั้น ยังไมŠมีกฏหมายเฉพาะใดเขšามาใหšความคุšมครองความปลอดภัย คŠาจšางคŠาตอบแทน และ

หลักประกันการทำงานที่คนทำงานใหšความสำคัญ 

3.3 ความเสี่ยง และความทšาทายในอนาคต  

พนักงานนวดเปŨนกลุŠมแรงงานที่มีรายไดšไมŠมั่นคง ไมŠไดšรับการคุšมครองการทำงาน และหลักประกันทาง

สังคม ถูกสังคมมองในแงŠลบ มีความเสี่ยงท่ีจะถูกลŠวงละเมิดทางเพศ ทั้งนี้ สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 

พบวŠา งานนวด และพนักงานนวดไดšรับผลกระทบจากคำสั่งปŗดรšาน การลดการเดินทาง หšามออกนอกเคหะสถาน 

และจำนวนนักทŠองเที่ยวที่ลดลง ปŦญหาดังกลŠาวทำใหšผูšประกอบการ เจšาของรšานนวด และพนักงานนวดทุกลุŠมไมŠมี

งานและรายไดš อยŠางไรก็ตาม ภายหลังการระบาดของโรคโควิด-19 อาชีพนวดและพนักงานนวดยีงคงมีความทšา

ทายจากมาตรการปŜองการทางดšานสาธารณสุข จำนวนและพฤติกรรมของผูšใชšบริการ การเขšามาของนักทŠอง

ทŠองเที่ยวตŠางชาติ และความพรšอมของผูšประกอบการในการเปŗดกิจการ แตŠกระนั้นพนักงานนวดก็ยังมีโอกาสจาก

การรับงานผŠานระบบแพล็ตฟอรŤมที่มีแนวโนšมเพ่ิมข้ึน  

 

4. พนักงานบริการในรšานอาหาร 

สถานการณŤ ความเสี ่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบที ่ทำงานในบšาน หรือสถาน

ประกอบการ กล ุ Šมพน ักงานบร ิการในร šานอาหาร ผศ. ดร. ร ุ Š งนภา เทพภาพ ว ิทยาล ัยสหว ิทยากร 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรŤ ไดšศึกษาทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวขšอง สรุปไดšดังนี้  

4.1 คุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร  

พนักงานบริการในรšานอาหารเปŨนงานที่ชŠวยสรšางความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ สรšางมูลคŠาทางเศรษฐกิจ

ของธุรกิจอุตสาหกรรมรšานอาหารและเครื่องดื่ม รวมถึงภาคการทŠองเที่ยว พนักงานบริการในรšานอาหารแบŠง

คนทำงานออกไดšเปŨน 2 กลุŠมหลัก ไดšแกŠ 1) พนักงานที่ปฏิบัติงานในสŠวนของหนšาบšาน ซึ่งจะเกี่ยวกับการบริการ

ลูกคšาทั้งหมด เชŠน พนักงานเสิรŤฟ พนักงานตšอนรับลูกคšา นักรšอง นักดนตรี พนักงานบารŤ พนักงานเก็บเงิน/

แคชเชียรŤ และ 2) พนักงานที่ปฏิบัติงานในสŠวนของหลังบšาน ซึ่งจะเกี่ยวกับงานสำนักงาน งานบริหารจัดการระบบ

ตŠางๆ ของรšาน รวมถึงงานครัว เชฟ/พŠอครัว/แมŠครัว/คนปรุงอาหารพนักงานผูšชŠวยในครัว พนักงานลšางจาน โดย
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พนักงานในรšานอาหารที่ปฏิบัติงานในตำแหนŠงที่แตกตŠางกัน ทำงานในรšานอาหารที่ตŠางประเภทกัน สถานที่ตั้งของ

รšานอาหารตŠางกัน ความเสี่ยงทางสุขภาพ และความเปราะบางทางสังคมก็มีความแตกตŠางกัน งานศึกษาขšอมูลเชิง

ลึกกับกลุŠมเปŜาหมาย รวมทั้งการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง พบวŠา พนักงานบริการในรšานอาหารสŠวน

ใหญŠเปŨนผูšหญิงมากกวŠาผูšชาย ผูšที่ปฏิบัติงานในสŠวนหนšาบšานสŠวนใหญŠมีอายุนšอยกวŠา และยังไมŠมีครอบครัว ในขณะ

ที่ผูšที่ปฏิบัติงานในสŠวนหลังบšานสŠวนใหญŠมีอายุมากกวŠา ดšานที่พักอาศัยคนทำงานสŠวนใหญŠทำงานใกลšที่พักซึ่งเปŨน

หšองเชŠา บšานเชŠา หรือที่พักของตนเองที่สามารถเดินทางไดšสะดวกเพื่อประหยัดคŠาใชšจŠายในการดำเนินชีวิต ดšาน

การศึกษาพบวŠาระดับการศึกษาของพนักงานรšานอาหารมีแนวโนšมที่ผูšที่จบการศึกษาสูงข้ึนมาประกอบอาชีพนี้มาก

ขึ้น อยŠางไรก็ตามคนทำงานแตŠละตำแหนŠง แตŠละรšาน อาจมีคุณลักษณะเฉพาะที่นายจšางคาดหวังแตกตŠางกัน 

เชŠนเดียวกับทักษะและประสบการณŤของคนทำงานแตŠละอาชีพก็มีความแตกตŠางกัน โดยนักรšอง นักดนตรี และ

พนักงานครวัถือเปŨนกลุŠมอาชีพที่ตšองใชšทักษะและประสบการณŤสูง    

 4.2 สถานการณŤดšานเศรษฐกิจ สุขภาวะ และสังคม 

 มิติเศรษฐกิจ การศึกษาขšอมูลเชิงลึกกับกลุŠมเปŜาหมาย และการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวขšอง พบวŠา 

หากพิจารณาพนักงานบริการในรšานอาหารตามตำแหนŠงงาน พนักงานเสิรŤฟจะมีเงินเดือนนšอยที่สุดเมื่อเปรียบเทียบ

กับตำแหนŠงงานอื่น ในขณะที่พนักงานครัว พŠอครัวแมŠครัว นักรšอง นักดนตรีจะมีรายไดšดีท่ีสุด พนักงานบริการใน

รšานอาหารมีชŠวงเวลาการทำงานแบŠงไดšเปŨน 3 ชŠวงเวลา คือ 1) กลุŠมที่เริ ่มทำงานในชŠวงเชšา 2) กลุŠมที่เริ ่มทำงาน

ในชŠวงเกือบเที่ยง-บŠาย และ 3) กลุŠมที่เริ่มทำงานชŠวงเย็น-ดึก โดยสŠวนใหญŠทำงานอยŠางนšอย 8 ชั่วโมง มากที่สุด

ทำงานถึง 13.30 ชั ่วโมงตŠอวัน เวลาเริ ่มงานเชšาที ่ส ุดคือ 07.30 น. และเวลาเลิกงานดึกที่สุด คือ 03.00 น. 

คนทำงานสŠวนใหญŠมีรายไดšหลักมาจากงานของตนเองในฐานะพนักงานรšานอาหารเทŠานั้น ไมŠไดšประกอบอาชีพอ่ืน 

เมื่อพิจารณากลุŠมพนักงานรšานอาหารแบบพนักงานรายวัน พบวŠา คนทำงานสŠวนใหญŠไดšรับคŠาจšางต่ำกวŠาคŠาแรงข้ัน

และไมŠไดšรับคŠาจšางในวันหยุด งานศึกษาในชŠวงประมาณ 10 ปŘที่ผŠานมา ยังพบวŠา คŠาแรงของพนักงานแทบไมŠมีการ

เปลี่ยนแปลง นอกจากนี้ การจัดสวัสดิการการทำงานใหšแกŠพนักงาน ทั้งในเรื่องของประกันสังคม การดูแลเมื่อ

เจ็บปśวย จŠายคŠาแรงตามกฎหมายกำหนดมีอยูŠบšาง โดยขึ้นอยูŠกับความเห็นอกเห็นใจ หรือความเมตตาของนายจšาง 

ไมŠไดšถือปฏิบัติตามแนวทางเดียวกัน ในกรณีที่ลูกจšางทราบวŠามีรšานอ่ืนใหšคŠาแรงท่ีสูงกวŠา ลูกจšางเองก็จะขอออกจาก

งานไปทำรšานใหมŠ ซึ่งบางกรณีลาออกโดยไมŠบอกนายจšางลŠวงหนšา  

มิติสุขภาพ การศึกษาขšอมูลเชิงลึกกับกลุŠมเปŜาหมาย และการศึกษาเอกสารและงานวิจ ัยที่

เกี่ยวขšอง พบวŠา พนักงานบริการในรšานอาหารประสบปŦญหาความอŠอนเพลียจากการทำงาน พักผŠอนไมŠเพียงพอ 

และไมŠไดšตรวจสุขภาพประจำปŘ นอกจากนี้ คนทำงานยังตšองเผชิญกับปŦญหามลพิษทางเสียงหรือเสียงดัง แสงสวŠาง

ไมŠเพียงพอ มลพิษทางอากาศ การอยู Šในที่อับอากาศ อุบัติเหตุจากการทำงาน อุบัติเหตุทางถนนที่อาจเกิดขึ้น

ภายหลังเลิกงาน ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการถูกลŠวงละเมิดและคุกคาม กระทำรุนแรง รวมถึงความเสี่ยงตŠอ

สุขภาพในระยะยาวภายหลังการทำงาน อยŠางไรก็ตามความเสี่ยงทางสุขภาพดังกลŠาวสรšางผลกระทบตŠอคนทำงาน

แตŠละตำแหนŠง แตŠละประเภทของสถานประกอบการ และรูปแบบการจšางงานที่แตกตŠางกัน ในขณะที่พนักงาน

บริการในรšานอาหารสŠวนมากไดšรับสิทธิการรักษาตามหลักประกันสุขภาพแหŠงชาต ิ 

 มิติสังคม การศึกษาขšอมูลเชิงลึกกับกลุ ŠมเปŜาหมาย และการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวขšอง พบวŠา 

พนักงานบริการในรšานอาหารถูกมองเปŨนงานที่ไมŠคŠอยมีคŠาในทางเศรษฐกิจและสังคม สวนทางกับความเจริญเติบโต 
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และการสรšางมูลคŠาทางเศรษฐกิจของธุรกิจอุตสาหกรรมรšานอาหารและเครื่องดื่ม งานบริการในรšานอาหารถูกมอง

เปŨนงานที่ไมŠไดšใชšทักษะที่สูง ใครก็สามารถทำไดš เปŨนงานที่ไมŠไดšเปŨนหนšาเปŨนตาในสังคม เปŨนงานสบาย เปŨนงาน

ของผูšสูงอายุ คนเปราะบาง หรือผูšมีการศึกษานšอย และเปŨนงานอันตรายสำหรับผูšหญิง นอกจากนี้ รูปแบบการ

ทำงานของพนักงานบริการในรšานอาหารยังมีความเสี่ยงจากรายไดšที่นšอย ไมŠมั่นคง ไมŠไดšรับสวัสดิการและความ

คุšมครองทางสังคม และความเสี่ยงทางดšานสขุภาพและความปลอดภัยในการทำงาน นอกจากนี้ ยังเปŨนที่นŠาสังเกต

วŠาพนักงานบริการในรšานอาหารยังเปŨนกลุŠมคนทำงานที่นักวิชาการ องคŤกรพัฒนาเอกชน และหนŠวยงานภาครัฐ ยัง

มองไมŠเห็นคนทำงานกลุŠมดังกลŠาว รวมถึง ในชŠวงกŠอนสถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 ยังไมŠมีการรวมกลุŠม

ของคนทำงานบริการในรšานอาหารอยŠางเปŨนรูปธรรม ทำใหšการศึกษาสถานการณŤ ปŦญหา ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับ

คนทำงานบริการในรšานอาหารสŠวนใหญŠยังไมŠปรากฏชัดเปŨนรูปธรรม รวมถึงเสียงสะทšอนของกลุŠมคนทำงานยังมี

นšอย คนทำงานโดยสŠวนใหญŠเลือกที่จะเก็บตัว เปลี่ยนงานและสถานที่ทำงาน ขาดโอกาสในการรวมกลุŠม นำเสนอ

ผลกระทบ และยังขาดอำนาจในการตŠอรอง 

4.3 ความเสี่ยง และความทšาทายในอนาคต 

พนักงานบริการในรšานอาหารเปŨนกลุŠมคนทำงานที่มีความเสี่ยงจากรายไดšที่ไมŠคŠอยมั่นคง ไมŠไดšการคุšมครอง

การทำงาน และขาดหลักประกันทางสังคม และเปŨนงานท่ีสังคมยังไมŠคŠอยเห็นคุณคŠา ขาดอำนาจตŠอรองและอยูŠใน

สภาวะจำยอม ทั ้งนี ้ สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 งานบริการในรšานอาหารไดšรับผลกระทบจาก

มาตรการของรัฐจากการสั่งปŗดรšานอาหาร สถานประกอบการ ประชาชนลดการเดินทาง งดออกนอกเคหสถาน 

และภาคการทŠองเที่ยวที่ซบเซา สŠงผลใหšพนักงานบริการในรšานอาหารทุกตำแหนŠงไมŠมีงานและรายไดš อยŠางไรก็ตาม 

ภายหลังการระบาดของโรคโควิด-19 และแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ยังคงขึ้นอยูŠกับความพรšอมของ

ผูšประกอบการรšานอาหาร จำนวนและพฤติกรรมของผูšใชšบริการ มาตรการปŜองกันดšานสาธารณสุข มาตรการของรัฐ

ในการสŠงเสริมและสนับสนุนผูšประกอบการรายยŠอย รšานคšารšานอาหาร และการลดภาระคŠาใชšจŠายของประชาชน

ของหนŠวยงานภาครัฐ อยŠางไรก็ตามระบบแพล็ตฟอรŤมการสั่งอาหารเปŨนสิ่งที่น ŠาจับตาวŠาจะเปŨนโอกาส หรือ

อุปสรรคตŠอพนักงานบริการในรšานอาหารแตŠละตำแหนŠง และประเภทรšานอาหารเชŠนไร  
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บทที่ 5 

สถานการณŤแรงงานนอกระบบภาคขนสŠง 

 

1. ภาพรวมกลุŠมคนทำงานในภาคขนสŠง 

กลุŠมแรงงานในภาคขนสŠงที่เปŨนผูšประกอบอาชีพอิสระบนพื้นที่สาธารณะทำหนšาที่ใหšบริการรับจšางขนสŠง

สาธารณะ แรงงานกลุŠมดังกลŠาวมีหลากหลายกลุŠม เชŠน คนขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง รถแท็กซี่ รถสามลšอถีบ รถตูš

โดยสาร รถสองแถว หรือสามลšอเครื่อง คนทำงานสŠวนใหญŠเผชิญปŦญหาดšานรายไดšไมŠแนŠนอน ไมŠมีสวัสดิการ ขาด

หลักประกันทางสังคม มีความเสี่ยงจากอุบัติเหตุ และความไมŠปลอดภัยในการทำงาน รวมถึงถูกอำนาจหรือกลุŠมผูšมี

อิทธิพลบางกลุŠมเขšามาหาประโยชนŤจากแรงงานและการทำงานของแรงงาน คนทำงานในภาคขนสŠงมีกฏหมายที่

เกี่ยวขšองหลายฉบับ ไดšแกŠ พระราชบัญญัติการขนสŠงทางบก พ.ศ 2522 พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 

แตŠไมŠมีกฏหมายที่ใหšความคุšมครองแรงงานในงานขนสŠง เนื่องจากเปŨนแรงงานที่ไมŠมีนายจšางที่แนŠนอน ทำใหšกลุŠม

แรงงานในภาคขนสŠงไมŠไดšรับการคุšมครองตามพระราชบัญญัติคุ šมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ไมŠมีสิทธิไดšรับเงิน

ทดแทนตามพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ไมŠไดšสิทธิประโยชนŤในฐานะผูšประกันตนตามพระราชบัญญัติ

ประกันสังคม พ.ศ. 2533 (ยกเวšนเปŨนผูšประกันตนตาม มาตรา 40) ทั้งนี้ ในระดับสากลองคŤการแรงงานระหวŠาง

ประเทศไดšออก อนุส ัญญาฉบับที ่ 67 Hours of Work and Rest Periods (Road Transport) Convention, 

1939 ชั่วโมงทำงานและเวลาพักในกิจการขนสŠงทางบก อนุสัญญาฉบับนี้ใหšการคุšมครองผูšที่ทำงานในกิจการขนสŠง

สาธารณะ โดยกำหนดใหšมีชั่วโมงทำงานไมŠเกิน 48 ชั่วโมงตŠอสัปดาหŤ วันหนึ่งไมŠเกิน 8 ชั่วโมง คนขับรถตšองไมŠ

ทำงานติดตŠอกันเกินกวŠา 5 ชั่วโมง เวšนแตŠจะมีเวลาหยุดพักระหวŠางการขับรถ ในแตŠละสัปดาหŤใหšมีเวลาพักอยŠาง

นšอย 30 ชั่วโมงติดตŠอกัน ใหšรัฐจัดใหšมีการตรวจแรงงาน และใหšนายจšางจัดทำเอกสารเกี่ยวกับชั่วโมงทำงาน และ

เวลาพักของลูกจšาง ในขณะที่ประเทศไทย กระทรวงแรงงานไดšออกกฎกระทรวง ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2541)100 ตาม

ความในพระราชบัญญัติคุšมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เพื่อขยายความคุšมครองไปยังงานภาคขนสŠง แตŠก็ยังไมŠ

ครอบคลุมถึงผูšประกอบอาชีพอิสระ คนทำงานบนแพล็ตฟอรŤม และยังมีขšอจำกัดในการนำไปใชšแมšกับกลุŠมแรงงาน

ในระบบท่ีมีฐานะเปŨนลูกจšาง101 งานศึกษากลุŠมแรงงานในภาคขนสŠงนี้ มุŠงเนšนศึกษากลุŠมงานบริการในภาคขนสŠงบน

พื้นที่สาธารณะ โดยมีนักวิจัยที่ศึกษาเฉพาะในแตŠละกลุŠมอาชีพ ประกอบดšวย รศ. ดร. กนกวรรณ มะโนรมยŤ ผศ. 

ดร. ณัฏฐŤชวัล โภคาพานิชวงษŤ และอาจารยŤธวัช มณีผŠอง ศึกษาในกลุŠมคนถีบรถสามลšอ อาจารยŤ ดร. ธนานนทŤ 

บัวทอง และดร.ณัฐชานันทŤ ไตรวัฒนวงษŤ ศึกษาในกลุŠมคนขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง ดร.มนทกานตŤ ฉิมมามี 

และนายชาญธนินทรŤ ใสแกšว ศึกษากลุŠมคนขับรถแท็กซี ่
 การศึกษาจำนวนแรงงานภาคขนสŠงที่เปŨนผูšประกอบอาชีพอิสระจากขšอมูลสถิติของหนŠวยงานภาครัฐ 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวขšอง พบวŠา กลุŠมคนถีบสามลšอมีผูšไดšรับใบอนุญาตขับขี่ลšอเลื่อน (หรือใบอนุญาตชนิดท่ี 

3) เปŨนผูšขับรถซึ่งโดยสภาพใชšสำหรับลากจูงรถอ่ืนหรือลšอเลื่อนที่บรรทุกสิ่งใดๆ บนลšอเลื่อนนั้น (เฉพาะใบอนุญาตท่ี
 

100 ราชกิจจานเุบกษา. 2541. กฎกระทรวง ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2541) ตามความในพระราชบัญญัติคุšมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เพื่อ

ขยายความคุšมครองไปยังงานภาคขนสŠง http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/2541/A/062/32.PDF 
101 พศิน โชติมณี. 2562. มาตรการทางกฎหมายในการคุšมครองลูกจšางในกจิการขนสŠงทางบกภาคเอกชนของประเทศไทย. นิตศิา

สตรมหาบณัฑิต สาขานติิศาสตรŤ มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตยŤ http://libdoc.dpu.ac.th/thesis/Phasin.Cho.pdf 
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ยังไมŠสิ้นอายุ) จำนวนรวมทั่วราชอาณาจักร ในปŘ พ.ศ. 2563 รวม 18,505 ราย แยกเปŨนในเขตกรุงเทพมหานคร 

2,350 ราย และจังหวัดอื่นๆ 16,055 ราย 102 อยŠางไรก็ตามการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวขšองกับสามลšอถีบพบวŠามีผูš

ประกอบอาชีพถีบสามลšอบางพื้นที่ และบางจังหวัดเทŠานั้น ในกลุŠมคนขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง ในปŘ 2563 มีผูšถือ

ใบอนุญาตขับรถจักรยานยนตŤสาธารณะ 175,755 ฉบับ และมีทะเบียนรถจักรยานยนตŤสาธารณะ 170,506 คัน103 

ขšอมูลของสำนักงานสถิติแหŠงชาติ โดย WIEGO 104 พบวŠา กรุงเทพมหานคร เขตเมือง และประเทศไทยมีผูšขับ

รถจักรยานยนตรŤรับจšาง 307,304 คน 239,238 คน และ 154,834 คน ตามลำดับ ทั้งนี ้ เอกสารทางวิชาการ

สะทšอนใหšเห็นวŠาผูšขับขี่รถจักรยานยนตŤรับจšางกวŠา 200,000 คน ชŠวยลดความหนา แนŠนของยานพาหนะบนทšอง

ถนน โดยใหšบริการเชื่อมตŠอผูšโดยสารจากจุดตŠางๆ ไปยังระบบขนสŠงมวลชนกวŠา 4-5 ลšานเที่ยวตŠอวัน105 สŠวนกลุŠม

คนขับรถแทก็ซี่ ในปŘ 2564 มีผูšถือใบอนุญาตขับรถยนตŤสาธารณะ 104,369 ฉบับ และมีรถจักรยานยนตŤสŠวนบุคคล 

21,396,980 คัน 106 ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาใบอนุญาติขับรถของพาหนะทั้ง 3 ชนิด ไดšแกŠ สามลšอถีบ จักรยานยนตŤ

รับจšาง และแท็กซี่ การจดทะเบียนรถรับจšางลดลงมาอยŠางตŠอเนื่องตั้งแตŠปŘ 2560 107  

สถานการณŤกลุŠมแรงงานในภาคขนสŠงในภาพรวม พบวŠา คนทำงานเผชิญปŦญหาหลักรŠวมกันจากปŦญหา

รายไดšที่ไมŠแนŠนอน ขาดหลักประกันทางสังคม งานไมŠปลอดภัย และการถูกเอาเปรียบและหาผลประโยชนŤ งาน

ศึกษาสะทšอนใหšเห็นวŠาแรงงานกลุŠมนี้สŠวนมากเปŨนผูšชาย เปŨนหัวหนšาครอบครัวที่มีบทบาทหลักในการหารายไดš มี

รายไดšไมŠแนŠนอนขึ้นอยูŠกับเวลา สถานที่ และจำนวนผูšใชšบริการ รวมทั้งมีรายไดšไมŠเพียงพอกับตšนทุนและภาระ

คŠาใชšจŠายในแตŠละวัน ทั้งนี้ คนถีบสามลšอถือเปŨนกลุŠมที่มีรายไดšนšอยที่สุด ในขณะท่ีคนขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง 

และกลุŠมคนขับรถแท็กซี่เปŨนแรงงานที่มีรายไดšสูงกวŠา แตŠก็มีภาระตšนทุนและคŠาใชšจŠายสูงตามไปดšวย นอกจากนี้ 

แรงงานในภาคขนสŠงเผชิญปŦญหารŠวมกันจากการเขšาไมŠถึงแหลŠงทุน ปŦญหาดšานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใน

การทำงานจากกับความรšอน แสงแดด มลพิษจากการจราจร สารเคมี กŢาซพิษ ควัน ฝุśน PM และอุบัติเหตุบนทšอง

ถนน ระยะเวลาทำงานที่ยาวนาน และทŠาทางการทำงานในทŠาเดิมทำใหšมีอาการปวดเมื่อย หลัง-เอว-ขา รวมถึง

ปŦญหาการพักผŠอนไมŠเพียงพอ พฤติกรรมสุขภาพ พฤติกรรมการบริโภค พฤติกรรมการใชšสิ่งเสพติด มีความเสี่ยงท่ี

 
102 กรมการขนสŠงทางบก. 2563. จำนวนใบอนุญาตขับรถ และใบอนุญาตผูšประจำรถ จำแนกตามประเภทใบอนุญาต. 

http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/15.aspx 
103 กรมการขนสŠงทางบก. 2563. จำนวนใบอนุญาตขับรถ และใบอนุญาตผูšประจำรถ จำแนกตามประเภทใบอนุญาต. 

http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/15.aspx 
104 Women in Informal Employment Globalizing and Organizing. 2019. Informal Workers in Urban Thailand: A 

Statistical Snapshot. https://www.wiego.org/publications/informal-workers-urban-thailand-statistical-snapshot 
105 SOPRANZETTI, C. 2014. Owners of the Map. City and Society, 26: 120-

143. https://doi.org/10.1111/ciso.12030 
106 กรมการขนสŠงทางบก. 2563. จำนวนใบอนุญาตขับรถ และใบอนุญาตผูšประจำรถ จำแนกตามประเภทใบอนุญาต. 

http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/15.aspx 
107 กรมการขนสŠงทางบก. 2563. จำนวนใบอนุญาตขับรถ และใบอนุญาตผูšประจำรถ จำแนกตามประเภทใบอนุญาต. 

http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/15.aspx 
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จะไดšรับและแพรŠเชื้อโรคติดตŠอ108 รวมถึงปŦญหารŠวมที่เกิดขึ้นจากนโยบายของรัฐที่ไมŠสŠงเสริมและสนับสนุนการ

ประกอบอาช ีพของแรงงานในภาคขนส Šง เช Šน นโยบายการจ ัดระเบียบรถจักรยานยนตŤสาธารณะใน

กรุงเทพมหานคร109 กฏกระทรวงรถยนตŤรับจšางผŠานระบบอิเล็กทรอนิกสŤ110111  

สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 112113 สŠงผลกระทบตŠอกลุŠมแรงงานในภาคขนสŠงจากมาตรการรัฐ 

คำสั่งเคอรŤฟŗว ลดการเดินทาง ปŗดตลาด การทำงานที่บšาน และจำนวนนักทŠองเที่ยวลดนšอยลง ทำใหšรายไดšของ

คนทำงานลดลงอยŠางมาก ในขณะที่ภาระในการดูแลครอบครัว ภาระคŠาเชŠาบšาน ผŠอนบšาน ผŠอนพาหนะยังคงเดิม 

คนทำงานบางสŠวนเลือกทำงานนานข้ึน บางคนรับงานผŠานแพล็ตฟอรŤม เปลี่ยนอาชีพ หรือยšายกลับภูมิลำเนาเดิม 

 อนึ่ง สถานการณŤแรงงานนอกระบบกลุŠมคนถีบรถสามลšอ โดย รศ. ดร. กนกวรรณ มะโนรมยŤ ผศ. ดร. 

ณัฏฐŤชวัล โภคาพานิชวงษŤ และอาจารยŤธวัช มณีผŠอง กลุŠมคนขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง โดย อาจารยŤ ดร. ธนานนทŤ 

บัวทอง และดร.ณัฐชานันทŤ ไตรวัฒนวงษŤ และกลุŠมคนขับรถแท็กซี่ โดย ดร.มนทกานตŤ ฉิมมามี และ นายชาญธนิ

นทรŤ ใสแกšว สรุปไดšดังนี้  

 

2. คนถีบสามลšอ 

สถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบภาคขนสŠง กลุŠมคนถีบสามลšอ รศ. ดร. 

กนกวรรณ มะโนรมยŤ ผศ. ดร. ณัฏฐŤชวัล โภคาพานิชวงษŤ และอาจารยŤธวัช มณีผŠอง คณะศิลปศาสตรŤ 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ไดšศึกษาทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง สรุปไดšดังนี้  

2.1 คุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร  

อาชีพถีบสามลšอ เคยเปŨนอาชีพสงวนของคนไทยในสมัยจอมพล ป. พิบูลสงคราม และยังมีบทบาทเปŨน

พาหนะที่เปŨนมิตรกับสิ่งแวดลšอม ไมŠกŠอใหšเกิดมลพิษทางอากาศและทางเสียง เปŨนแหลŠงงาน แหลŠงรายไดš และเปŨน

ทางเลือกในการสัญจร รวมถึงเชื่อมโยงกับภาคการทŠองเที่ยวและการบริการ งานศึกษาที่เกี่ยวขšองพบวŠา อาชีพสาม

ลšอถีบยังหลงเหลืออยูŠในบางพ้ืนที่ บางจังหวัด และมีจำนวนลดนšอยลง ในขณะที่คนถีบสามลšอสŠวนใหญŠเปŨนเพศชาย 

มีภูมิลำเนาเดิมมาจากตŠางจังหวัด โดยเฉพาะในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และมีอาชีพในภาคเกษตรกรรมมากŠอน 

หรือประกอบอาชีพถีบสามลšอ นอกฤดูเพาะปลูกขšาวและเก็บเก่ียวผลผลิตทางการเกษตร คนถีบสามลšอสŠวนใหญŠไมŠ

 
108 กรมควบคุมโรค. 2559. คูŠมือแรงงานนอกระบบปลอดภัยใสŠใจสุขภาพ. 

http://envocc.ddc.moph.go.th/contents/view/375 
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มีรถถีบเปŨนของตัวเอง ในขณะที่ผู šถีบสามลšอที่มีรถเปŨนของตนเองสŠวนมากเปŨนคนสูงอายุที ่ถีบสามลšอมาเปŨน

เวลานาน และมีสภาพรถสามลšอที่เกŠากวŠา คนถีบสามลšอสŠวนใหญŠมีรายไดšนšอยและไมŠแนŠนอน และดšวยภูมิลำเนา

เดิมของคนถีบสามลšอท่ีเปŨนคนตŠางถ่ินกับรายไดšจากการประกอบอาชีพที่ไมŠแนŠนอน สŠงผลใหšชีวิตความเปŨนอยูŠ และ

คุณภาพชีวิตของการอาศัยอยูŠในเมืองของคนถึบสามลšอไมŠดีนัก  

 2.2 สถานการณŤดšานเศรษฐกิจ สุขภาวะ และสังคม 

 มิติเศรษฐกิจ การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšองพบวŠา หากแบŠงคนถีบสามลšอตามสถาน

ที่ตั ้งสามารถแบŠงไดšเปŨน 2 กลุŠม คือ สามลšอถีบที่มีคิวประจำ และสามลšอทีไมŠมีคิวประจำ โดยสามลšอถีบที่มีคิว

ประจำสŠวนใหญŠมีจุดจอดในพื้นที่ที่มีการจัดสรร หรือสนับสนุนใหšมีจุดจอดจากองคŤกรปกครองทšองถิ่นในพื้นที่ เชŠน 

บริเวณตลาด ทŠารถ หรือสถานที่ราชการ ในขณะที่สามลšอที่ไมŠมีคิวประจำจะกระจายอยูŠกันในหลายพื้นที่ อาศัย

จอดตามจุดตŠางๆ เชŠน โรงพยาบาล สถานที่ทŠองเที่ยว ลูกคšาสŠวนใหญŠเปŨนลูกคšาขาจร หรือกลุŠมคนทั่วไป และมี

รายไดšจากการประกอบอาชีพนšอยกวŠา หากแบŠงคนถีบสามลšอเปŨนกลุŠมที่มีรถเปŨนของตนเอง และเชŠารถสามลšอ 

พบวŠา คนถีบสามลšอที่เชŠารถสามลšอจะไดšรับการดูแลรถคŠอนขšางดี หากเกิดยางแตก ยางรั่ว โซŠหลุด โซŠขาด ทั้งนี้ 

โดยภาพรวมคนถีบสามลšอสŠวนใหญŠมีชั่วโมงการทำงาน รวมถึงชŠวงเวลารอคอยงานเกินกวŠา 8 ชั่วโมง มีชŠวงเวลาใน

การทำงาน การพักผŠอน และวันหยุดที่ไมŠแนŠนอน มีคูŠแขŠงทางอาชีพกับบริการขนสŠงที่ใหšความสะดวก ปลอดภัย 

และใหšบริการรวดเร็วกวŠาอยŠางรถจักรยานยนตŤ รถตุŢกๆ และรถแท็กซี่  

มิติสุขภาพ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšองพบวŠา คนถีบสามลšอที่สŠวนใหญŠมีอายุมาก และ

ลักษณะงานใชšกำลังแรงกายอยŠางมากในการทำงาน มีพฤติกรรมสุขภาพที่มีความเสี่ยงจากการพักผŠอนไมŠเพียงพอ 

กินอาหารไมŠตรงเวลา ดื่มสุรา เครื่องดื่มชูกำลัง สูบบุหรี่ และความเสี่ยงจากการจราจร อุบัติเหตุบนทšองถนน เผชิญ

กับแสงแดด ความรšอน เสียงดัง ปŦญหาฝุśน ควัน มลพิษจากการจราจร รวมถึงอาการเจ็บปśวย ปวดเอว ปวดขา และ

การเจ็บปśวยเรื้องรังจากการใชšแรงงานกายมายาวนาน ทั้งนี้ คนถีบสามลšอสŠวนใหญŠมีสิทธิการรักษาพยาบาลตาม

สิทธิหลักประกันสุขภาพแหŠงชาติ หรือบัตรทอง 30 บาทรักษาทุกโรค แตŠนิยมซื้อยามากินเองเนื่องจากลดเวลาการ

ไปใชšบริการที่โรงพยาบาล อยŠางไรก็ตาม งานศึกษากลุŠมคนถีบสามลšอที่ตšองยšายถิ่นเขšาทำงานในฐานะประชากร

แฝงในเมือง ยังพบวŠา คนถีบสามลšอบางสŠวนเขšาไมŠถึงระบบบริการสุขภาพพื้นฐาน ไมŠไดšรับการรักษาะยาบาลตาม

สิทธิดšานสุขภาพ และไมŠเคยไดšรับการตรวจสุขภาพ  

 มิติสังคม เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวขšองพบวŠาการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม การ

เปลี่ยนแปลงรูปแบบการขนสŠงและการเดินทาง สŠงผลใหšอาชีพสงวนอยŠางสามลšอถีบถูกลดความนิยม มองเปŨนสิ่งกีด

ขวางการจราจร เปŨนอาชีพที่กำลังอยูŠในชŠวงสูญหาย และมีภาพลักษณŤเปŨนชีวิตที่ตรากตรำของผูšมีรายไดšนšอย 

อยŠางไรก็ตามหนŠวยงานภาครัฐ ทšองถิ่น ภาคเอกชน องคŤกรพัฒนาเอกชน และคนถีบสามลšอ ไดšมีการปรับตัวและ

ตŠอรองใหšสามารถดำเนินชีวิต ประกอบอาชีพ และมีรายไดš ไดšแกŠ การรับลูกคšาประจำ การหาลูกคšานอกคิวรถ การ

ทำงานมากกวŠาหนึ่งอาชีพ การสรšางอำนาจตŠอรองเพื่อลดการถูกเอาเปรียบ การปรับปรุงและตกแตŠงรถสามลšอ การ

สŠงเสรมิการทŠองเท่ียวเชิงอนุรักษŤ การรวมกลุŠมและชมรม อยŠางไรก็ตาม สามลšอถีบยังเปŨนอาชีพที่ไมŠมีกฎหมาย ไมŠมี

การทำประกันสามลšอเหมือนอยŠางรถสาธารณะทั่วไป ไมŠมีกฎหมายการคุšมครองอุบัติเหตุ รวมทั้งไมŠไดšรับการ

คุšมครองตามกฎหมายคุšมครองแรงงาน ทำใหšไมŠไดšรับการคุšมครองดšานคŠาจšางคŠาตอบแทน ความปลอดภัยในการ
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ทำงาน ชั่วโมงการทำงาน การไมŠไดšรับความเปŨนธรรมและการถูกเอาเปรียบ ขาดการสนับสนุนจุดจอดรถ และไมŠไดš

รับหลักประกันการทำงาน 

2.3 ความเสี่ยง และความทšาทายในอนาคต  

คนถีบสามลšอเปŨนกลุŠมที่ไดšรับผลระทบจากรายไดšและชีวิตความเปŨนอยูŠที่ไมŠมั่นคง ไมŠไดšการคุšมครองการ

ทำงานและหลักประกันทางสังคม รวมถึงมีความเสี่ยงทางสุขภาพจากอุบัติหตุ ความไมŠปลอดภัยในการทำงาน การ

ใชšกำลังแรงกาย พฤติกรรมสุขภาพ และความสูงอายุ ทั้งนี้ สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 และแนวโนšม

การเปลี่ยนแปลงในอนาคตคนถีบสามลšอไดšรับผลกระทบจากมาตรการลดการดำเนินทาง การทŠองเที่ยว ออกนอก

เคหสถาน คำสั่งปŗดตลาด และสถานที่ตŠางๆ สŠงผลใหšคนถีบสามลšอไมŠมีงานและรายไดš และบางสŠวนเดินทางกลับยัง

ภูมิลำเนาเดิม อยŠางไรก็ตาม ภายหลังการระบาดของโรคโควิด-19 และการฟŚŪนฟูอาชีพถีบสามลšอยังเปŨนคงถูกทšา

ทายจากการแขŠงขันจากพาหนะและระบบขนสŠงประเภทอื่นๆ ปŦญหาการจราจร และมลพิษทางอากาศ แตŠกระนั้น

อาชีพสามลšอก็มีจุดเดŠนที่เปŨนพาหนะที่เปŨนมิตรกับสิ่งแวดลšอม ตอบสนองความตšองการของผูšใชšบริการที่ตšองการ

ระบบการขนสŠงระยะใกลš มีความปลอดภัย และใชšเวลากับสภาพแวดลšอม โดยเฉพาะกลุŠมนักเรียน นักทŠองเที่ยว 

และผูšสูงอายุ นอกจากนี้ การเตรียมความพรšอมดšานความปลอดภัยของรถ สวัสดิภาพ ความมั่นคงทางรายไดš และ

สุขภาพของคนถีบสามลšอ รวมถึงการสŠงเสริมและสนับสนุนหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองทั้งดšานการรวมกลุŠม การสŠงเสริม

การทŠองเที่ยว การหาจุดจอดรถ มีสŠวนสำคัญตŠอการสรšางความยั่งยืนของอาชีพถีบสามลšอ  

 

3. คนขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง 

สถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบภาคขนสŠง กลุŠมคนขับรถจักรยานยนตŤ

รับจšาง  อาจารยŤ ดร. ธนานนทŤ บัวทอง และ ดร.ณัฐชานันทŤ ไตรวัฒนวงษŤ คณะสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรŤ ไดšศึกษาทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวขšอง สรุปไดšดังนี้  

3.1 คุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร  

ผูšขับขี่จักรยานยนตŤรับจšาง เปŨนอาชีพที่มีบทบาทหนšาทีส่ำคัญอยŠางมากในเมืองที่ระบบการขนสŠงสาธารณะ

ยังไมŠมีประสิทธิภาพมากพอ ผูšขับขี่จักรยานยนตŤรับจšางชŠวยทำหนšาที่เชื่อมโยงระบบการคมนาคมขนสŠง การเดินทาง

ของผูšคน และเศรษฐกิจของเมืองดังกลŠาวเขšาไวšดšวยกัน งานศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง พบวŠา ผูšขับขี่

จักรยานยนตŤรับจšางสŠวนใหญŠเปŨนผูšชาย อยูŠในชŠวงวัยแรงงานตอนปลายและวัยผูšสูงอายุ อยู Šในฐานะหัวหนšา

ครอบครัว มีการศกึษาระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาตอนตšน ท้ังนีค้นทำงานที่มีประสบการณŤขับขี่จักรยานยนตŤ

รับจšางนšอยกวŠาจะมีระดับการศึกษาสูงกวŠา ผูšขับขี่จักรยานยนตŤรับจšางสŠวนมากเปŨนผูšยšายถิ่นมาจากจังหวัดอื่น 

อาชีพขับขี่จักรยานยนตŤรับจšางถือเปŨนอาชีพอิสระที่มีลักษณะเปŨนการจšางงานที่มิใชŠรูปแบบมาตรฐาน พัฒนาการ

ของอาชีพในชŠวงแรกถือเปŨนอาชีพที่มีรายไดšคŠอนขšางดี ในขณะที่ปŦจจุบันการประกอบอาชีพมีตšนทุนคŠาใชšจŠาย 

รายไดšไมŠแนŠนอน มีคูŠแขŠงมาก มีปŦจจัยเงื่อนไขจากสถานที่ตั้ง จำนวนผูšใชšบริการ ถูกเอาเปรียบและหาผลประโยชนŤ 

ไมŠไดšรับการคุšมครองทางสังคม รวมถึงการถูกทšาทายจากผูšขับข่ีผŠานแอปพลิเคชัน และผูšขับรถมอเตอรŤไซคŤรับจšาง

ปŜายดำผิดกฎหมาย  
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3.2 สถานการณŤดšานเศรษฐกิจ สุขภาวะ และสังคม 

 มิติเศรษฐกิจ การทบทวนเอกสารที่เกี่ยวขšอง พบวŠา ผูšขับข่ีรถจักรยานยนตŤรับจšางสŠวนใหญŠมี

รายไดšมากกวŠาคŠาจšางขึ้นต่ำ แตŠไมŠเพียงพอกับการดำรงชีพของตนเองและครอบครัว เนื่องจากมีรายไดšที่ไมŠแนŠนอน

ซึ่งขึ้นอยูŠกับชŠวงเวลาในการทำงาน ปริมาณผูšรับบริการ สถานที่ตั ้งของวิน รวมทั้งมีคŠาใชšจŠายประจำที่ตšองจŠาย 

นอกจากนี้ คŠาบริการรับสŠงผู šโดยสารปŦจจุบัน ถูกกำหนดไวšอยŠางชัดเจนโดยหนŠวยงานรัฐ ในขณะที่ผ ู šขับข่ี

รถจักรยานยนตŤรับจšางสŠวนใหญŠมีจำนวนชั่วโมงทำงานและรอคอยงานที่ยาวนาน โดยมากคนทำงานจะออกมา

ทำงานในชŠวงเชšามืดถึงสาย และชŠวงเย็นถึงชŠวงค่ำ หรือวันและเวลาที่มีผูšรับบริการในพื้นที่ รวมถึงใหšบริการรับสŠง

เอกสาร รับสŠงสิ่งของ อาหาร ประกอบอาชีพอื่น หรือกลับเขšาที่พักอาศัย ในชŠวงเวลาท่ีผูšรับบรกิารมีนšอย  

 มิติสุขภาพ การทบทวนเอกสารที่เกี่ยวขšอง พบวŠา อาชีพขับรถจักรยานยนตŤรับจšางซึ่งทำงานอยูŠ

บนพื้นที่สาธารณะในเมืองมีความเสี่ยงจากการไดšรับฝุśนละอองขนาดเล็กในอากาศ มลพิษทางอากาศ ทำใหšผูšขับ

รถจักรยานยนตŤรับจšางมีความเสี่ยงสูงที่จะเปŨนโรคที่เกี่ยวขšองกับระบบทางเดินหายใจ ความดันโลหิตสูง โรคที่

เก ี ่ยวขšองกับหัวใจและหลอดเลือด ตลอดจนสมรรถภาพการทำงานของปอด สมรรถนะการมองเห ็น และ

สมรรถภาพการไดšยินต่ำกวŠาเกณฑŤ รวมถึงมีความเสี่ยงจากอุบัติเหตุจากการจราจร นอกจากนี้ พฤติกรรมสุขภาพ

ของผูšขับรถจักรยานยนตŤรับจšางในดšานการทำงาน การบริโภค การออกกำลังกาย การขับถŠาย การพักผŠอน การสูบ

บุหรี่ ดื่มแอลกอฮอลŤ เครื่องดื่มชูกำลัง น้ำอัดลม และความเครียด กลับยิ่งทำใหšสุขภาพของผูšขับรถจักรยานยนตŤ

รับจšางมีความเสี่ยงเพิ่มสูงขึ้น อยŠางไรก็ตาม ผูšขับรถจักรยานยนตŤรับจšางสŠวนใหญŠมีสิทธิการรักษาพยาบาลตามสิทธิ

หลักประกันสุขภาพแหŠงชาติ รวมถึงไดšรับสิทธิประโยชนŤความคุšมครองตามพระราชบัญญัติคุšมครองผูšประสบภัยจาก

รถ พ.ศ. 2535 ที่ใหšความคุšมครองผูšขับขี่ ผู šโดยสาร และบุคคลคูŠกรณี สำหรับเปŨนคŠาเสียหายเบื ้องตšน และคŠา

สินไหมทดแทนเพิ่มเติมเมื่อพิสูจนŤไดšวŠาเปŨนฝśายถูก  

 มิติสังคม เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวขšอง พบวŠา อาชีพขับรถจักรยานยนตŤรับจšางเปŨนอาชีพท่ี

หนŠวยงานภาครัฐมองวŠามีผลประโยชนŤและกลุŠมอิทธิพลเกี่ยวขšองอยูŠเบื้องหลังการรวมกลุŠมและการประกอบอาชีพ 

ความขัดแยšงที่จะเกิดขึ้นกับผูšโดยสาร วินใกลšเคียง และการใชšทางเทšาเปŨนที่ขับขี่และจอดรถ หนŠวยงานภาครัฐจงึมี

ความพยายามขึ้นทะเบียน การจัดระเบียบวินและจักรยานยนตŤรับจšาง ทำบัตรประจำตัว กำหนดเครื่องแบบการ

แตŠงกาย กำหนดมาตรฐานดšานราคา และสถานที่ตั้งวิน อยŠางไรก็ตามการข้ึนทะเบียน และการจัดระเบียบดังกลŠาว

ชŠวยใหšผูšขับรถจักรยานยนตŤรับจšางมีสถานะและไดšรับการยอมรบัในสังคม มบีทบาทเปŨนผูšดูแลชŠวยเหลือชุมชนและ

เจšาหนšาที่รัฐในฐานะอาสาสมัคร ตลอดจนมีการรวมกลุŠมเพื่อสะทšอนปŦญหา ความตšองการในประเด็นตŠางๆ ของ

กลุŠมผูšประกอบอาชีพชัดเจนมากขึ้น  

3.3 ความเสี่ยง และความทšาทายในอนาคต  

ผูšขับขี่รถจักรยานยนตŤรับจšางเปŨนกลุŠมที่ไดšรับผลระทบจากรายไดšที่ไมŠเพียงพอตŠอการดำรงชีวิตในเมือง 

ไมŠไดšการคุšมครองการทำงานและหลักประกันทางสังคม รวมถึงมีความเสี ่ยงทางสุขภาพจากอุบัติหตุ ความไมŠ

ปลอดภัยในการทำงาน และพฤติกรรมสุขภาพ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงดšานเทคโนโลยีและการแขŠงขันในบริการ

ขนสŠง อยŠางไรก็ตาม ภายหลังการระบาดของโรคโควิด-19 อาชีพขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง ยังเปŨนคงถูกทšาทาย

จากการแขŠงขันของระบบขนสŠงประเภทอื่นๆ ทั้งจากจักรยานยนตŤปŜายดำผิดกฏหมาย จักรยานยนตŤที่รอการขึ้น

ทะเบียนใหšถูกตšองตามกฏหมาย หรือจักรยานยนตŤที่ใหšบริการผŠานแอปพลิเคชัน ที่ยังไมŠไดšมีระเบียบกฏเกณฑŤและ
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กฏหมายควบคุมไวšอยŠางชัดเจน นอกจากนี้ มาตรฐานการบริการที่คำนึงถึงมาตรการดšานสาธารณสุข และความ

ปลอดภัยของผูšรับบริการ สถานการณŤปŦญหามลพิษทางอากาศและสุขภาพ ความรูšความเขšาใจและความพรšอมดšาน

การใชšเทคโลโลยี ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงของจำนวนสมาชิกและการรวมกลุŠมของผูšขบัรถมอเตอรŤไซคŤรับจšางใน

วิน และจำนวนผูšใชšบริการในแตŠละพื้นที่ที ่เปลี ่ยนแปลงไป ถือเปŨนความทšาทายและกšาวสำคัญของอาชีพขับ

รถจักรยานยนตŤรับจšาง 

 

4. คนขับรถแท็กซี่  

สถานการณŤ ความเสี ่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบภาคขนสŠงกลุ Šมคนขับรถแท็กซี่       

ดร.มนทกานตŤ ฉิมมามี นักวิจัย สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย และนายชาญธนินทรŤ ใสแกšว 

นักวิชาการอิสระ ไดšศึกษาทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง สรปุไดšดังนี้  

4.1 คุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร  

ผูšขับรถยนตŤที่ใชšรับจšางบรรทุกคนโดยสารไมŠเกินเจ็ดคน หรือคนขับแท็กซี่ เปŨนอาชีพที่ชŠวยรองรับ และ

อำนวยความสะดวกในการเคลื่อนยšายคนที่ทำงานและอาศัยอยูŠในเมือง รวมทั้งชŠวยขับเคลื่อนและเชื่อมโยงกับหŠวง

โซŠอุปทานหรือภาคธุรกิจอื่นๆ ของเมือง สนับสนุนการทŠองเที่ยวและการบริการในเมือง ตลอดจนกระจายรายไดš 

สนับสนุนสินคšาและบริการจากผูšประกอบการรายยŠอย และกลุŠมแรงงานนอกระบบดšวยกันอยŠางรšานคšา รšานอาหาร

ขนาดเล็ก หาบเรŠแผงลอย บริการลšางรถ หรือซŠอมรถ หากพิจารณาจากสถิติการจดทะเบียนของกรมการขนสŠงทาง

บก พบวŠาคนขับแท็กซี่กวŠา 3 ใน 4 เปŨนผูšเชŠารถขับ หรือเชŠาซื้อแบบนิติบุคคล ในขณะที่มีเพียงสŠวนนšอยที่เปŨน

เจšาของรถแท็กซี่ของตนเอง งานศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง พบวŠา คนขับรถแท็กซี่สŠวนใหญŠเปŨนผูšชาย 

อยูŠในชŠวงอายุ 40 ปŘขึ ้นไปจนถึงวัยเกษียณ สŠวนใหญŠเปŨนแรงงานยšายถิ่นมาจากตŠางจังหวัด มีการศึกษาระดับ

ประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษา รวมทั้งมีภูมิหลังทางอาชีพ ประสบการณŤ ความรูšความสามารถ และทักษะตšานตŠางๆ 

ที่แตกตŠางกัน กลŠาวไดšวŠา อาชีพขับรถแท็กซี่เปŨนอาชีพอิสระที่ไมŠมีการกำหนดอายุเกษียณ รองรับแรงงานโดยไมŠ

จำกัดวุฒิการศึกษา และประสบการณŤ อยŠางไรก็ตามความแตกตŠางหลากหลายนี้ ทำใหšคนขับรถแท็กซี่มีพฤติกรรม

การใหšบริการแกŠผูšโดยสารที่แตกตŠางกันออกไปดšวยเชŠนกัน 

4.2 สถานการณŤดšานเศรษฐกิจ สุขภาวะ และสังคม 

 มิติเศรษฐกิจ การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง พบวŠา อาชีพขับรถแท็กซี่เปŨนอาชีพ

อิสระที่สามารถสรšางรายไดšแบบเงินสดแบบวันตŠอวัน แตŠรายไดšจากการประกอบอาชีพก็ไมŠแนŠนอน ไมŠสม่ำเสมอ 

รวมถึงมีคŠาใชšจŠายใกลšเคียงกับรายไดš และไมŠเพียงพอกับรายจŠาย โดยเฉพาะภาระจŠายคŠาเชŠารถ คŠาผŠอนรถ คŠา

เชื้อเพลิง คŠาซŠอมบำรุง และคŠาใชšจŠายอื่นๆ ในขณะที่อัตราคŠาโดยสารถูกกำหนดไวšตามกฏหมาย และไมŠสะทšอน

ตšนทุนที่เพ่ิมขึ้น นอกจากนี้ การขับรถมีชŠวงเวลาการทำงาน จำนวนชั่วโมงการทำงาน รวมถึงอายุการใชšงานของรถ

แท็กซี่ท่ีกำหนดไวšแนŠนอน สถานการณŤดังกลŠาวทำใหšคนขับรถแท็กซี่จำเปŨนตšองเพิ่มเวลาในการทำงาน พิจารณา

สภาพการจราจร และปริมาณผูšรับบริการ เนื่องจากจำนวนชั่วโมงการทำงานในแตŠละวันเปŨนปŦจจัยสำคัญตŠอรายไดš

จากการประกอบอาชีพ  

มิติสุขภาพ การทบทวนเอกสารที่เกี ่ยวขšอง พบวŠา กลุ Šมคนขับรถแท็กซี่ส ŠวนใหญŠมีสิทธิการ

รักษาพยาบาลตามสิทธิหลักประกันสุขภาพแหŠงชาติ รวมถึงความคุšมครองตามพระราชบัญญัติคุšมครองผูšประสบภัย
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จากรถ พ.ศ. 2535 คนขับรถแท็กซี่สŠวนใหญŠซึ่งมีจำนวนชั่วโมงการทำงานที่ยาวนาน มีเวลาพักระหวŠางการทำงาน

นšอย มีโอกาสเผชิญความเสี่ยงจากการทำงานในดšานกายภาพที่มีแสงจšา ความรšอนจากแสงแดด และเสียงดังจาก

เครื่องยนตŤ ฝุśนละออง ควัน มลพิษ ระบบระบายอากาศในหšองโดยสาร เชื้อโรคที่ติดตŠอผŠานระบบทางเดินหายใจ

และการสัมผัส รวมทั้งทŠาทางการทำงานที่ไมŠเหมาะสม การนั่งขับรถเปŨนเวลานาน และความเสี่ยงจากอุบัติเหตุ

การจราจร ความเครียดจากสภาพการจราจร ปŦญหาทางเศรษฐกิจ รวมถึงความเสี่ยงจากการบริโภค การออกกำลัง

กาย โรคอšวน ความดันโลหิตสูง เบาหวาน ปวดเมื่อย ในขณะที่กลุŠมคนขับรถแท็กซี่สŠวนใหญŠมักไมŠเคยตรวจสุขภาพ

ประจำปŘ และมักซื้อยารับประทานเอง  

 มิติสังคม เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขšอง พบวŠา อาชีพขับรถแท็กซีเ่ปŨนอาชีพทีม่ีกฏหมายควบคุม

และจัดระเบียบผู šประกอบอาชีพ 2 กฎหมายหลัก คือ พระราชบัญญัต ิจราจรทางบก พ.ศ. 2522 และ

พระราชบัญญัติรถยนตŤ พ.ศ. 2522 เพื่อกำหนดมาตรฐานของรถยนตŤ ราคาคŠาโดยสาร รูปแบบการใหšบริการ และ

คุณสมบัติของคุณผูšใหšบริการ แตŠอาชีพขับรถแท็กซี่มักถูกกลŠาวถึง ถูกรšองเรียน และเปŨนจำเลยของสังคมวŠามี

พฤติกรรมการขับรถที่ไมŠเหมาะสม แสดงกิริยาไมŠสุภาพ และชอบปฏิเสธผูšโดยสาร อนึ่ง ในดšานการรวมกลุŠม คนขับ

แท็กซี่มีการรวมกลุŠมในรูปแบบสหกรณŤ สมาคมวิชาชีพ สมาคม ชมรม และการรวมกลุŠมตามจุดจอดรถ รวมถึงการ

จัดตั้งเครอืขŠายการสื่อสารของคนขับรถแท็กซี่ผŠานศูนยŤวิทยุแท็กซี ่เพื่อแลกเปลี่ยนขšอมูล และทำกิจกรรมขับเคลื่อน

ขšอเสนอของกลุŠมคนขับรถแท็กซี่  

4.3 ความเสี่ยง และความทšาทายในอนาคต  

คนขับรถแท็กซี่เปŨนกลุŠมที่ไดšรับผลกระทบจากสภาพการแขŠงขันที่มีตšนทุนการประกอบอาชีพสูง รายไดšไมŠ

แนŠนอน ไมŠไดšการคุšมครองการทำงานและหลักประกันทางสังคม และความเสี่ยงทางสุขภาพและความไมŠปลอดภัย

ในการทำงาน ทั้งนี ้ การเปลี่ยนแปลงดšานเทคโนโลยี การใหšบริการแท็กซี่ผŠานแอพพลิเคชั่นที่ปŦจจุบันยังไมŠมี

กฎหมายกำกับดูแลการใหšบริการที่ชัดเจน และการแขŠงขันเองภายในกลุŠมรถแท็กซี่แบบดั้งเดิมที่บางสŠวนหมดอายุ

การใชšงานตามกฎหมายแตŠถูกนำออกมาวิ ่งแยŠงรับผู šโดยสารอยŠางผิดกฎหมาย ถือเปŨนความทšาทายของกลุŠม

คนขับรถแท็กซี่ นอกจากนี้ การระบาดของโรคโควิด-19 อาชีพขับรถแท็กซี่ไดšรับผลกระทบโดยตรงจากมาตรการ

ล็อคดาวนŤของภาครัฐ จำนวนผูšโดยสารชาวไทยและชาวตŠางชาติที่ลดลง และอายุการใชšงานของรถแท็กซี่ไมŠสามารถ

สรšางมูลคŠา จนมีผลทำใหšตšนทุน และภาระหนี้สินของคนขับแท็กซี่เพิ่มสูงขึ้น ปŦญหาดังกลŠาวนำไปสูŠความพยายาม

ในการปรับตัวเพื่อหาทางออกใหšสามารถประกอบอาชีพตŠอไปไดš เชŠน การเรียกรšองใหšมีการหยุดผŠอนชำระหนี้

ชั่วคราว ขยายอายุการใชšงานรถแท็กซี่จาก 9 ปŘ เปŨน 12 ปŘ การพัฒนาเรื่องหšองโดยสารปลอดภัย ในขณะที่ภายหลัง

การระบาดของโรคโควิด-19 อาชีพขับรถแท็กซี่ยังคงถูกทšาทายจากการแขŠงขันของการบริการและการขนสŠง

สาธารณะ รูปแบบการบริการผŠานแอพพลิเคชั่น ภาคการบริการและการทŠองเที่ยวที่ยังฟŚŪนตัวอยŠางชšาๆ มาตรฐาน

การบริการที่คำนึงถึงมาตรการดšานสาธารณสขุ และความปลอดภัยของผูšรับบรกิาร  
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บทที่ 6 

สถานการณŤแรงงานนอกระบบที่ทำงานอิสระบนพื้นท่ีสาธารณะ 

 

1. ภาพรวมกลุŠมคนทำงานอิสระบนพื้นท่ีสาธารณะ  

กลุŠมคนทำงานอิสระในเมืองที่นอกเหนือจากภาคขนสŠง ประกอบดšวย อาชีพคšาขาย อาชีพบริการซŠอม 

อาชีพเสริมสวย หรืออาชีพเก็บและคัดแยกของเกŠา คนทำงานอิสระบนพื้นที่สาธารณะดังกลŠาวมีลักษะเปŨนงานที่ผูš

ทำงานมีความอิสระ และความเปŨนเจšาของกิจการของตนเองในกระบวนการผลิต การขายสินคšา และการบริการ 

อยŠางแทšจริง โดยคนทำงานอิสระดังกลŠาวจะมีรายไดšที่ไมŠใชŠคŠาจšาง และไมŠเกี่ยวขšองกับการรับจšาง แตŠการผลิตและ

การบริการดังกลŠาวขึ้นอยูŠกับปŦจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม อุปสงคŤและอุปทานของตลาด ทั้งนี้ คนทำงานอิสระ

สŠวนใหญŠเงินทุนดำเนินการการต่ำ ใชšเทคโนโลยีอยŠางงŠาย และผูšที่ทำงานดšวยมักไดšรับคŠาจšางต่ำและไมŠสม่ำเสมอ 

รวมถึงคนทำงานบางสŠวนยังมีการจšางงานสมาชิกในครอบครัว114 หากพิจารณางานศึกษากลุŠมคนทำงานอิสระใน

เมือง โดยเฉพาะคนทำงานอยูŠบนพ้ืนที่สาธารณะในเมือง มีอาชีพที่นŠาสนใจ 2 อาชีพ คือ อาชีพหาบเรŠแผงลอย และ

อาชีพเก็บและคัดแยกของเกŠา มีนักวิจัยที่ศึกษาเฉพาะในแตŠละกลุŠมอาชีพ ประกอบดšวย อาจารยŤวิชยา โกมินทรŤ 

ศึกษาในกลุŠมหาบเรŠแผงลอย และ ผศ. ดร. อุŠนเรือน เล็กนšอย และอาชีพเก็บและคัดแยกของเกŠา 

การศึกษาจำนวนแรงงานนอกระบบที่ทำงานอิสระบนพื้นที่สาธารณะจากขšอมูลของหนŠวยงานภาครัฐ 

พบวŠา ขšอมูลของกรุงเทพมหานคร ในปŘ 2554 มีผูšคšาจำนวน 22.573 ราย และมีจุดผŠอนผัน หรือบริเวณที่หรือทาง

สาธารณะที่เจšาพนักงานทšองถิ่นประกาศผŠอนผัน ใหšจําหนŠายสินคšาไดšระหวŠางวันเวลาที่กําหนด โดยความเห็นชอบ

ของเจšาพนักงานจราจร 773 จุด ในขณะที่ปŘพ.ศ. 2564 มีจำนวนผูšคšาลดลงเหลือ 7,947 ราย มีจุดผŠอนผันเหลือ

เพียง 171 ราย115 ในขณะที่ขšอมูลเฉพาะแรงงานนอกระบบในเมืองซึ่งอาศัยขšอมูลของสำนักงานสถิติแหŠงชาติ 116 

พบวŠา กรุงเทพมหานคร และเขตเมือง มีผูšคšาหาบเรŠแผงลอย143,833 คน และ 438,398 คน ตามลำดับ สินคšาที่

หาบเรŠแผงลอยจำหนŠายสŠวนใหญŠเปŨนสินคšาประเภทอาหาร อยŠางไรก็ตาม จำนวนผูšคšาหาบเรŠแผงลอยเหลŠานี้ ยังไมŠ

รวมผูšคšาท่ีทำการคšานอกจุดผŠอนผันกรุงเทพมหานครที่คšาขายตามซอกซอย หรือใกลšเคียงจุดผŠอนผัน หากรวมแลšว 

คาดวŠาจะมีผูšคšาจำนวนมากกวŠาตัวเลขของผูšคšาหาบเรŠแผงลอยที่อยูŠในจุดผŠอนผัน ในขณะที่กลุŠมคนเก็บและคัดแยก

ของเกŠา ยังไมŠมีจำนวนตัวเลขคนเก็บของเกŠาที่แทšจริงจากหนŠวยงานใด แตŠงานศึกษาประมาณการวŠามีจำนวนผูšคšา

ของเกŠาอยูŠราว 1.5 ลšานคน117 นอกจากนี้ ขšอมูลของกรมควบคุมมลพิษ ในปŘ 2551 ที่สำรวจรšานรับซื้อของเกŠาทั้ว

ประเทศ พบวŠา ทั้งประเทศมีรšานรับซื้อขยะรีไซเคิลที่จดทะเบียนถูกตšอง 12,000 รšาน ตั้งอยูŠในกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑลประมาณ 3,000 รšาน ภาคกลางและ ตะวันออก 1,600 รšาน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1,800 รšาน 

 
114 The dilemma of the informal sector. 1991. In The dilemma of the informal sector. ILO. 
115 สำนักเทศกิจ. 2563. แผนปฏิบัตริาชการประจำปŘ พ.ศ.2565. 

https://webportal.bangkok.go.th/user_files/109/108061308861f8aa89e83200.17541598.pdf 
116 Women in Informal Employment Globalizing and Organizing. 2019. Informal Workers in Urban Thailand: A 

Statistical Snapshot. https://www.wiego.org/publications/informal-workers-urban-thailand-statistical-snapshot 
117 กันยาภรณŤ มีชัย. 2562. การวิเคราะหŤศักยภาพหŠวงโซŠอุปทานธุรกิจรีไซเคิล จากแนวโนšมราคาขยะรีไซเคิลประเภทกระดาษ 

โลหะ และพลาสติกในประเทศไทย. วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต คณะบริหารการพัฒนาสิ่งแวดลšอม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรŤ. 
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ภาคเหนือ 1,600 รšาน และภาคใตš 800 รšาน อยŠางไรก็ตามยังมีรšานรับซื้อขยะรีไซเคิลกระจายทั่วไปในทุกชุมชนอีก

จำนวนมาก ซึ่งรšานรับซื้อดังกลŠาวไมŠไดšจดทะเบียน118 

สถานการณŤกลุŠมแรงงานนอกระบบที่ทำงานอิสระบนพื้นที่สาธารณะ พบวŠา คนทำงานเผชิญปŦญหาความ

เสี่ยงรŠวมกันจากปŦญหาเรื่องรายไดšที่ไมŠแนŠนอน ขาดหลักประกันทางสังคม งานที่ไมŠมีความปลอดภัย การถูกเอา

เปรียบและหาผลประโยชนŤ รวมถึงความเสี่ยงจากนโยบายของหนŠวยงานภาครัฐที่ไมŠแนŠนอน อคติ และการถูกดูถูก

จากสังคม เอกสารงานศึกษาที่เกี่ยวขšอง พบวŠา แรงงานในกลุŠมนี้มีทั้งท่ีเปŨนผูšหญิงและผูšชาย มีรายไดšยังไมŠพอกับ

ตšนทุนการประกอบอาชีพ และคŠาใชšจŠายในการดำเนินชีวิต รวมถึงมีรายไดšไมŠแนŠนอนขึ้นอยูŠกับสินคšาที่ขายไดš และ

ของเกŠาที่หาไดšในแตŠละวัน นอกจากนี้ แรงงานที่ทำงานบนพื้นที่สาธารณะยังเผชิญปŦญหาดšานอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัยในการทำงานจากกับความรšอน แสงแดด กŢาซพิษ ฝุśนละอองขนาดเล็ก ควัน มลพิษจากการจราจร 

และอุบัติเหตุบนทšองถนน ตลอดจนระยะเวลาทำงานที่ยาวนาน และทŠาทางการทำงานในทŠาเดิมทำใหšมีอาการปวด

เมื่อย หลัง-เอว-ขา รวมถึงปŦญหาพักผŠอนไมŠเพียงพอ พฤติกรรมสุขภาพ พฤติกรรมการบริโภค ทั้งนี้ อาชีพเก็บและ

คัดแยกของเกŠายังมีความเสี่ยงทางสุขภาพที่เกิดขึ้นจากการสัมผัส ไดšรับสารพิษจากขยะอันตราย และไดšรับเชื้อโรค

จากขยะติดเชื ้อ ในขณะท่ีกฏหมาย และนโยบายสŠวนใหญŠของรัฐไมŠสนับสนุนการประกอบอาชีพ เชŠน การ

เปลี่ยนแปลงนโยบายและความไมŠลงลอยกันของนโยบายของรัฐบาลและนโยบายของทšองถิ่นในการจัดการหาบเรŠ

แผงลอย119 การเปลี่ยนแปลงประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง หลักเกณฑŤ วิธีการ และเงื่อนไขการกำหนดพื้นที่ทำ

การคšาและการขายหรือจำหนŠายสินคšาในที ่สาธารณะ120 121 การจัดการซากผลิตภัณฑŤเครื ่องใชšไฟฟŜาและ

อิเล็กทรอนิกสŤ 122 123 เปŨนตšน 

สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 สŠงผลกระทบตŠอแรงงานนอกระบบที่ทำงานอิสระบนพื้นที่

สาธารณะ ผูšคšาหาบเรŠแผงลอยไดšรับผลกระทบจากคำสั่งปŗดตลาด ผูšคšาทีข่ายในพ้ืนที่ทŠองเที่ยว ตลาดกลางคืน และ

จำหนŠายของที่ระลึกไดšรับผลกระทบจากจำนวนนักทŠองเที่ยวทŠองเที่ยวที่ลดลง และมาตรการควบคุมโควิดของ

ภาครฐั และตลาดกลางคืนลดลง ผูšคšาบางสŠวนจำเปŨนตšองเปลี่ยนสินคšาที่จำหนŠาย เปลี่ยนเวลา และสถานที่จำหนŠาย

สินคšา124 ในขณะที่ผูšประกอบอาชีพเก็บและคัดแยกของเกŠาไดšรับผลกระทบจากมาตรการเคอรŤฟŗวทำใหšการหาของ

 
118 มนตรีบุญเลิศ. 2560. รายงานการวิเคราะหŤผลการดำเนินงานโครงการรšานรับซื้อของเกŠาสีเขียว ประจำปŘงบประมาณ 2556 

กรณีจังหวัดนครนายก. สํานักงานปลดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลšอม, 

http://lib.mnre.go.th/lib/achievement/a236-240.pdf 
119 สำนักงานบริหารนโยบายของนายกรัฐมนตรี. 2563. การจัดการหาบเรŠแผงลอย. https://www.pmdu.go.th/timeline-street/ 
120 ประกาศกรุงเทพมหานคร เร่ือง หลักเกณฑŤ วิธีการ และเงื่อนไขการกำหนดพื้นท่ีทำการคšาและการขายหรือจำหนŠายสินคšาในท่ี

สาธารณะ. http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER9/DRAWER010/GENERAL/DATA0001/00001278.PDF 
121 ประกาศกรุงเทพมหานคร เร่ือง หลักเกณฑŤ วิธีการ และเงื่อนไขการกำหนดพื้นท่ีทำการคšาและการขายหรือจำหนŠายสินคšาในท่ี

สาธารณะ (ฉบับที่ 2). https://webportal.bangkok.go.th/upload/user/00000109/News/bidding/0364/080364-

03SellerPlace2-STB.pdf 
122 วุฒิสภา. 2558. มาตรทางกฏหมายในการควบคุมและกำจัดขยะอิเล็กทรอนิกสŤ. จุลนติ,ิ พค.- มิย. 2558” 

https://www.senate.go.th/assets/portals/93/fileups/272/files/S%E0%B9%88ub_Jun/1interview/IN61_%20jun_12_3.pdf 
123 รŠางพระราชบัญญัติการจัดการซากผลิตภัณฑŤเคร่ืองใชšไฟฟŜาและอิเลก็ทรอนิกสŤและซากผลิตภัณฑŤอ่ืน พ.ศ. ....  
124 TPBS. 2564. COVID -19 ฉุดรายไดšผูšคšาหาบเรŠแผงลอย. https://news.thaipbs.or.th/content/304458 
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เกŠาชŠวงเชšามืดและดึกทำไมŠไดš นอกจากนี้ คนทำงานที่ยังคงตšองออกหาของเกŠามีความเสี่ยงสูงขึ้นจากการสัมผัสกับ

ขยะติด และเมื่อหาของเกŠามาไดšแลšวยังมีความเสี่ยงมากขึ้นเมื่อตšองนำของเกŠามาคัดแยกและรวบรวมไวšที่บšาน 

เนื่องจากรšานรับซื้อปŗด สŠงผลใหšครอบครวัและชุมชนมโีอกาสติดเช้ือโควิดมากขึ้น 125126   

 อนึ่ง สถานการณŤแรงงานนอกระบบกลุŠมผูšคšาหาบเรŠแผงลอย อาจารยŤวิชยา โกมินทรŤ กลุŠมคนเก็บและคัด

แยกของเกŠา โดย ผศ. ดร. อุŠนเรือน เล็กนšอย มีรายละเอียดสรุปไดšดังนี้  

 

2. ผูšคšาหาบเรŠแผงลอย 

สถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบที่ทำงานอิสระบนพ้ืนที่สาธารณะ กลุŠม

ผูšคšาหาบเรŠแผงลอย อาจารยŤวิชยา โกมินทรŤ สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย ไดšศึกษาทบทวนเอกสาร 

และงานวิจัยที่เก่ียวขšอง สรุปไดšดังน้ี  

2.1 คุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร  

ผูšคšาหาบเรŠแผงลอย เปŨนอาชีพท่ีชŠวยลดคŠาครองชีพแกŠผูšมีรายไดšนšอย กลุŠมแรงงาน และชนชั้นกลางในเมือง 

รวมถึงเชื่อมโยงเศรษฐกิจรากหญšากับเศรษฐกิจกระแสหลัก สรšางการหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจ นอกจากนี้ 

การคšาหาบเรŠแผงลอยยังชŠวยสนับสนุนผูšคšาที่มีทุนทรัพยŤนšอยใหšเปŨนผูšประกอบการ ชŠวยแกšปŦญหาการวŠางงาน และ

ความยากจน ตลอดจนเปŨนเสนŠหŤของการทŠองเที่ยว ทำใหšเมืองและทางเทšามีชีวิตชีวา วัฒนธรรมของความปลอดภัย 

และชŠวยเพิ่มยอดขายใหšกับรšานคšาและธุรกิจใกลšเคียง การแบŠงประเภทของการคšาแผงลอย มีหลักเกณฑŤการแบŠง

ประเภทที่แตกตŠางกัน ทั้งการแบŠงตามเกณฑŤดšานการเคลื่อนที่ สภาพการทำงาน ความถาวรหรือชั่วคราวในการทำ

การคšา ฐานะทางเศรษฐกิจ เหตุผลในการประกอบอาชีพ หรือประเภทสินคšาที่ขาย การศึกษาเอกสารและงานวิจัย

ที่เก่ียวขšองกับผูšคšาหาบเรŠแผงลอย พบวŠา ผูšคšาหาบเรŠแผงลอยสŠวนใหญŠเปŨนผูšหญิง การศึกษาระดับประถมศึกษาและ

มัธยมศึกษา มีครอบครัวและผูšที่อยูŠในความอุปการะตšองเลี้ยงดู มีภูมิลำเนาเดิมอยูŠในตŠางจังหวัด และพักอาศัยอยูŠใน

กรุงเทพและปริมณฑล  

 2.2 สถานการณŤดšานเศรษฐกิจ สุขภาวะ และสังคม 

 มิติเศรษฐกิจ การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง พบวŠา ผูšคšาหาบเรŠแผงลอย สŠวนใหญŠ

ทำงานทุกวัน มีระยะเวลาการทำงานท่ีเริ่มตั้งแตŠการเตรียมสินคšา ทำการคšาขาย จัดเก็บของ และเก็บกวาดทำความ

สะอาดพื้นที่ขาย โดยใชšเวลาทำงานเฉลี่ย 8-10 ชั่วโมงตŠอวัน ซึ่งนับวŠาเปŨนเวลาการทำงานที่นานกวŠาที่กฏหมาย

คุšมครองแรงงานกำหนด ในขณะทีร่ายไดšของผูšคšาหาบเรŠแผงลอยไมŠแนŠนอนข้ึนอยูŠกับประเภทสินคšาที่ขาย ทำเลที่ตั้ง

ของแผงคšา สถานที่ขายสินคšา และระยะเวลาทำการคšาขาย โดยผูšคšาที่เปŨนรถเข็น ครอบครองพ้ืนท่ีขายเล็กๆ และมี

แผงคšาอยูŠในซอยมักเปŨนกลุŠมที่มีรายไดšนšอยกวŠากลุŠมอื่น การคšาขายบนพื้นที่สาธารณะของหาบเรŠแผงลอยนอกจาก

ไมŠมีความมั่นคงดšานรายไดšแลšว ยังเผชิญปŦญหาดšานตšนทุนการประกอบอาชีพสูง ไมŠวŠาจะเปŨนคŠาเชŠาที ่ คŠา

สาธารณูปโภค และคŠาใชšจŠายนอกระบบอื่นๆ ในขณะทีผู่šคšาสŠวนใหญŠเขšาไมŠถึงแหลŠงเงนิทุนกูšยืม มีภาระหนี้สิน ไมŠไดš

คิดคำนวณตšนทุนที่ชัดเจนจึงไมŠทราบกำไรที่แนŠนอนในแตŠละรอบการลงทุน นอกจากนี้ ผูšคšายังมีความเสี่ยงดšาน

 
125 แนวหนšา. 2564.  แรงงานนอกระบบยุคโควิด (7) ‘เก็บของเกŠา’เสีย่งโรค-ถูกระแวง. www.naewna.com/likesara/591756 
126 แนวหนšา. 2564. ‘เก็บขยะ-รับซื้อของเกŠา’ งานฐานรากแตŠสำคญักับเมือง. https://www.naewna.com/likesara/619991 
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ความไมŠมั่นคงดšานสถานที่ทำการคšา และนโยบายของหนŠวยงานภาครัฐที่ไมŠแนŠนอนที่จะมีผลทำใหšผูšคšาสูญเสีย

อาชีพและรายไดšอยŠางถาวร  

มิติสุขภาพ การทบทวนเอกสารและงานศึกษาที่เกี่ยวขšอง พบวŠา งานวิชาการที่เกี่ยวขšองกับ

การคšาหาบเรŠแผงลอยในมิติสุขภาพ สŠวนใหญŠใหšความสำคัญกับหลักสุขาภิบาล สุขลักษณะของผูšคšา ความสะอาด 

และความเปŨนระเบียบของพื้นที่ทำการคšา และสินคšาที่จำหนŠายที่จะสŠงผลตŠอสุขภาพของผูšบริโภค งานวิชาการ

สะทšอนใหšเห็นวŠาอาหารและเครื่อดื่มบางสŠวนไมŠสะอาด ปนเปŚŪอนโลหะหนัก และเชื้อโรคจากกระบวนการเตรียม 

ปรุงและประกอบอาหาร เสริฟและจำหนŠายที่ไมŠถูกสุขลักษณะ ในขณะที่งานวิชาการที่สะทšอนสถานะทางสุขภาพ 

อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของผูšคšาหาบเรŠแผงลอย พบวŠา ผูšคšามีความเสี่ยงที่จะประสบอุบัติเหตุ บาดเจ็บจาก

การทำงาน เชŠน อันตรายจากการถูกของมีคม ความรšอนจากการปรุงอาหาร การยกของหนัก และตšองทำงานใน

พื้นท่ีที่มีสภาพอากาศที่ไมŠเหมาะสม เชŠน กลางแดด มีมลพิษทางอากาศ ฝุśนละออง เสียงดังจากการจราจร และ

สŠวนใหญŠไมŠไดšใชšอุปกรณŤปŜองกัน รวมถึงความเสี่ยงจากพฤติกรรมสุขภาพ การสูบบุหรี่ ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮออลŤ 

พักผŠอนนšอย ออกกำลังกายนšอย ไมŠไดšตรวจสุขภาพประจำปŘ และซื้อยารับประทานเอง อยŠางไรก็ตามงานวิชาการ

ตั้งแตŠปŘ 2550 เปŨนตšนมา สะทšอนสถานการณŤปŦญหาทางเศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดลšอมริมถนน และสุขภาพ

ระหวŠางทำการคšาและภายหลังทำการคšา พบวŠา มลพิษทางอากาศที่มีผลตŠอสุขภาพ โรคไมŠติดตŠอ (NCDs) เชŠน 

โรคหัวใจและหลอดเลือดหัวใจ โรคระบบทางเดินหายใจ และโรคมะเร็งปอด การประกอบอาชีพคšาขายริมทางที่มี

ความสัมพันธŤกับอาการเจ็บคอ เปŨนหวัด มีอาการไอ ระคายเคืองตา เวียนหัว ความบกพรŠองทางการไดšยิน และ

ปŦญหาเก่ียวกับกลšามเนื้อ รวมถึงสŠงผลใหšเกิดโรคมะเรง็ โรคทางเดนิหายใจ โรคปอด โรคหอบ ภาวะมีบุตรยาก การ

แทšงบุตร บุตรน้ำหนักแรกเกิดต่ำ และการคลอดกŠอนกำหนด 

มิติสังคม เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวขšอง พบวŠา นโยบายเกี่ยวกับหาบเรŠแผงลอยที่ไมŠชัดเจน

ระหวŠางการยอมรับและการปฏิเสธการคšาหาเรŠแผงลอยมีสŠวนสำคัญที่ทำใหšการคšาหาบเรŠแผงลอยยังคงมีความไมŠ

มั่นคงในอาชีพ รายไดš สุขภาพ และชีวิตความเปŨนอยูŠ งานวิชาการสะทšอนใหšเห็นวŠา การจัดระเบียบหาบเรŠแผงลอย

สŠงผลกระทบทางบวกชŠวยใหšประชาชนไดšรับความสะดวกความปลอดภัยในการสัญจรทางเทšาและการใชšพื ้นที่

สาธารณะ พื้นที่ทางเทšามีความสะอาดเปŨนระเบียบเรียบรšอย และภูมิทัศนŤโดยรอบมีความสวยงาม ในขณะที่

ผลกระทบทางลบสŠงผลโดยตรงตŠอตัวผูšคšา คือ การเปลี่ยนแปลงอาชีพ การยšายสถานท่ีจำหนŠาย การเปลี่ยนสินคšาท่ี

ขาย ซึ่งสŠงผลกระทบตŠอรายไดšและภาระหนี้สิน นอกจากนี้ผลกระทบทางลบยังมีผลตŠอเนื ่องถึงผู šคšาในหŠวงโซŠ

อุปทาน งานบริการและขนสŠง ประชาชนและผูšบริโภคที่จะมีทางเลือกในการซื้อสินคšานšอยลง ประเด็นถกเถียง

สำคัญในเรื่องหาบเรŠแผงลอย คือ การคšาแผงลอย และผู šคšาหาบเรŠแผงลอยเปŨนอาชีพที ่ถูกมองในเชิงลบ เปŨน

สŠวนเกินบนทางเทšาและพื้นที่สาธารณะ ดšวยเหตุผลและวาทกรรมท่ีเก่ียวขšองกับความสะอาด ความไมŠเปŨนระเบียบ

เรียบรšอย กีดขวางทางเทšาและถนนสาธารณะ กŠอใหšเกิดปŦญหาจราจร ขายสินคšาผิดกฎหมาย ไมŠถูกสุขลักษณะ หา

ผลประโยชนŤนอกระบบที่ผิดกฎหมายเกิดระบบสŠวย ไมŠจŠายภาษี กŠอใหšเกิดการแขŠงขันท่ีไมŠเปŨนธรรมกับกลุŠมผูšคšาใน

อาคารหรือการคšาในระบบ  

2.3 ความเสี่ยง และความทšาทายในอนาคต  

หาบเรŠแผงลอย เปŨนคนทำงานอิสระบนพื้นที่สาธารณะ ริมทางเทšา ริมถนน หรือซอยมีบทบาทสำคัญใน

การชŠวยลดคŠาครองชีพใหšกับคนในเมืองที่มีรายไดšและเวลาจำกัด การคšาแผงลอยเปŨนกิจกรรมการคšาที่เชื่อมโยง
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เศรษฐกิจชนบทและเมือง เนื่องจากใชšวัตถุดิบที่ผลิตขึ้นในทšองถิ่น และแรงงานที่เกี่ยวขšองในกระบวนการปลูก 

เพาะเลี้ยง และขนสŠงวัตถุดิบ ตลอดจนชŠวยสŠงเสริมภาพลักษณŤการทŠองเที่ยว เมืองท่ีมีชีวิตชีวา สรšางความปลอดภัย

ในเมือง ชŠวยสŠงเสรมิสุขภาพ กระจายรายไดš และกระตุšนเศรษฐกิจ แตŠกระน้ันผูšคšาหาบเรŠแผงลอยก็เผชิญความเสี่ยง

ทางสุขภาพ อาชีวอนามัยและความไมŠปลอดภัยในการทำงาน ความไมŠมั ่นคงทางรายไดš รวมถึงนโยบายของ

หนŠวยงานภาครัฐสŠวนกลางและทšองถิ่นที่มีสŠวนสำคัญตŠอการเพิ่มและลดจำนวนผูšทำการคšาหาบเรŠแผงลอยมาอยŠาง

ตŠอเนื่อง นอกจากนี้ การระบาดของโรคโควิด-19 ผูšคšาหาบเรŠแผงลอย ไดšรับผลกระทบโดยตรงจากมาตรการล็อค

ดาวนŤของภาครัฐ จำนวนนักทŠองเท่ียว และการออกมาใชšชีวิตนอกเคหสถานที่ลดลง รวมถึงการปŗดตลาดขายสินคšา 

ขายวัถุดิบ และพื้นท่ีทำการคšา ผลกระทบดังกลŠาวสŠงผลกระทบโดยตรงตŠอผูšคšาหาบเรŠแผงลอยที่ขายสินคšาประเภท

ของฝากของที่ระลึก คšาขายในพื้นที่ทŠองเที่ยว ยŠานธุรกิจ ตลาดกลางคืน รวมถึงผูšคšาที่ตšองซื้อวัตถุดิบมาประกอบ

อาหาร ผูšคšาบางสŠวนตšองเปลี่ยนสินคšาที่ขาย เปลี่ยนเวลาขาย เปลี่ยนสถานที่ขาย รวมถึงเกิดผูšคšาหนšาใหมŠที่เขšามา

ประกอบอาชีพเปŨนผูšคšาหาบเรŠแผงลอยเพิ่มมากขึ้น อยŠางไรก็ตาม นโยบายของหนŠวยงานภาครัฐอยŠาง ประกาศของ

กรุงเทพมหานคร เรื่อง หลักเกณฑŤ วิธีการ และเงื่อนไขการกำหนดพื้นที่ทำการคšาและการขายหรือจำหนŠายสินคšา

ในพ้ืนท่ีสาธารณะ มาตรการดšานสขุลักษณะและอนามัยท่ีคำนึงถึงมาตรการความปลอดภัยของผูšรับบริการ นโยบาย

ที่ใหšความสำคัญกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและสภาพแวดลšอม เศรษฐกิจหมุนเวียน แนวคิดการใชšพื้นท่ี

สาธารณะสำหรับทุกคน การสŠงเสริมเศรษฐกิจฐานราก รวมถึงสภาพเศรษฐกิจถดถอย ตšนทุนการประกอบอาชีพ

สูงขึ้น ภาคการทŠองเที่ยวที่ยังไมŠสามารถฟŚŪนคืนกลับมา การเพิ่มขึ้นของผูšคšาหนšาใหมŠ และการพัฒนาเทคโนโลยีใน

การคšาขายและขนสŠง ทั้งหมดลšวนแลšวแตŠเปŨนความทšาทายของผูšประกอบอาชีพหาบเรŠแผงลอยในอนาคต 

 

3. คนเก็บและคัดแยกของเกŠา 

สถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบที่ทำงานอิสระบนพ้ืนที่สาธารณะ กลุŠม

ผูšคนเก็บและคัดแยกของเกŠา ผศ. ดร. อุŠนเรือน เล็กนšอย สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย ไดšศึกษา

ทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวขšอง สรุปไดšดังน้ี  

3.1 คุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร  

คนทำงานที่ประกอบอาชีพเก็บและคัดแยกของเกŠา เปŨนอาชีพที่ชŠวยจัดหาวัตถุดิบและกูšคืนวัสดุเหลือทิ้ง

ดšวยการรีไซเคิล ชŠวยหนŠวยงานทšองถิ่นทำใหšเมืองสะอาดและสวยงาม คนทำงานที่ประกอบอาชีพเก็บและคัดแยก

ของเกŠาแบŠงไดšเปŨน 4 กลŠม คือ 1) กลุŠมลูกจšางของหนŠวยงาน เปŨนกลุŠมแรงงานที่มีนายจšางเปŨนหนŠวยงานภาครัฐหรือ

ภาคเอกชน ไดšแกŠ พนักงานเก็บขนขยะ ลูกจšางที่ทำงานในโรงงานคัดแยกขยะและกำจัดขยะ 2) กลุŠมคนเก็บขยะ

จากกองขยะ/บŠอฝŦงกลบที่รถขนขยะนำขยะมาเทกองรวมกันกŠอนนำไปฝŦงกลบ 3) กลุŠมคนเก็บขยะและรับซื้อของ

เกŠาแบบอิสระ มีทั้งการเก็บสิ่งของตามกองขยะ เก็บสิ่งของตามถังขยะขšางทาง รวมถึงเก็บหรือรับซื้อขยะและของ

เกŠาตามบšานในแหลŠงชุมชนหรือหมูŠบšานจัดสรร คนกลุŠมนี้มักจะใชšรถเข็น รถซาเลšง รถถีบ รถจักรยานยนตŤพŠวงขšาง 

หรือรถกระบะ เปŨนยานพาหนะที่ใชšในการเก็บรวบรวมสิ่งของ 4) กลุŠมที่รับจšางคัดแยกขยะตามรšานรับซื้อของเกŠา 

กลุŠมนี้จะรับซื้อขยะรีไซเคิลและของเกŠาที่กลุŠมคนคุšยขยะ หรือเหมาขยะจากรถเก็บขยะ รšานรับซื้อของเกŠาเหลŠานี้

เปŨนสถานประกอบการรายยŠอยที่ทำหนšาที่รวบรวมและคัดแยกประเภท เพื่อสŠงตŠอไปยังโรงงานที่รับซื้อและนำไป

เขšาสูŠกระบวนการรีไซเคลิตŠอไป งานศึกษาที่เกี่ยวขšองกับกลุŠมคนเก็บและคัดแยกของเกŠา พบวŠา แรงงานที่ประกอบ



71 
 

อาชีพนี้สŠวนใหญŠมีท้ังเพศชายและเพศหญิงในสัดสŠวนที่ไมŠแตกตŠางกัน แตŠหากเปŨนกลุŠมพนักงานเก็บขนขยะมูลฝอย

ของหนŠวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชน สŠวนใหญŠจะเปŨนเพศชาย มีการศึกษาไมŠสูง มีประสบการณŤในการประกอบ

อาชีพเฉลี่ยมากกวŠา 5 ปŘ ดšานชีวิตครอบครัวแรงงานสŠวนใหญŠ 2 ใน 3 เปŨนแรงงานที่มีครอบครัวแลšว มีสมาชิกใน

ครอบครัวประมาณ 4-5 คน อาศัยอยูŠในชุมชนแออัด ในขณะที่แรงงานที่เก็บขยะอยูŠในกองขยะมักสรšางเพิงชั่วคราว

ในพ้ืนท่ีใกลšเคียง สŠงผลใหšชีวิตความเปŨนอยูŠไมŠดีนัก สŠวนกลุŠมคนเก็บขยะและรับซื้อของเกŠาแบบอิสระมีลักษณะทาง

ประชากรใกลšเคียงกับกลุŠมอ่ืนดังที่กลŠาวไปแลšว  

 3.2 สถานการณŤดšานเศรษฐกิจ สุขภาวะ และสังคม 

 มิติเศรษฐกิจ การทบทวนเอกสารที่เกี่ยวขšอง พบวŠา อาชีพเก็บและคัดแยกของเกŠาเริ่มตšนขึ้น

ในชŠวงเชšา และตŠอเนื่องถึงชŠวงค่ำ หรือขึ้นอยูŠกับการจัดสรรเวลา และปริมาณของเกŠาทีห่าไดšเพียงพอในแตŠละวัน จึง

กลับเขšาที่พักอาศัย และหลังจากนั้นจะทำความสะอาด คัดแยก และรวบรวม เพ่ือเตรียมจำหนŠายตŠอไป โดยกลุŠมคน

เก็บของเกŠาที่หาและเก็บของเกŠาบนพ้ืนที่สาธารณะมีรายไดšที่ไมŠแนŠนอน ขึ้นอยูŠกับปริมาณของเกŠาท่ีหากไดš ปริมาณ

ของเกŠาที่สะสม รวมถึงราคาของเกŠา ณ เวลาที ่นำไปขายยังรšานรับซื้อ หากราคาของเกŠาในตลาดต่ำ หรือรัฐมี

นโยบายที่เกี่ยวขšองกับการนำเขšาขยะจะมีผลโดยตรงตŠอราคารับซื้อของเกŠา และความม่ันคงทางอาชีพของผูšคšาของ

เกŠา เมื่อพิจารณารายไดšรŠวมกับตšนทุนการประกอบอาชีพ พบวŠา คนเก็บและคัดแยกของเกŠามีคŠาใชšจŠายที่เกิดขึ้นจาก

คŠาครองชีพประจำวัน คŠาน้ำมัน คŠาอุปกรณŤในการประกอบอาชีพ และคŠาอุปกรณŤปŜองกันสŠวนบุคคล รวมถึงมปีŦญหา

เรื่องหนี้สิน และเขšาไมŠถึงแหลŠงทุนกูšยืมในระบบ อยŠางไรก็ตาม ในสŠวนของกลุŠมคนเก็บของเกŠาที่เปŨนลูกจšางของ

หนŠวยงานภาครัฐและเอกชนมีจะคŠาตอบแทนที่แนŠนอนเปŨนรายเดือน และมีสวัสดิการที่ดีกวŠา 

มิติสุขภาพ การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง พบวŠา อาชีพเก็บและคัดแยกของเกŠามี

ความเสี่ยงทางสุขภาพจากทรัพยากรท่ีคนเก็บของเกŠาเก็บขึ้นมาทั้งที่เปŨนขยะติดเชื้อ เชื้อโรค ขยะอันตรายจากซาก

ผลิตภัณฑŤเครื่องใชšไฟฟŜาและอิเล็กทรอนิกสŤ แบตเตอรี่ ทำใหšคนเก็บและคัดแยกของเกŠามีอาการปวดเมื่อย อัน

เนื่องมาจากการปฏิบัติงาน เกิดอาการทางผิวหนัง ระบบทางเดินอาหาร เกิดโรคจากการติดเชื้อ รวมถึงมคีวามเสี่ยง

ที่จะเกิดอุบัติเหตุจากของมีคมบาดหรือทิ่มแทง ทั้งนี้ คนทำงานเกือบครึ่งหนึ่งมีอาการผิดปกติจากการตรวจเลือด 

ตรวจปŦสสาวะ ตรวจสมรรถภาพการไดšยิน และดวงตาที่เกิดจากสารพิษที่ปนเปŚŪอนในน้ำ ดิน และอากาศ หาก

พิจารณาถึงพฤติกรรมการปŜองกันตนเอง พบวŠา คนเก็บและคัดแยกของเกŠาสŠวนมากไมŠนิยมใสŠอุปกรณŤปŜองกันสŠวน

บุคคลระหวŠางปฏิบัติงาน หรือใสŠอุปกรณŤปŜองกันความเสี่ยงตŠอการสัมผัสเชื้อโรค เนื่องจากไมŠถนัดในการทำงาน 

นอกจากนี้ คนเก็บและคัดแยกของเกŠายังมีความเสี่ยงจากอุบัติเหตุจากการจราจร อุบัติเหตุบนทšองถนน เผชิญกับ

แสงแดด ความรšอน เสียงดัง ปŦญหาฝุśน ควันจากการทำงานบนพื้นที่สาธารณะ รวมถึงพฤติกรรมสุขภาพที่มีความ

เสี่ยง ในขณะที่สิทธิในการรักษาพยาบาลของคนเก็บและคัดแยกของเกŠาเปŨนสิทธติามหลักประกันสุขภาพถšวนหนšา 

แตŠก็ยังคงนิยมซื้อยามารับประทานเองตามอาการกŠอน เนื่องจากกังวลเรื่องงานและรายไดš 

มิติสังคม เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวขšอง พบวŠา คนเก็บและคัดแยกขยะนอกจากเผชิญความ

เสี่ยงทางสุขภาพ อาชีวอนามัยและความไมŠปลอดภัยในการทำงาน ความไมŠมั่นคงทางรายไดšแลšว คนเก็บและคัด

แยกของเกŠายังถูกเลือกปฏิบัติ มองในเชิงลบ และไมŠไดšรับการยอมรับจากสังคม ถูกมองเปŨนสŠวนเกิน เปŨนภาระของ

สังคม เปŨนคนชายขอบของสังคมเมือง เนื่องจากการทำงานเกี่ยวขšองกับของเสีย เชื้อโรค ถูกมองเปŨนขโมย และ

มิจฉาชีพ มุมมองดังกลŠาวพบไดšจากผลการศึกษาทั้งภายในและตŠางประเทศ ปŦญหาอคติทางสังคมดังกลŠาวก็กลับยิ่ง
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สŠงผลตŠอสุขภาพทางจิตใจของคนทำงาน และยิ่งทำใหšคนทำงานปลีกตัวออกจากสังคมมากยิ่งข้ึน ทั้งที่ความจริงคน

เก็บและคัดแยกของเกŠามีสŠวนสำคัญที่ชŠวยสรšางประโยชนŤทางเศรษฐกิจ ทำหนšาที ่เก็บรวบรวม คัดแยก จัดหา

วัตถุดิบที่สามารถนำกลับมาใชšใหมŠไดšใหšกับภาคการผลิตอ่ืนๆ ชŠวยดูแลความสะอาด ชŠวยใหšเมืองสวยงาม ชŠวยกูšคืน

วัสดุเหลือทิ้งดšวยการรีไซเคิล ชŠวยประหยัดงบประมาณ และภาระหนšาที่ของทšองถิ่นในการจัดการของเสีย จัดการ

สิ่งแวดลšอม และทำใหšเมืองสวยงาม รวมถึงสอดคลšองกับนโยบายขับเคลื ่อนเศรษฐกิจหมุนเวียน และการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่เปŨนปŦญหารŠวมของทุกคน 

3.3 ความเสี่ยง และความทšาทายในอนาคต  

การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงนโยบายของหนŠวยงานภาครัฐมีแนวโนšมที ่จะสรšาง

ผลกระทบตŠอการประกอบอาชีพของคนเก็บและคัดแยกของเกŠาในฐานะกลุ Šมที ่อยู ŠลำดับลŠางสุดในหŠวงโซŠ

กระบวนการรีไซเคิล ทั้งนโยบายดšานการจัดการขยะมูลฝอย การนำเขšาขยะอิเลคทรอนิกสŤและขยะพลาสติก 

รวมถึง (รŠาง) พระราชบัญญัติจัดการซากผลิตภัณฑŤเครื่องใชšไฟฟŜาและอุปกรณŤอิเลคทรอนิกสŤ แมšนโยบายดังกลŠาว

จะสอดคลšองกับแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และมีผลดีตŠอเศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดลšอม

ในภาพรวม แตŠมีการคาดการวŠาอาจสรšางผลกระทบโดยตรงตŠอคนเก็บและคัดแยกของเกŠาจากราคาของเกŠาที่

ปรับตัวลดลง รวมถึงขšอหšามขšอบังคับที่อาจมีผลตŠอการประกอบอาชีพเก็บและคัดแยกของเกŠา ปŦญหาดังกลŠาวอาจ

สŠงผลทำใหšราคารับซื้อในประเทศท่ีตกต่ำอยŠางมาก ทำใหšผูšประกอบกิจการซาเลšงและรšานรับซ้ือของเกŠาจำนวนมาก

ตšองเลิกประกอบอาชีพนี้ ในขณะที่ธุรกิจเกี่ยวเนื่องกับกระบวนการรีไซเคิล เชŠน โรงหลอม โรงตีใย และโรงโมŠ ตŠาง

ลšวนไดšรับผลกระทบจากราคาที่ตกต่ำเชŠนเดียวกัน สŠงผลตŠอวิถีชีวิตและการดำรงอยูŠของอาชีพการเก็บและรับซื้อ

ของเกŠาตลอดทั้งหŠวงโซŠอุปทาน อยŠางไรก็ดี หากระบบการจัดการขยะในประเทศมีประสิทธิภาพ มีการจัดการมี

ประสิทธิภาพและคำนึงถึงชีวิตความเปŨนอยูŠของคนเก็บและคัดแยกของเกŠา อาจชŠวยใหšราคาของเกŠามีความเปŨน

ธรรม ความเปŨนพิษของของเกŠาลดลง และคนทำงานสุขภาวะ และคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  
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บทที่ 7 

สถานการณŤแรงงานนอกระบบภาคเกษตร 

 

1. ภาพรวมกลุŠมคนทำงานภาคเกษตร 

แรงงานนอกระบบภาคการเกษตร มีความหมายกวšางขวาง ครอบคลุมคนทำงานภาคเกษตรหลายสาขา 

การผลิตที ่มีลักษณะการทำงานที ่แตกตŠางกัน ทั ้งสาขาเพาะปลูก เลี้ยงสัตวŤ ประมง ปśาไมš นาเกลือ รวมถึง

หลากหลายลักษณะของงาน ทั้งกลุŠมเกษตรกรทั่วไป ผูšประกอบอาชีพเกษตรในสาขาตŠางๆ ซึ่งมีฐานะเปŨนเจšาของ

กิจการโดยมีการจšางแรงงาน และเกษตรกรรายยŠอย กลุŠมเกษตรกรรับจšาง ผูšที่รับจšางทำงานทั่วไป เกษตรกรราย

ยŠอยที่รับจšางทำงานใหšแกŠผูšประกอบการเกษตร และกลุŠมเกษตรพันธะสัญญา เกษตรกรผูšผลิตสนิคšาดšานการเกษตร

ใหšกับบุคลล หรือนิติบุคคลเปŨนผูšรับซื้อ โดยมกีารตกลงลŠวงหนšาเก่ียวกับเง่ือนไขในการผลิตและการรับซื้อ127 128 129 

ขšอมูลจากสำมะโนเกษตร ปŘ 2556 130 พบวŠา ประเทศไทยมีผูšถือครองทําการเกษตร ทั้งสิ้น 5.9 ลšานราย ลักษณะ

การทำการเกษตรของผูšถือครองทําการเกษตร สŠวนใหญŠเพาะปลูกพืช 5.7 ลšานราย, เลี้ยงปศุสัตวŤ 1.2 ลšานราย, 

เพาะเลี้ยงสัตวŤน้ำในพื้นที่น้ำจืด 2.3 แสนราย ในขณะที่รายไดšจากผลผลิตทางการเกษตร พบวŠา ผูšถือครองทํา

การเกษตร รšอยละ 47.5 มีรายไดšของครัวเรือนมาจากการทําการเกษตรอยŠางเดยีว ในขณะที่ รšอยละ 52.5 เปŨนผูšมี

รายไดšจากการทําการเกษตรและจากแหลŠงอ่ืน นอกจากนี้ ผูšถือครองทําการเกษตรของประเทศไทยรšอยละ 51.5 มี

การจšางลูกจšางทํางานเกษตร ซึ่งเกือบทั้งหมดเปŨนการจšางลูกจšางชั่วคราวอยŠางเดียว (รšอยละ 48.4) และการจšาง

ลูกจšางประจําในปŘ 2556 มีจํานวน 1,161,182 คน โดยกวŠารšอยละ 88 เปŨนลูกจšางคนไทย รายงานสถิติแรงงาน

ประจำปŘ 2562131 พบวŠา จำนวนผูšมีงานทำในภาคเกษตร ปśาไมš และประมง มีทั้งสิ้น 12,567,700 คน จำแนกเปŨน

แรงงานในระบบ 1,096,300 คน และแรงงานนอกระบบจำนวน 11,471,400 คน 

แรงงานภาคเกษตรในภาพรวมเผชิญปŦญหาหลายดšานที่ใกลšเคียงกัน ทั้งจากรายไดšต่ำ ไมŠไดšรับความ

คุšมครองในเรื่องอัตราคŠาจšางขั้นต่ำ ราคาผลผลิตตกต่ำ อัตราคŠาจšางโดยเฉลี่ยต่ำกวŠาภาคอื่น และแตกตŠางกันตาม

พื้นที่ ฤดูกาล ผลผลิต และลักษณะงาน นอกจากนี้ ครัวเรือนภาคเกษตรตšองพึ่งพารายไดšจากแหลŠงอื ่น และ

เกษตรกรสŠวนใหญŠมีรายไดšนอกภาคเกษตรมากกวŠา ในขณะที่สภาพการทำงานยังมีความผันผวนสูงและมีความไมŠ

แนŠนอน ทั้งจากดšานปŦจจัยการผลิต เชŠน ที่ดิน แหลŠงน้ำ เงินทุนหมุนเวียนในการประกอบอาชีพ ดšานตšนทุนการผลิต

 
127 สถาบันวิจัยและใหšคำปรึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรŤ. 2549. โครงการประมวลองคŤความรูšและขšอเสนอแนะเกีย่วกับแรงงาน

นอกระบบ. http://nlrc.mol.go.th/research/IBNNkm6/00IBNNkm6.pdf 
128 พงศŤเทพ วิวรรธนะเดช. 2550. แรงงานนอกระบบภาคการเกษตร: สิทธิและสวัสดิการของเกษตรกรพันธสัญญาและรับจšาง. 

https://dol.thaihealth.or.th/resourcecenter/sites/default/files/documents/aerngngaannkrabbphaakhkaarekstr_1.pdf 
129 สำนักงานสถิติแหŠงชาติ. สำมะโนการเกษตร พ.ศ. 2556. 

http://www.nso.go.th/sites/2014/Documents/Agri/2556/reports-full/whole.pdf 
130 สำนักงานสถิติแหŠงชาติ. สำมะโนการเกษตร พ.ศ. 2556. 

http://www.nso.go.th/sites/2014/Documents/Agri/2556/reports-full/whole.pdf 
131 สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน. 2563. รายงานสถิติแรงงานประจำปŘ 2562 www.mol.go.th/wp-

content/uploads/sites/2/2020/06/สถิติแรงงานประจำปŘ-2562.pdf 
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ที่สูงท้ังในดšานคŠาจšางเมล็ดพันธุŤ ปุŞย สารเคมี ดšานความรูšเก่ียวกับการจัดการ ดšานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ภัยธรรมชาติ ดšานหลักประกันทางสังคม รวมถึงการที่แรงงานในภาคการเกษตรมีแนวโนšมแกŠชราลง อันตรายจาก

การทำงาน อันตรายจากสารเคมี การขาดการรวมกลุŠม และขาดอำนาจตŠอรอง132 133 134 ในขณะทีส่ถานการณŤการ

ระบาดของโรคโควิด-19 ก็สŠงผลกระทบตŠอภาคการเกษตรดšวยเชŠนกัน สาเหตุเนื่องมาจากปรมิาณความตšองการของ

ผูšบริโภคลดลง คำสั่งปŗดตลาด มาตรการดšานสาธารณสุข การเวšนระยะหŠาง และการกักตัวแบบตŠางๆ สถานการณŤ

ดังกลŠาวสŠงผลใหšการเคลื่อนยšายปŦจจัยการผลิตสินคšาเกษตรและอาหารชะลอตัว สินคšาเกษตรและอาหารติดคšางใน

หŠวงโซŠอุปทาน และกลายเปŨนผลผลิตสŠวนเกินในระบบอาหาร สถานการณŤดังกลŠาวสŠงผลกระทบทำใหšคนทำงาน

นอกระบบภาคเกษตรรายไดšของครัวเรือนเกษตรลดลง ขาดสภาพคลŠอง โดยเฉพาะครัวเรือนขนาดเล็ก ที่มีระดับ

เงินออมต่ำ มีรายไดšรายวัน 135 งานศึกษาสถานการณŤคนทำงานนอกระบบภาคเกษตร สะทšอนใหšเห็นวŠารายไดšของ

ภาคเกษตรลดลงจากการคšา การเดินทาง การคมนาคมขนสŠง และหŠวงโซŠอุปทานที่เกี่ยวเนื่องท่ีไดšรับผลกระทบชŠวง

การระบาด นอกจากนี้ ภาคเกษตรและคนทำงานภาคเกษตรที่ตšองพึ่งพารายไดšจากลูกหลาน ครอบครวั หรือทำงาน

นอกภาคเกษตรมีรายไดšลดลง เนื่องจากงานนอกภาคเกษตรลดลง คนทำงานนอกภาคเกษตรตกงาน ถูกลดเวลา 

หรือยšายกลับมาภูมิลำเนามากขึ้น136 137   

แรงงานนอกระบบภาคการเกษตรเปŨนกลุŠมอาชีพที่สังคมมีทัศนคติหลายดšานที่แตกตŠางกัน ดšานหนึ่งอาชีพ

ในภาคเกษตรกรรมถูกใหšคุณคŠา ยกยŠอง และเชิดชูใหšเปŨนกระดูกสันหลังของชาติ เนื่องจากมีสŠวนสำคัญที่ค้ำจุน

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมใหšชาติดำรงอยูŠไดš รวมทั้งเปŨนภาคการผลิต และเศรษฐกิจฐานรากที่สำคัญ นอกจากนี้ยัง

มีปรัชญา แนวคิด ทฤษฏี รวมถึงมีโครงสรšาง หนŠวยงาน องคŤกร และสถาบันที่ทำหนšาที่กำหนดนโยบาย สŠงเสริม

และสนับสนุนภาคเกษตรหลายดšาน ทั้งดšานวิชาการ ที่ดิน แหลŠงน้ำ เมล็ดพันธุŤ สŠงเสริมการตลาด การแปรรูป การ

รวมกลุŠม และเงินทุนหมุนเวียน แตŠในอีกดšานหนึ่งอาชีพในภาคเกษตรกรรม ยังถูกเลือกปฏิบัติ มองในเชิงลบ ไมŠไดš

รับการยอมรับ ถูกมองเปŨนสŠวนเกิน และเปŨนภาระของสังคม รวมถึงเผชิญปŦญหาที่มีความซับซšอน ผันผวนที่ยากเกิน

 
132 อรวรรณ เกษร” มปป. มาตรการทางกฎหมายในการคุšมครองแรงงานนอกระบบ ศึกษากรณีแรงงานภาคเกษตรกรรม ตอนที่ 2 

มาตรการทางกฎหมายในการคุšมครองแรงงานนอกระบบภาคเกษตรกรรม. บทความทางวิชาการ สำนกักฎหมาย สานักงาน

เลขาธิการสภาผูšแทนราษฎร. https://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/elaw_parcy/ewt_dl_link.php?nid=2647 
133 นฤมล นิราทร. 2550. แรงงานนอกระบบและนยัตŠอรัฐสวัสดิการ. บทความประกอบการสมัมนาวิชาการประจําปŘ มูลนิธิ

สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย เรื่อง “จะแกšปŦญหาความยากจนกันอยŠางไร : แขŠงขัน แจกจŠาย หรือสวัสดิการ” วันที่ 10-

11 พฤศจิกายน 2550 โรงแรมแอมบาสซาเดอรŤ ซต้ีิ จอมเทียน ชลบรีุ. http://tdri.or.th/wp-

content/uploads/2013/02/g3_narumol.pdf 
134 The Momentum. 2562. ภาคเกษตรไทย ทำไมย่ิงทำยิ่งจน แลšวจะแกšปŦญหาอยŠางไรดี?. 

https://themomentum.co/agriculture-in-thailand-2019/ 
135 วุฒิสภา. 2563. รายงานการพิจารณาศึกษาเรื่อง ผลกระทบตŠอระบบเศรษฐกิจไทยจากโรคตดิตŠอเชื้อโคโรนาไวรัส (COVID-19) 

และขšอเสนอแนะเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาภาคเกษตรภายใตš แผนยทุธศาสตรŤชาติตามสถานการณŤ. คณะกรรมาธิการการเกษตร

และสหกรณŤ วุฒิสภา. https://www.senate.go.th/document/Ext23868/23868842_0002.PDF 
136 สถาบันวิจัยเศรษฐกิจปŞวย อึ้งภากรณŤ. 2563. ครัวเรือนเกษตรไทยในวิกฤติโควิด-19 หลักฐานเชิงประจักษŤจากการสัมภาษณŤ

เกษตรกรทั่วประเทศ. https://www.pier.or.th/abridged/2020/11/ 
137 แนวหนšา. 2564.  แรงงานนอกระบบยุคโควิด(8) ‘เกษตร’ภาครองรับคนกลับถ่ิน. www.naewna.com/likesara/592731 
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กวŠาจะแกšไขไดš เชŠน ปŦญหาชีวิตความเปŨนอยูŠ การศึกษา และพฤติกรรมสุขภาพ ปŦญหารายไดš รายจŠาย และหนี้สิน 

ปŦญหาที่ดินและทรัพยากร ปŦญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ปŦญหาสารเคมีทางเการเกษตร ปŦญหาราคา

ผลผลิตและการตลาด 138 139 

อนึ่ง อนุสัญญาที่องคŤการแรงงานระหวŠางประเทศ (ILO) ใหšความสนใจกับความปลอดภัยในการทำงานไดš

ออกอนุสัญญาที่เก่ียวขšองกับแรงงานภาคเกษตร ตัวอยŠางเชŠน อนุสัญญาฉบับที่ 10 วŠาดšวยอายุขั้นต่ำในภาคเกษตร 

กำหนดหšามวŠาจšางเด็กอายุต่ำกวŠา 14 ปŘ ทำงานในโรงงานเกี่ยวกับการเกษตรในเวลานอกเหนือจากเวลาปกติของ

การเรียนหนังสือ, อนุสัญญาฉบับท่ี 11 วŠาดšวยสิทธิในการสมาคม และรวมตัวกันของแรงงานภาคเกษตรมุŠงคุšมครอง

ใหšแรงงานภาคเกษตรมีสิทธิจัดตั้งสมาคม หรือรวมกลุŠมกันในลักษณะเชŠนเดียวกับแรงงานในภาคอุตสาหกรรม, 

อนุสัญญาฉบับที่ 12 วŠาดšวยการจŠายคŠาทดแทนแกŠแรงงานภาคเกษตร มุŠงคุšมครองใหšลูกจšางที่เปŨนแรงงานภาค

เกษตรไดšรับคŠาทดแทนหรือคŠาชดเชย กรณีไดšรับบาดเจ็บเนื่องจากการทำงานดšานเกษตรกรรม ซึ่งตŠอมาอนุสัญญา

ฉบับนี้ไดšรับการปรับปรุงแกšไข และแทนดšวยอนุสัญญาฉบับที่ 121 วŠาดšวยเงินสงเคราะหŤความเสียหายอันเกิดจาก

อันตรายในอาชีพการงาน, อนุสัญญาฉบับที่ 25 วŠาดšวยการประกันการเจ็บปśวยแกŠแรงงานภาคเกษตร ซึ่งตŠอมา

อนุสัญญาฉบับนี้ไดšรับการทบทวน และปรับปรุงดšวยอนุสัญญาฉบับที่ 130 วŠาดšวยการดูแลทางการแพทยŤ และเงิน

สงเคราะหŤการเจ็บปśวย, อนุสัญญาฉบับที่ 99 วŠาดšวยกลไกการกำหนดอัตราคŠาจšางขั้นต่ำ (ภาคเกษตร), อนุสัญญา

ฉบับที่ 101 วŠาดšวยวันหยุดโดยไดšรับคŠาจšาง (ภาคเกษตร) มุŠงคุšมครองลูกจšางภาคเกษตร และแรงงานอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง

กับแรงงานดšานเกษตรกรรมใหšมีสทิธิหยุดพักผŠอนประจำปŘ ตŠอมาไดšรับการปรับปรุงแกšไขโดยอนุสัญญา ฉบับที่ 132 

วŠาดšวยการหยุดพักผŠอนประจำปŘโดยไดšรับคŠาจšาง, อนุสัญญาฉบับที่ 110 วŠาดšวยงานในไรŠ มุŠงใหšความคุšมครอง

แรงงานภาคเกษตรที่ทำงานในฟารŤมเพาะปลูกหรือสวนขนาดใหญŠซึ่งมีการจšางแรงงาน โดยไมŠรวมถึงเกษตรกรราย

ยŠอยที่ผลิตเพื่อการบริโภคในพื้นที่ซึ่งโดยปกติไมŠมีการจšางแรงงาน, อนุสัญญาฉบับที ่ 119 วŠาดšวยการปŜองกัน

อันตรายจากการทำงานกับเครื่องจักร, อนุสัญญาฉบับที่ 129 วŠาดšวยการตรวจแรงงานภาคเกษตร, อนุสัญญาฉบับที่ 

127 วŠาดšวยน้ำหนักสูงสดุที่อนุญาตใหšคนงานหนึ่งคนแบกหามไดš, อนุสัญญาฉบับที่ 184 วŠาดšวยความปลอดภัยและ

สุขภาพอนามัยในงานเกษตรกรรม มุŠงเพิ่มความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยของแรงงานภาคเกษตรกรรม โดยมี

การกำหนดหนŠวยงานที ่รับผิดชอบการปฏิบัติตามนโยบาย และจัดตั้งกลไกการประสานงานระหวŠางภาครัฐ 

ภาคเอกชน และองคŤกรที่เกี่ยวขšอง ทั้งนี้จะตšองมีการดำเนินมาตรการตามกฎหมาย และแนวปฏิบัติในเรื่องของ

เครื่องจักร การขนสŠงวัตถุดิบ ปŦจจัยการผลิตตŠางๆ สารเคมี การเลี้ยงสัตวŤ ลูกจšางทั่วไป แรงงานหญิง แรงงานเด็ก 

สวัสดิการและการประกันอันตราย และโรคจากการทำงานใหšถูกตšองและเปŨนไปในทางเดียวกัน อนุสัญญาฉบับที่ 

141 วŠาดšวยการจัดตั้งของลูกจšางชนบท มุ Šงประกันสิทธิของลูกจšางในชนบทในการจัดตั ้ง และเขšารŠวมองคŤการ 

ตลอดจนขšอแนะฉบับที่ 192 ความปลอดภัยและสุขภาพในงานเกษตรกรรม ขšอเสนอแนะนี้เสนอใหšประเทศสมาชิก

จัดใหšมีระบบการดูแลสุขภาพและความปลอดภัยของคนงานเกษตรกรรม โดนมีการควบคุมและปŜองกันอันตราย

จากสารเคมีอันตรายสารชีวภาพ ฝุśน เสียง ความส่ันสะเทอืน ความรšอน รังส ีแสงแดด โรคติดตŠอจากสัตวŤ อันตราย

 
138 ประชาไท. 2554. นโยบายเกษตรกรมีบตัรเครดติ: อคตกิารกดเหยียดของคนเมือง ใหšเกษตรกรกลายเปŨนอ่ืนที่นอกเหนือจากตน. 

https://prachatai.com/journal/2011/06/35725 
139  มติชน. 2559. ขšาว-ชาวนา-การเมือง. https://www.matichon.co.th/news-monitor/news_349723 
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จากสัตวŤปśา หรือสัตวŤมีพิษ การใชšเครื่องจักรเครื่องมือท่ีตšองมีอุปกรณŤปŜองกันอันตรายสŠวนบุคคล การขนยšานสิ่งของ 

การทำงานท่ีมีผลกระทบตŠอรŠายกายและจิตใจ รวมท้ังผลกระทบจากเทคโนโลยี ทั้งตšองใหšการดแูลเปŨนพิเศษสำหรับ

เด็ก หญิงมีครรภŤ และคนงานสูงอายุ โดยมีการควบคุมและปŜองกันอันตรายดังกลŠาวในสถานประกอบการ และ

นโยบายระดับชาติ รวมถึงขšอแนะฉบับที่ 193 วŠาดšวยการสŠงเสริมการจัดตั้งสหกรณŤ ที่เสนอใหšประเทศสมาชิก

สŠงเสริมใหšคนทำงานที่ทำงานประเภทเดียวกันไดšมีการรวมกลุŠมโดยสมัครใจในรูปสหกรณŤ เพื่อชŠวยเหลือซึ่งกันและ

กัน เพิ่มรายไดš สรšางการทำงานที่มั่นคง สรšางศักยภาพในการแขŠงขัน และเพ่ิมบทบาทในทางเศรษฐกิจ 140 141 142 

นอกจากนี ้ ในกิจการประมง องคŤการแรงงานระหวŠางประเทศ (ILO) ยังมีอนุสัญญาเฉพาะที่เกี่ยวขšอง 

ไดšแกŠ อนุสัญญาฉบับที่ 112 วŠาดšวยอายุขั้นต่ำ, อนุสัญญาฉบับที่ 113 วŠาดšวยการตรวจรŠายกาย, อนุสัญญาฉบับท่ี 

114 วŠาดšวยประเด็นขšอตกลงของชาวประมง, อนุสัญญาฉบับที่ 125 วŠาดšวยประกาศนียบัตรของชาวประมง, 

อนุสัญญาฉบับที่ 126 วŠาดšวยที่พักอาศัยของลูกเรือ และอนุสัญญาฉบับที่ 188 วŠาดšวยการทำงานในงานประมง ซึ่ง

กำหนดมาตรการในการดูแลสุขภาพความปลอดภัยในการทำงาน โดยคนทำงานบนเรือตšองมีอายุไมŠนšอยกวŠา 16 ปŘ 

เด็กที่ต่ำกวŠาอายุ 18 หšามทำงานกลางคืน ลูกเรือตšองมีสุขภาพที่สมบูรณŤในการทำงาน ตšองมีการตรวจรŠางกายกŠอน

การทำงาน ลูกเรือประมงที่ทำงานในเรือที่มีขนาดยาวกวŠา 24 เมตร และตšองทำงานในทะเลมากกวŠา 3 วัน ตšองไดš

นับการตรวจการไดšยิน และการมองเห็นทุก 2 ปŘ นายจšางตšองจัดใหšลูกเรือมีเวลาพักอยŠางนšอย 10 ชั่วโมงในชŠวง 24 

ชั่วโมง หรือ 77 ชั่วโมงในชŠวง 7 วัน เรือประมงทุกลำตšองมีรายชื่อลูกเรือใหšเจšาหนšาที ่ตรวจสอบไดš รวมถึงมี

มาตรการใหšลูกเรือไดšตรวจดูสัญญาขšอตำลงกŠอนใชšบังคับ และจัดใหšมีกลไกในการระงับขšอขัดแยšง 143 ทั้งนี้ ใน

รายงานการศกึษาครั้งนี้จะไมŠกลŠาวถึงในรายละเอียดเก่ียวกับกิจการประมง 

หากพิจารณาแรงงานนอกระบบภาคการเกษตร หรืองานที่เก่ียวกับการเพาะปลูก การเลี้ยงสัตวŤ การปśาไมš 

การทำนาเกลือสมุทร และการประมงที่มิใชŠการประมงทะเล กระทรวงแรงงานในฐานะหนŠวยงานที่มีหนšาท่ีหลักใน

การดูแลคุณภาพชีวิตแรงงาน ไดšใหšความคุšมครองแรงงานนอกระบบในภาคเกษตรกรรมโดยมีการกำหนดไวšใน 

กฎกระทรวงคุšมครองแรงงานในงานเกษตรกรรม พ.ศ. 2557 เพ่ือใหšความคุšมครองกับลูกจšางในงานเกษตรกรรมซึ่ง

มิไดšจšางลูกจšางตลอดปŘ และมิไดšใหšลูกจšางทำงานในลักษณะที่เปŨนงานอุตสาหกรรมตŠอเนื่องจากงานดังกลŠาว อยŠางไร

 
140 อรวรรณ เกษร” มปป. มาตรการทางกฎหมายในการคุšมครองแรงงานนอกระบบ ศึกษากรณีแรงงานภาคเกษตรกรรม ตอนที่ 2 

มาตรการทางกฎหมายในการคุšมครองแรงงานนอกระบบภาคเกษตรกรรม. บทความทางวิชาการ สำนกักฎหมาย สานักงาน

เลขาธิการสภาผูšแทนราษฎร. https://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/elaw_parcy/ewt_dl_link.php?nid=2647 
141 กรมสวสัดกิารและคุšมครองแรงงาน. 2551. โครงการศกึษาวิจัยเพื่อขยายการคุšมครองใหšแกŠแรงงานนอกระบบ. 

http://research.mol.go.th/rsdat/data/doc/IMSNhd1/00IMSNhd1.pdf 
142 สายชล จงหมื่นไวย. 2554. การคุšมครองความปลอดภัยในการทำงานของแรงงานนอกระบบ. ศึกษากรณีแรงงานภาค

เกษตรกรรม. นติศิาสตรมหาบัณฑติ มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑติ. http://libdoc.dpu.ac.th/thesis/145523.pdf 
143 อาทิตยา โภคสุทธ์ิ อุลิช ดิษฐประณีต ขวัญศริิ เจรญิทรัพยŤ และพิมขุ สุศีลสมัพันธŤ. 2564. กฎหมายคุšมครองแรงงานในงาน

ประมง: ศึกษา ความสอดคลšองกับอนุสัญญาองคŤการแรงงานระหวŠางประเทศ ฉบับที่ 188 วŠาดšวยการทำงานในภาคประมง. 

วารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตรŤและสังคมศาสตรŤ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรŤ วิทยาเขตปŦตตานี, 17(2), 109-149. 
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ก็ตามแรงงานนอกระบบภาคเกษตรกรรมที ่ไมŠมีนายจšาง หรือแรงงานอิสระก็จะไมŠไดšรับความคุšมครองตาม

กฎกระทรวงฉบับนี้144  

งานศึกษากลุŠมแรงงานนอกระบบภาคการเกษตรในสŠวนนี้ มุŠงเนšนศึกษากลุŠมคนทำงานภาคเกษตร 2 กลุŠม 

คือ ศึกษาในเกษตรกรอาชีพเพาะปลูก และเกษตรกรอาชีพเลี้ยงสัตวŤ โดย รศ.ดร. อารุญ เกตุสาคร นายรัฏพงศŤ 

ไชยเดช และนายคุณานนทŤ คงสมเวช คณะสาธารณสุขศาสตรŤ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรŤ ศ ูนยŤร ังสิต มี

รายละเอียดสรุปไดšดังน้ี  

 

2. เกษตรกรอาชีพเพาะปลูก 

สถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบภาคการเกษตร กลุŠมเกษตรกรอาชีพ

เพาะปลูก รศ.ดร. อารุญ เกตุสาคร นายรัฏพงศŤ ไชยเดช และนายคุณานนทŤ คงสมเวช คณะสาธารณสุขศาสตรŤ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรŤ ศูนยŤรังสิต ไดšศึกษาทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวขšอง สรุปไดšดังนี้  

2.1 คุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร  

เกษตรกรอาชีพเพาะปลูกเปŨนภาคการผลิตและรากฐานทางเศรษฐกิจที่สำคัญตŠอภาคเศรษฐกิจอื่นๆ ชŠวย

สรšางความมั่นคงทางอาหารใหšกับประเทศ รวมถึงมีศักยภาพในการรองรับ และชŠวยแกšไขปŦญหาผูšถูกเลิกจšางและ

วŠางงานจากภาวะวิกฤติ เกษตรกรอาชีพเพาะปลูกแบŠงไดšเปŨน 3 กลุŠม คือ การทำนา การทำสวน และการทำไรŠ 

ขึ้นอยูŠกับพื้นที่และภูมิภาค ขšอมูลสำมะโนเกษตร ปŘ 2556 พบวŠา ภายใตšเนื้อที่ถือครองทําการเกษตรทั้งประเทศ 

116.6 ลšานไรŠ เน้ือที่ประมาณครึ่งหนึ่งเปŨนที่ปลูกขšาว รองลงมาเปŨนที่ปลูกพืชไรŠ ปลูกยางพารา และที่ปลูกพืชยืนตšน

และไมšผลที่ปลูกสวนปśา ตามลําดับ และในชŠวง 10 ปŘที่ผŠานมาพื้นที่ปลูกยางพารา และพื้นที่ปลูกพืชไรŠ มีสัดสŠวน

เพิ่มขึ้นอยŠางชัดเจน แตŠพื้นที่ปลูกขšาว และพื้นที่ปลูกพืชยืนตšนและไมšผล และพื้นที่ปลูกสวนปśากลับมีสัดสŠวนลดลง 

หากพิจารณาเกษตรกรรŠวมกับสินคšาที่ทางการเกษตรที่สำคัญ ไดšแกŠ ปลูกขšาว ชะอม อšอย ลำไย มันสำปะหลัง 

หอมแดง ขšาวโพด ยางพารา เอกสารงานศึกษาที่เกี่ยวขšอง พบวŠา เกษตรกรอาชีพเพาะปลูกสŠวนใหญŠเปŨนเพศหญิง

มากกวŠาเพศชาย อายุเฉลี่ย 50 ปŘขึ้นไป การศึกษาในระดับประถมศึกษา และไมŠไดšเรียนหนังสือ มีประสบการณŤใน

การทำงานมากกวŠา 10 ปŘ คนทำงานสŠวนใหญŠเปŨนแรงงานชั่วคราว ทำงานใชšแรงงานในครัวเรือนเปŨนหลัก เสรมิดšวย

แรงงานรับจšางครั้งคราวโดยลักษณะการทำงานเปŨนฤดูกาล การจšางงานชั่วคราวดังกลŠาวทำใหšขาดความตŠอเนื่องใน

การทำงาน และมีการเปลี่ยนอาชีพบŠอยครั้ง  

 2.2 สถานการณŤดšานเศรษฐกิจ สุขภาวะ และสังคม 

 มิติเศรษฐกิจ การทบทวนเอกสารที่เกี่ยวขšอง พบวŠา กลุŠมเกษตรกรอาชีพเพาะปลูกสŠวนใหญŠมี

ระยะเวลาในการทำงานนšอยกวŠา 8 ชั่วโมงตŠอวัน แตŠมีการทำงานทุกวันไมŠมีวันหยุด รวมถงึไมŠมีสวัสดิการ อยŠางไรก็

ตามชŠวงเวลาทำงานขึ้นอยูŠกับฤดูกาล สภาพภูมิอากาศ สินคšาเกษตรแตŠละประเภท และความเรŠงรีบในการเก็บ

ผลผลิต ทั้งนี้ แรงงานนอกระบบภาคการเกษตรกลุŠมเกษตรกรอาชีพเพาะปลูกมักมีจำนวนชั่วโมงการทำงานเกินกวŠา

ที่กฎหมายคุšมครองแรงงานกำหนด นอกจากนี้ คนทำงานสŠวนมากยังไมŠไดšรับคŠาตอบแทนที่เปŨนธรรม รายไดšไมŠ

 
144 กองคุšมครองแรงงานนอกระบบ. 2561. ความรูšเกี่ยวกับการคุšมครองแรงงาน ในงานเกษตรกรรม. 

personnel.labour.go.th/attachments/article/950/%20กองคุšมครองแรงงานนอกระบบ.pdf 
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แนŠนอน รายไดšเฉลี่ยของครอบครัวมีความแตกตŠางกันมากในแตŠละครัวเรือน ไมŠมีเงินออม ไมŠเพียงพอกับภาระ

คŠาใชšจŠาย และไมŠพอชำระหนี้สิน  

มิติสุขภาพ การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวขšอง พบวŠา กลุŠมเกษตรกรอาชีพเพาะปลูก

สŠวนใหญŠมีสุขภาพรŠางกายแข็งแรง มีดัชนีมวลกายอยูŠในเกณฑŤปกติ ตรวจสุขภาพประจำปŘ มีพฤติกรรมสุขภาพที่ดี 

แตŠในบางอาชีพมีการดื่มสรุา สูบบุหรี่ ดื่มกาแฟ และเครื่องดื่มชูกำลัง นอกจากนี้ กลุŠมเกษตรกรอาชีพเพาะปลูกสŠวน

ใหญŠมีโรคประจำตัว ไดšแกŠ ความดันโลหิตสูง เบาหวาน หัวใจ ไขมันในเลือดสูง สŠวนใหญŠมีความรอบรูšทางสุขภาพ

อยูŠในระดับปานกลาง มีสิทธิการรักษาพยาบาลตามสิทธิบัตรประกันสุขภาพถšวนหนšา ในดšานอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัยในการทำงานโดยรวมคนทำงาน สŠวนใหญŠมีความเสี่ยงที่ดšานการยศาสตรŤมากที่สุด เชŠน ทŠาทางการ

ทำงานท่ีผิดธรรมชาติ กšมๆ เงยๆ เปŨนระยะนานมากกวŠา 2 ชั่วโมง บิดเอ้ียวตัว อุบัติเหตุจากการทำงาน เชŠน การถูก

สิ่งของมีคมบาด รบัสัมผัสสิ่งคุกคามอันตรายจากสารเคมกีำจัดศตัรูพืช ฝุśนละอองจากวัชพืชตŠางๆ ความเสี่ยงจากสิ่ง

คุกคามอันตรายดšานกายภาพ เชŠน การทำงานในที่อากาศรšอนอบอšาว แสงจšา เสียงดัง สั ่นสะเทือน รวมถึงสิ่ง

คุกคามอันตรายดšานชีวภาพ เชŠน สัตวŤมีพิษกัดตŠอย เชื ้อราหรือเชื ้อโรคจากผลิตภัณฑŤทางการเกษตร และ

ความเครียดจากการทำงาน รายไดšไมŠพอเมื่อเทียบกับรายจŠาย และราคาพืชผลทางการเกษตรตกต่ำ 

มิติสังคม การทบทวนเอกสารที่เกี่ยวขšอง พบวŠา กลุŠมเกษตรกรอาชีพเพาะปลูก เผชิญความเสี่ยง

ที่ทšาทายจากความไมŠมั่นคงทางรายไดš ความเสี่ยงทางสุขภาพ อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำงาน มี

ภาพลักษณŤทางอาชีพที่ตรากตรำของคนชนบท แมšมีการรวมกลุŠมแตŠขาดอำนาจในการตŠอรอง และการถูกมองเปŨน

ภาระของสังคม นอกจากนี้ สถานการณŤปŦญหาของกลุŠมเกษตรกรอาชีพเพาะปลูกยังมีความซับซšอนและแตกตŠางกัน

ตามประเภทสินคšาทางการเกษตร ลักษณะพื้นที่ ทรัพยากร ที่ดิน แหลŠงน้ำ สภาพภูมิอากาศ เงินทุน เทคโนโลยี 

และนโยบายของหนŠวยงานภาครัฐ  

2.3 ความเสี่ยง และความทšาทายในอนาคต  

เกษตรกรอาชีพเพาะปลูกเปŨนภาคการผลิตที่สำคัญ และเปŨนรากฐานทางเศรษฐกิจที ่สำคัญตŠอภาค

เศรษฐกิจอื่นๆ แตŠยังคงเผชิญสถานการณŤความเสี่ยง และผลกระทบจากรายไดšและชีวิตความเปŨนอยูŠที ่ไมŠมั่นคง 

ไมŠไดšการคุšมครองการทำงานและหลักประกันทางสังคม ความเสี่ยงทางสุขภาพ ความไมŠปลอดภัยในการทำงาน การ

ใชšกำลังแรงกาย พฤติกรรมสุขภาพ และความสูงอายุของคนทำงาน ในขณะที่สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-

19 และแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต เกษตรกรอาชีพเพาะปลูกยังคงมีบทบาทสำคัญตŠอแนวคิดความมั่นคง

ทางอาหาร และเศรษฐกิจฐานราก แตŠยังมีความทšาทายจากสถานการณŤปŦญหาเดิมของภาคเกษตร ไดšแกŠ ปŦญหา

ปริมาณผลผลิต ราคาผลผลิต รายไดš และหนี้สิน ปŦญหาทุน ที่ดิน ทรัพยากร และเทคโนโลยี ปŦญหาการใชšสารเคมี

ทางการเกษตร และความเสื่อมโทรมของทรัพยากร การนำเขšาและสŠงออกสินคšาเกษตร รวมถึงสถานการณŤปŦญหา

ใหมŠท่ีอาจจะเกิดขึ้น เชŠน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ นวัตกรรมทางอาหารสมัยใหมŠ การเขšาสูŠสังคมผูšสูงอายุ 

สภาพเศรษฐกิจถดถอย และการกลับสูŠภูมิลำเนาเดิมของผูšที่ถูกเลิกจšาง ซึ่งลšวนมีสŠวนสำคัญตŠอความยั่งยืนของอาชีพ 
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3. เกษตรกรอาชีพเลี้ยงสัตวŤ 

สถานการณŤ ความเสี่ยง และความเปราะบางของแรงงานนอกระบบภาคการเกษตร กลุŠมเกษตรกรอาชีพ

เลี้ยงสัตวŤ รศ.ดร. อารุญ เกตุสาคร นายรัฏพงศŤ ไชยเดช และนายคุณานนทŤ คงสมเวช คณะสาธารณสุขศาสตรŤ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรŤ ศูนยŤรังสิต ไดšศึกษาทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวขšอง สรุปไดšดังนี้ 

3.1 คุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร  

เกษตรกรอาชีพเลี้ยงสัตวŤเปŨนอาชีพที่มีความสำคัญตŠอการสรšางความมั่นคงทางอาหารและภาคเศรษฐกิจ

อื่นๆ การเลี้ยงสัตวŤนับเปŨนการสรšางแหลŠงโปรตีนสำคัญของครอบครัว ทšองถิ่น และประเทศ รวมทั้งเปŨนเสมือนเงิน

ออมและสินทรัพยŤของประชาชนในชนบท ขšอมูลจากสำมะโนเกษตร ปŘ 2556 พบวŠา ประเทศไทยมีเกษตรเลี้ยงปศุ

สัตวŤหรือเลี้ยงสัตวŤ เชŠน การเล้ียงวัว ควาย หมู แพะ แกะ ไกŠ เปŨด หŠาน และไหม (รวมการเลี้ยงวัว/ควายเพ่ือใชšงาน

เกษตร) ประมาณ 1.2 ลšานราย กลุŠมเกษตรกรอาชีพเลี้ยงสัตวŤแบŠงออกไดšเปŨน 2 ลักษณะ คือการเลี ้ยงสัตวŤใน

ครัวเรอืนเพื่อการบริโภคและจำหนŠายในทšองถิ่น และการเลี้ยงสัตวŤในรูปแบบของการทำฟารŤม ท้ังฟารŤมท่ีเกษตรกร

เปŨนผูšลงทุนเลี้ยงเอง และระบบที่ผูšประกอบการทำสัญญาใหšเกษตรกรเจšาของฟารŤมเปŨนผูšเลี้ยงและรับซื้อผลผลิต 

การศึกษาเอกสารงานศึกษาที่เกี่ยวขšอง พบวŠา กลุŠมเกษตรกรอาชีพเลี้ยงสัตวŤสŠวนใหญŠเปŨนผูšหญิง การศกึษาในระดับ

ประถมศึกษาหรือต่ำกวŠา มีลักษณะเปŨนคนทำงานประจำ และชั่วคราว สŠวนใหญŠอาศยัอยูŠนอกเขตเทศบาลและภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือมากที่สุด เกษตรกรสŠวนใหญŠเปŨนคนในพื้นที่ หรือมีการยšายสำมะโนครัวมาทั้งครอบครัวเพื่อ

ประกอบอาชีพ  

 3.2 สถานการณŤดšานเศรษฐกิจ สุขภาวะ และสังคม 

 มิติเศรษฐกิจ การทบทวนเอกสารที่เกี่ยวขšอง พบวŠา กลุŠมเกษตรกรอาชีพเลี้ยงสัตวŤสŠวนใหญŠมี

ระยะเวลาในการทำงานเฉลี่ย 8 ชั่วโมงตŠอวัน สŠวนใหญŠทำงานเกือบทุกวันไมŠมีวันหยุดเนื่องจากถšาหยุดจะไมŠไดšรับ

คŠาจšาง มีการจšางงานทั้งแบบรายเดือนและรายวันตลอดทั้งปŘ โดยไมŠมีสญัญาจšาง แตŠเปŨนการตกลงกันดšวยวาจา ไมŠมี

สิทธิ สวัสดิการ และขาดหลักประกันทางสังคม นอกจากนี้ คนทำงานสŠวนมากยังมีรายไดšต่ำ รายไดšไมŠเพียงพอกับ

ภาระคŠาใชšจŠาย มีภาระหนี้สิน ไมŠไดšมีการเตรียมความพรšอมในทุกดšานสำหรบัการเขšาสูŠวัยสงูอายุ 

มิติสุขภาพ การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง พบวŠา กลุŠมเกษตรกรอาชีพเลี้ยงสัตวŤมี

ความเครียดและความกัลวลจากการทำงาน ในขณะที่งานสŠวนใหญŠเกษตรกรตšองเผชิญสิ่งคุกคาม อันตรายจากการ

ทำงาน และมีผลกระทบตŠอสุขภาพ เชŠน ทŠาทางการทำงาน ยกของหนัก การทำงานในพื้นท่ีชื้นแฉะ อับชื้น มีน้ำขัง 

กลิ่นเหม็นจากมูลสัตวŤ เชื้อราจากตัวสัตวŤ สารเคมีจากอาหารสัตวŤและยารักษาโรค ฝุśนจากอาหารสัตวŤ ยาฆŠาเชื้อโรค 

ความรšอนหรือทำงานกลางแจšง แสงสวŠางมากหรือนšอยเกินไป เสียงดังจากเครื่องจักร อุบัติเหตุจากการทำงาน 

ไฟฟŜาดูด สัตวŤทำรšาย แมลงกัดตŠอยในขณะทำงาน หรือการใสŠรองเทšาบูŢทตลอดทั้งวัน รวมถึงพฤติกรรมสุขภาพและ

การใชšยา เชŠน ยาแกšปวด ยาแกšเมื่อย คลายเสšน คลายกลามเนื้อ สูบบุหรี่ ดื่มสุรา เครื่องดื่มชูกำลัง กลุŠมเกษตรกร

อาชีพเลี้ยงสัตวŤสŠวนใหญŠนอนพักผŠอนนšอยกวŠา 6 ชั่วโมงตŠอวัน มีโรคและอาการเจ็บปśวย เชŠน ปวดหัว ทšองเสีย โรค

กระเพาะอาหาร โรคอšวน ความดันโลหิตสูง โรคภูมิแพš โรคระบบทางเดินหายใจ และโรคกระดูก อยŠางไรก็ตามกลุŠม

เกษตรกรอาชีพเลี้ยงสัตวŤสŠวนใหญŠไดšรับสิทธิประกันสุขภาพถšวนหนšา 

มิติสังคม การทบทวนเอกสารที่เกี่ยวขšอง พบวŠา กลุŠมเกษตรกรอาชีพเลี้ยงสัตวŤมีความไมŠมั่นคง

ทางรายไดš ความเสี่ยงทางสุขภาพใกลšเคียงกัน นอกจากนี้ เกษตรกรอาชีพเลี้ยงสัตวŤที่อยูŠในพื้นที่หŠางไกลกัน ไมŠมี
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สัญญาจšางที่เปŨนลายลักษณŤอักษร และการยšายที่อยูŠอาศัย ยšายครอบครัวมาอยูŠในที่ดินของนายจšาง ยิ่งทำใหšการ

รวมกลุŠม อำนาจตŠอรอง และเรียกรšองตŠอนายจšางและหนŠวยงานภาครัฐที่เกี่ยวขšองทำใหšยากมากขึ้น กลุŠมเกษตรกร

อาชีพเลี้ยงสัตวŤมักอยูŠในสถาวะจำยอม จำเปŨนตšองอาศัยอยูŠในที่ดินของนายจšาง ทำงาน รับคŠาตอบแทน และ

สวัสดิการที่นายจšางจัดหาใหš  

3.3 ความเสี่ยง และความทšาทายในอนาคต  

อาชีพเลี้ยงสัตวŤเปŨนภาคการผลิตที่มีความสำคัญตŠอภาคการผลิต และภาคเศรษฐกิจอื่นๆ แตŠกระนั้นงาน

อาชีพเลี้ยงสัตวŤ ยังมีความเสี่ยงและความแปรปรวนดšานปริมาณและราคาผลผลิต โรคระบาด ภัยธรรมชาติ ตšนทุน

การเลี้ยงสัตวŤ เชŠน พŠอแมŠพันธุŤ ราคาอาหารสัตวŤ ยาปฏิชีวินะ การนำเขšาและสŠงออก และนโยบายภาครัฐที่เกี่ยวขšอง 

รวมทั้งคนทำงานมีความเสี่ยงดšานรายไดš ภาระคŠาใชšจŠาย หนี้สิน ความเสี่ยงทางสุขภาพ ขาดหลักประกันทางสังคม 

อยŠางไรก็ตามสถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 และแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต เกษตรกรอาชีพ

เลี้ยงสัตวŤยังคงตšองเผชิญความทšาทายจากสถานการณŤปŦญหาเดิมดังที่กลŠาวไปขšางตšน สถานการณŤปŦญหาใหมŠที่

อาจจะเกิดข้ึน เชŠน การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การคำนึงถึงเศรษฐกิจหมุนเวียนและสิ่งแวดลšอม การคำนึงถึง

เรื่องของความยั่งยืนและสวัสดิภาพของสัตวŤ การเขšาสูŠสังคมผูšสูงอายุ สภาพเศรษฐกิจถดถอย และตšนทุนการ

ประกอบอาชีพที่สูงขึ้น ลšวนเปŨนปŦจจัยสำคัญตŠอผูšประกอบอาชีพ  
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บทที่ 8 

สถานการณŤอนาคตของงานและแรงงานนอกระบบ 

 

การคาดการณŤสถานการณŤการเปลี่ยนแปลงของงานและคนทำงานนอกระบบในอนาคต เปŨนการศึกษา

ภาพรวมของการเปลี่ยนแปลงของงานและแรงงานนอกระบบในประเทศไทยในอนาคตอีก 10 ปŘขšางหนšา (จนถึง 

พ.ศ. 2575) รวมถึงแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงดšานสังคม ดšานเทคโนโลยี ดšานเศรษฐกิจ ดšานสิ ่งแวดลšอม ดšาน

นโยบายและการเมือง และดšานคุณคŠา ซึ่งมิติการเปลี่ยนแปลงเหลŠานี้จะสŠงผลใหšบางอาชีพตšองปรับตัว บางอาชีพ

ตšองการแรงงานที ่ม ีทักษะสูงขึ ้น บางอาชีพอาจสูญหายไป รวมทั ้งอาจสŠงผลใหšมีอาชีพเกิดขึ ้นใหมŠ โดยมี

วัตถุประสงคŤสำคัญในการศึกษา ประกอบดšวย การศึกษาปŦจจัยที่เกี่ยวขšองกับการเปลี่ยนแปลงและการคาดการณŤ

สถานการณŤการเปลี่ยนแปลงของงานและคนทำงานนอกระบบในอนาคต การวิเคราะหŤทิศทางแนวโนšมสถานการณŤ

เพื่อนำไปสูŠการวางแผนเชิงนโยบายในการเตรียมกำลังคนใหšพรšอมรับตŠอการเปลี่ยนแปลง และการวิเคราะหŤ

แนวทางและวิธีปฏิบัติในการพัฒนากำลังคนทำงานนอกระบบ รวมทั้งมาตรการตŠางๆ เพื่อชŠวยเหลือและปŜองกัน

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

การศึกษาการคาดการณŤสถานการณŤการเปลี่ยนแปลงของงานและคนทำงานนอกระบบในอนาคตในสŠวนนี้ 

อาจารยŤวŠาน ฉันทวิลาสวงศŤ คณะสถาปŦตยกรรมศาสตรŤ จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย และ ผศ.ดร. รัตติยา ภูลออ 

วิทยาลัยประชากรศาสตรŤ จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย ตลอดจนความรŠวมมือของ ศูนยŤประสานงานเพื่อการวิจัย

แรงงาน จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย มีรายละเอียดสรุปไดšดังนี้ 

 

1. แนวโนšมการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญในอนาคต (ปŘ 2575) และการประเมินผลกระทบ 

การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขšอง และการนำรายการแนวโนšมไปใหšผูšเชี่ยวชาญประเมินและ

ระดมความคิดเห็นเพ่ิมเติม พบรายการรายการแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคญัในอนาคต จำแนกเปŨน 6 ดšาน  

1) ดšานสังคมและประชากร ประกอบดšวย การเขšาสูŠสังคมผู šสูงอายุและการเปลี่ยนแปลงโครงสรšาง

ประชากร, การยšายถิ่นของแรงงานคนไทยและแรงงานขšามชาติ, การเปลี่ยนแปลงดšานการศึกษา, การปรับปรุง

โครงสรšางทางกายภาพ ถนน ที่อยูŠอาศยั พ้ืนที่สาธารณะของเมือง, การกลายเปŨนเมืองและการขยายตัวของเมือง  

2) ดšานเทคโนโลยี ประกอบดšวย แนวโนšมเทคโนโลยีในอนาคต, การพัฒนาเมืองอัจฉริยะทั้งดšาน

สิ่งแวดลšอม เศรษฐกิจ พลังงาน การบริหารภาครัฐ การดำรงชีวิต การเดินทางและการขนสŠง และพลเมือง, 

เทคโนโลยีรถไฟฟŜาความเร็วสูงท่ีเชื่อมตŠอระบบขนสŠงสินคšาและบริการ 

3) ดšานเศรษฐกิจ ประกอบดšวย การปรับเปลี่ยนและชŠวงชิงทางเศรษฐกิจของข้ัวอำนาจทางเศรษฐกิจโลก, 

การเขšาสูŠสังคมไรšเงินสด, เงินตราเขšารหัสและสกุลเงินดิจิตอลที่ปŜองกันการแทรกแทรงจากรัฐ, การซื้อขายสินคšา

ออนไลนŤ และระบบการขนสŠงสินคšา, การพัฒนาขึ้นของแพลตฟอรŤมธุรกิจ, เศรษฐกิจทŠามกลางและหลังสถานการณŤ

โควิด-19, เศรษฐกิจภาคการทŠองเที่ยว 

4) ดšานสิ ่งแวดลšอมและสุขภาพ ประกอบดšวย การเปลี ่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ, การลดลงของ

ทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ, การใชšพลังงานทดแทน, มลพิษทางสิ่งแวดลšอม และปŦญหา

ขยะ, ธุรกิจท่ีคำนึงถึงสิ่งแวดลšอม, การสาธารณะสุขหลังโรคระบาด 
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5) ดšานการเมืองและสถาบัน ประกอบดšวย นโยบายดšานการคุšมครองทางสังคม, นโยบายดšานรายไดš

พ้ืนฐานอยŠางท่ัวถึง, สวัสดิการชŠวยเหลือคนทำงาน, นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจในทšองถิ่น, การบริการภาครัฐโดย

ใชšเทคโนโลยี, กฏหมายที่เก่ียวขšองกับคนทำงาน 

6) ดšานคุณคŠา ประกอบดšวย คุณลักษณะความเปŨนพลเมืองโลก, การยอมรับความหลากหลายในสังคม

และสŠงเสรมิความเทŠาเทยีมทางเพศ, สิทธิ เสรภีาพ และคุณภาพชีวิตของคนทำงาน, กระแสทšองถิ่นนิยม 

 

 อยŠางไรก็ตาม เมื่อสัญญาณแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงดšานตŠางๆ ในอนาคต มาประเมินรŠวมกับผูšเชี่ยวชาญ

ในมิติของระดับความไมŠแนŠนอน (uncertainty level) และมิติของระดับผลกระทบ (impact level) ผลการ

ประเมนิดังกลŠาวสามารถแบŠงออกเปŨน 4 กลุŠม ดังนี้  

1) ผลกระทบถšวนหนšาอยŠางแนŠนอน สัญญาณแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงที ่มีความไมŠแนŠนอนต่ำและ

ผลกระทบสูง ซึ่งเปŨนแนวโนšมที่สามารถมองเห็นถึงความเสี่ยง ความจำเปŨนในการปรับตัว และโอกาสท่ีควรสŠงเสริม  

1.1) ดšานความเสี่ยงที่จะกระทบถšวนหนšา ปŦจจัยแนวโนšมที่ไดšรับการประเมินเปŨนความเสี่ยงตŠอ

กลุŠมแรงงานนอกระบบที่สำคัญมาก คือ กำลังแรงงานที่กำลังสูงอายุขึ้น ซึ่งหากแรงงานนอกระบบยังคงทำงานอยูŠ

ในวัยที่สูงข้ึนจะสŠงผลกระทบตŠอสุขภาพและสุขภาวะของแรงงานโดยเฉพาะในกลุŠมรายไดšต่ำหรือการศึกษาไมŠสูง ซึ่ง

ใชšแรงกายในการทำงานเพื่อใหšไดšมาซึ่งรายไดš และอาจกŠอใหšเกิดภาวะการทำงานโดยไมŠสมัครใจ แตŠจำใจตšอง

ทำงานหรือมีความเสี่ยงตŠออุบัติเหตุในการทำงานสูงขึ้น ประเด็นนี้มีความสัมพันธŤกับโครงขŠายคุšมครองทางสังคม 

ในทางกลับกันหากแรงงานกลุŠมนี้ไมŠสามารถทำงานไดšแลšวปŦจจัยเรื่องสุขภาวะที่เปŨนผลตŠอเนื่องมาจากการขาด

รายไดšและมีเงินออมไมŠเพียงพอจะเปŨนปŦจจัยเสริมใหšปŦญหาทางสุขภาวะมากยิ่งขึ้น มากไปกวŠานี้ ความเสี่ยงดšาน

สิ่งแวดลšอมทางธรรมชาติ มลพิษทางสิ่งแวดลšอม แนวโนšมการแพรŠระบาดของเชื้อไวรัสที่จะมีความถี่สูงขึ้น การดื้อ

ยาปฏิชีวนะของมนุษยŤและปศุสัตวŤ ความเสี่ยงเหลŠานี้อาจกระทบไปถึงประชากรกลุŠมอื่นดšวย กลุŠมแรงงานนอก

ระบบมักมีสุขภาวะและมีความคุšมครองทางสังคมท่ีต่ำกวŠากลุŠมอ่ืน จึงมโีอกาสเผชิญความเสี่ยงสูงกวŠา 

1.2) ความจำเปŨนในการปรับตัว แรงงานนอกระบบก็มีความจำเปŨนตšองปรับตัวกับแนวโนšมท่ี

กำลังเปลี่ยนแปลงอยŠางรวดเร็ว ไดšแกŠ การปรับตัวในกระบวนการดิจิทัล การเขšาสูŠสังคมไรšเงินสดและการใชšธนาคาร

อิเล็กทรอนิกสŤ งานในธุรกิจแพลตฟอรŤมแบบจับคูŠ และการคšาขายออนไลนŤและระบบการขนสŠงสินคšา หรือการนำ

เทคโนโลยีและระบบดิจิทัลมาใชšในชŠวงวิกฤตการณŤการแพรŠระบาดโควิด 19 

1.3) โอกาสที่ควรสŠงเสริม ทŠามกลางการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงที่คŠอนขšางมั ่นใจวŠาจะ

เกิดขึ้นในอนาคต ยังคงมีแนวโนšมอีกสŠวนหนึ่งที่เปŨนโอกาสสำคัญที่ควรสŠงเสริมใหšแรงงานนอกระบบสามารถเขšาถึง

และฉวยโอกาสจากการเปลี่ยนแปลง อันไดšแกŠ โอกาสจากการขยายตัวของตลาดที่จะมีเพ่ิมมากขึ้น ผŠานการเพ่ิมข้ึน

ของจำนวนธุรกิจขนาดเล็กและธุรกิจสŠวนตัว การที่ผูšสูงอายุมีอายุเฉลี่ยยืนยาวขึ้น และการแปรเปลี่ยนเปŨนเมืองของ

พื ้นที่ชนบท ซึ ่งลšวนแตŠจะกลายเปŨนโอกาสและเปŨนฐานลูกคšาที ่สำคัญตŠอการทำงานบริการในรูปแบบตŠางๆ  

นอกจากนี้ โอกาสในการเขšาถึงตลาดที่หลากหลายก็มีมากยิ่งขึ้น หากคนทำงานสามารถเขšาถึงอินเทอรŤเน็ตไดšดีขึ้น 

อีกทั้งโอกาสการเชื่อมตŠอระดับภูมิภาคจากโครงการรถไฟความเร็วสูงและการเดินทางรูปแบบอื่นๆ เปŗดโอกาสใหš

แรงงานนอกระบบที่ทำงานบนพ้ืนท่ีทางกายภาพสามารถใหšบริการไดšในหลากหลายพ้ืนที่มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การ

ยอมรับความหลากหลายทั้งดšานเชื้อชาติ อายุ รูปลักษณŤ ความเทŠาเทียมทางเพศ และความสำคัญของงานนอก
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ระบบ ผนวกกับการเปลี่ยนกระบวนการรšองเรียนสิทธิและสวัสดิการของภาครัฐ การปรับปรุงกฏหมาย ระเบียบ

ขšอบังคับของหนŠวยงานภาครัฐภายหลังการระบาดของโรคโควิด-19 แรงงานนอกระบบอาจใชšโอกาสนี ้สรšาง

แรงผลักดันในการเรียกรšองสิทธิและนโยบายตŠางๆ ใหšครอบคลุมถึงสุขภาวะและความเปŨนอยูŠท่ีดีของคนทำงาน 

2) ผลกระทบหลากหลาย สัญญาณแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงที่คŠอนขšางมั่นใจวŠาจะเกิดขึ้นในอนาคตแตŠ

กลับสŠงผลกระทบท่ีหลากหลาย พบวŠา  

2.1) ผลกระทบขึ้นอยูŠกับการเชื่อมตŠอกับนานาชาติ ผลกระทบที่เกิดข้ึนกับแรงงานมากหรือนšอย

ขึ้นอยูŠกับการเชื่อมตŠอกับนานาชาติของงานนั้นๆ กลŠาวคือ งานทีเ่ชื่อมตŠอผŠานระบบหŠวงโซŠอุปทานโลก เชŠน งานการ

ผลิตทางการเกษตร งานรับจšางผลิตของที่บšาน งานเก็บขยะ งานบริการที่ธุรกิจและลูกคšาพึ่งพิงนักทŠองเที่ยว

ตŠางชาติ เชŠน งานนวด งานบริการในรšานอาหาร งานบริการในภาคขนสŠง และภาคการทŠองเที่ยว เปŨนกลุŠมที่ไดšรับ

ผลกระทบสูง แตŠถšาหากงานไมŠไดšมีการเชื่อมตŠอกับนานาชาติก็จะไดšรับผลกระทบนšอยลง 

2.2) ผลกระทบขึ้นอยูŠกับระดับความใกลšชิดเชิงพื้นที่ ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับแรงงานมากหรือ

นšอยขึ้นอยูŠกับบริบทเชิงเชิงพ้ืนที่ เชŠน ในพ้ืนท่ีที่มสีภาวะอากาศรนุแรง น้ำทŠวม ฝนแลšง มีปŦญหามลพิษ กลุŠมแรงงาน

ที่ทำงาน หรืออาศัยอยูŠบนพื้นท่ีดังกลŠาวจะไดšรับผลกระทบสูงกวŠา นอกจากนี้ นโยบายจากภาครัฐก็มีนัยเชิงพื้นที่ที่

สŠงผลกระทบตŠองานที่แตกตŠางกันดšวย เชŠน การฟŚŪนฟูยŠานเมืองเกŠาที่เกี่ยวขšองกับแนวโนšมเชิงคุณคŠาดšานทšองถิ่น 

หรือกฎหมายที่ควบคุมและจำกัดโอกาสในการประกอบอาชีพ ผลกกระทบดังกลŠาวเห็นไดšชัดในกลุŠมเกษตรกรรม 

กลุŠมคนทำงานภาคขนสŠง กลุŠมคนทำงานอิสระบนพื้นที่สาธารณะ  

2.3) ผลกระทบขึ้นอยูŠกับลักษณะของงาน และระดับความสามารถในการปรับตัว ลักษณะของ

งาน ความสามารถในการปรับตัวและการแขŠงขัน รูปแบบการจšางงานที่แตกตŠางกันมีผลทำใหšแรงงานตŠางอาชีพ 

หรือในอาชีพเดียวกันก็อาจไดšรับผลกระทบที่แตกตŠางกันออกไป ปŦจจัยสำคัญที่จะชŠวยลดผลกระทบคือการพัฒนา

ความรูšและทักษะใหมŠของแรงงานนอกระบบ 

2.4) ผลกระทบขึ้นอยูŠกับระดับความเกี่ยวขšองในเชิงระบบ แนวโนšมการเปลี ่ยนแปลงบาง

รายการมีความเกี่ยวขšองกับระบบการดำเนินการหรือระบบทางการตลาด บางอยŠางที ่มีความเฉพาะเจาะจง 

ผลกระทบของแนวโนšมดังกลŠาวเหลŠานี ้จะสŠงผลแตกตŠางกัน งานบางสŠวนจะมีโอกาสจากเทคโนโลยี หรือ

แพลตฟอรŤมชŠวยใหšสามารถหางาน หารายไดšเพิ่ม หรือลดตšนทุนมากขึ้น ในขณะที่บางกลุŠมกำลังไดšรับผลกระทบ

จากเทคโนโลยี และแพลตฟอรŤมทำใหšเกิดคูŠแขŠง โอกาสในการไดšรับงาน หรือรายไดšลดลง  

3) ผลกระทบที่ยังมีความไมŠแนŠนอนสูง สัญญาณแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงที ่ไดšรับการประเมินจาก

ผูšเชี่ยวชาญวŠามรีะดับความไมŠแนŠนอนสูง พบวŠา 

3.1) ผลกระทบขึ้นอยูŠกับความเชื่อมโยงกับการเดินทางและการยšายถิ่นฐาน ผลกระทบจากการ

เดินทางและการยšายถิ ่นฐาน อันเปŨนผลมาจากการแพรŠระบาดโควิด 19 ซึ ่งประกอบดšวย การกลับมาของ

นักทŠองเที่ยวตŠางชาติที่มาประเทศไทยในระยะสั้นต่ำกวŠา 3 เดือน และการยšายถิ่นฐานขšามชาติของแรงงานตŠางชาติ

ที่มีทักษะสูงที่เขšามาอยูŠอาศัยในระยะยาวตั้งแตŠ 3 เดือนขึ้นไป ซึ่งทั้งคูŠไดšรับการประเมินเปŨนแนวโนšมที่มีความไมŠ

แนŠนอนสูงและมีผลกระทบสูง ซึ่งจะสŠงผลกระทบตŠอแรงงานดšานบริการในเมืองที่เนšนการทŠองเที่ยว และมีความ

เชื่อมตŠอกับนานาชาติในระดับสูง  
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3.2) ผลกระทบขึ้นอยูŠกับเทคโนโลยีที่มีผลตŠอตลาดแรงงาน การเจาะตลาดแรงงานนอกระบบ

ของเทคโนโลยีที่เพิ่งเริ่มเขšามาสูŠเมืองไทย ความไมŠแนŠนอนอาจอยูŠที่การประเมินภายใตšระยะเวลา 10 ปŘ ซึ่งในความ

เปŨนจริงอาจใชšระยะเวลานานกวŠานั้น การปรับตัวเขšาใชšเทคโนโลยีดังกลŠาวอาจยังตšองการการปรบัตัวในหลากหลาย

ดšาน ซึ่งรวมถึง เทคโนโลยีบล็อกเชน และระบบเงินตราเขšารหัสลับ (crypto currency) โดยทั้งคูŠไดšรับการประเมิน

ที่แสดงใหšเห็นถึงความไมŠแนŠนอนสูงแตŠมีผลกระทบต่ำ โดยระบบเงนิตราเขšารหัสลับน้ียังใหมŠอยูŠกับสังคมและระบบ

เศรษฐกิจในไทย จึงทำใหšผูšเชี่ยวชาญหลายคนไมŠม่ันใจวŠาจะสŠงผลกระทบตŠอแรงงานอยŠางไรบšาง 

3.3) ผลกระทบขึ้นอยูŠกับระบบสวัสดิการของภาครัฐ การสรšางระบบสวัสดิการจากทางภาครัฐ

สŠวนหนึ่งไดšรับแรงผลักดันจากความสนใจในคุณภาพและสิทธิของแรงงานนอกระบบที่อาจจะมีมากขึ้นอยŠาง

ตŠอเนื่อง แตŠก็มคีวามเปŨนไปไดšท่ีจะหมดไปในอนาคต และในอีกดšานหนึ่งอาจมีแรงผลักดันบางสŠวนจากแนวโนšมการ

ปรับเปลี่ยนประเทศที่สอดคลšองกันกับการเปลี่ยนภูมิรัฐศาสตรŤของโลก มาทางประเทศฝŦũงตะวันออกมากยิ่งขึ้น ซึ่ง

วิธีคดิในการพัฒนาบางสŠวนอาจจะเหมือนหรือแตกตŠางกันกับทางตะวันตก โดยแนวคิดเหลŠานี้จะเปŨนปŦจจัยสำคัญที่

เชื่อมโยงกับการใหšงบประมาณเพ่ือพัฒนาประเทศทั้งสิ้น โดยทั้งสองปŦจจัยนี้เปŨนเพียงสŠวนหนึ่งท่ีจะขับเคลื่อนใหšเกิด

ประสิทธิภาพการทำงาน ซึ่งยังคงมีความไมŠแนŠนอนวŠาจะมีประสิทธิภาพสูงข้ึน เทŠาเดมิ หรือต่ำลง 

4) ผลกระทบที่การประเมินยังปนเป สัญญาณแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงที่ผลการประเมินยังคงปนเปไมŠ

สามารถสรุปเปŨนผลไดšอยŠางชัดเจน ดังเชŠนสัญญาณแนวโนšมดšานสังคมท่ีประกอบดšวย การยšายถิ่นฐานขšามชาติของ

แรงงานทักษะต่ำเปŨนระยะยาวตั้งแตŠ 3 เดือนขึ้นไป การยšายถิ่นฐานขšามชาติของแรงงานไทย การยšายถิ่นฐานจาก

ชนบทเขšาสูŠเมือง สัญญาณแนวโนšมดšานเทคโนโลยีท่ีประกอบดšวย เทคโนโลยีอัตโนมัติ รถยนตŤขับเคลื่อนอัตโนมัติ 

หุŠนยนตŤทำความสะอาด และสัญญาณแนวโนšมดšานการเมืองและสถาบันท่ีประกอบดšวย การลŠมสลายของกองทุน

ประกันสังคม ความสะดวกและนŠาดึงดูดในการจดทะเบียนบริษัท ประกันสังคม มาตรา 40 และนโยบายการการันตี

รายไดšขั้นพื้นฐาน แนวโนšมเหลŠานี้ตšองการการศึกษามากขึ้นกวŠาเดิม เพื่อใหšสามารถชี้ลักษณะของแนวโนšมไดšอยŠาง

ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

 

2. อนาคตของงานและแรงงานนอกระบบ 

ผลการประเมินแนวโนšมการเปลี่ยนแปลง และผลกระทบความเสี่ยง โอกาส และปŦจจัยที่ตšองปรับตัว 

แตกตŠางกันออกไปตามแตŠละประเภทงาน ร ูปแบบลักษณะการทำงาน และบริบทสŠวนตัวของแรงงาน การ

สังเคราะหŤแนวโนšมตŠาง เพ่ือชี้ใหšเห็นความเสี่ยงในภาพอนาคต มีรายละเอียดดังนี้  

2.1 อนาคตที่แนŠนอน อนาคตที่มีแนวโนšมดังกลŠาวจะเกิดขึ้นอยŠางแนŠนอน และผลกระทบที่เกิดขึ้นกับ

แรงงานทุกคน รวมถึงมผีลกระทบหลากหลาย ลักษณะของอนาคตดังกลŠาวพบวŠา  

1) อนาคตที่งานจะหลากหลาย ซับซšอน และกระจายตัวมากข้ึน ความหลากหลายของรูปแบบ

ของรายไดšและลักษณะการทำงานของแรงงานแตŠละกลุŠมแรงงานนอกระบบจะเปŨนความทšาทายในการกำหนด

นิยามดšานความเสี่ยงหรือความเปราะบางตŠอไปในอนาคต การเขšาสูŠระบบการคšาขายออนไลนŤและการทำงานผŠาน

ระบบแพลตฟอรŤมท่ีเตบิโตขึ้น สรšางรูปแบบงานแบบใหมŠและสรšางความซับซšอนมากขึ้น นอกจากนี้ การเคลื่อนยšาย

แรงงานอาจไมŠเพียงยšายถิ ่นฐานตามฤดูกาลแตŠเพียงอยŠางเดียว แตŠอาจจะยšายที่ทำงานระหวŠางวันธรรมดาและ

วันหยุดสุดสัปดาหŤ หรือกระทั่งยšายที่ทำงานระหวŠางวันสามารถเกิดขึ้นไดš ความทšาทายนี้จะสŠงผลตŠอการเขšาใจความ
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เสี่ยงและการสรšางระบบการดูแลสุขภาวะของแรงงานนอกระบบ ทั้งทางกาย ทางเศรษฐกิจ และทางสังคมที่ตšองมี

ความยืดหยุŠนเชิงพ้ืนที่และเวลามากยิ่งขึ้น 

2) อนาคตที่จะมีกลุŠมที ่มีโอกาส และมีกลุ Šมที ่ถ ูกทิ ้งไวšขšางหลัง แนวโนšมการเปลี่ยนแปลง

ชี้ใหšเห็นวŠางานนอกระบบหลายกลุŠมเริ่มมีโอกาสที่หลากหลายมากขึ้นจากการเชื่อมตŠอกับโลกออนไลนŤ เทคโนโลยี 

ระบบการโอนเงินออนไลนŤ การคšาขายและการขนสŠงออนไลนŤ ตลาดแพล็ตฟอรŤม การคมนาคมขนสŠงที่สะดวกมาก

ขึ้น ปŦจจัยเหลŠานี้เปŗดโอกาสการหารายไดšใหšกับแรงงานนอกระบบหรือแรงงานอิสระในรูปแบบตŠางๆ ในขณะที่

แรงงานบางสŠวนเลือกไมŠฉวยโอกาสจากปŦจจัยดังกลŠาว กลับกลายเปŨนคŠาเสียโอกาสในการหารายไดšของตนเอง ผลที่

ตามมาคือแรงงานเหลŠานี้มักมีชั่วโมงทำงานที่ยาวนาน และมักจะไมŠมีวันหยุดงานเพื่อสรšางความสมดุลระหวŠางงาน

และการพักผŠอน 

3) อนาคตกับการรักษาความสมดุลระหวŠางเศรษฐกิจและสิ่งแวดลšอม แนวโนšมอนาคตสŠวน

หนึ่งท่ีคŠอนขšางชัดเจนคือการเปลี่ยนแปลงทางสภาพอากาศ การสรšางมลพิษ และภัยทางชีวภาพตŠาง ๆ ที่จะมีสูงขึ้น 

สŠงผลตŠอเนื่องใหšเกิดความเสี่ยงตŠอสุขภาวะทางกายเปŨนอยŠางมาก โดยเฉพาะอยŠางยิ่งกับแรงงานนอกระบบและกลุŠม

เปราะบางตŠางๆ กลุ Šมที ่จะไดšรับผลกระทบอยŠางมากจากการเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศคือกลุŠมแรงงานภาค

การเกษตร และกลุŠมที่จะไดšรับผลกระทบจากระดับในพื้นที่ทำงาน พื้นที่พักอาศัย เชŠน คนทำงานภาคขนสŠง ผูšคšา

หาบเรŠแผงลอย ผูšทำการผลิตที่บšาน หรือคนเก็บและคัดแยกของเกŠา อยŠางไรก็ตามแนวคิดเศรษฐกิจสีเขียว กำลัง

พยายามเสนอทางออกใหšแกŠขšอถกเถียงระหวŠางการะอยูŠรอดทางเศรษฐกิจกับการรักษาสิ่งแวดลšอม ใหšกลายเปŨน

สถานการณŤที่เกื้อหนุนซึ่งกันและกันแทนที่จะเปŨนการตšองเลือกดšานใดดšานหนึ่ง ทั้งนี้ การออกแบบนโยบายภายใตš

แนวคิดเศรษฐกิจสีเขียวสำหรับแรงงานนอกระบบจะเปŨนพรมแดนใหมŠ (frontier) ของนวัตกรรมเชิงนโยบาย 

(policy innovation) 

4) อนาคตกับการสŠงเสริมความเขšาใจดšานสิทธิแรงงานและการทำงานอยŠางมีคุณคŠา ความ

แตกตŠางหลากหลายของแรงงานอกระบบแตŠละอาชีพ ลักษณะการทำงาน และพื้นที่ มีความทšาทายสำคัญในดšาน

การรวมกลุŠมทางกายภาพตามสิทธิของแรงงาน อยŠางไรก็ตามสถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 ไดšผลักดันใหš

แรงงานบางกลุŠมตั ้งกลุ ŠมบนแพลตฟอรŤมออนไลนŤ เพื่อยื่นขšอเรียกรšอง ความตšองการของกลุŠมตŠอหนŠวยงานที่

เกี่ยวขšอง รวมถึงเสนอสถานการณŤปŦญหาความเดือดรšอนของกลุŠมตนเองตŠอสาธารณะ การรวมกลุŠม เสนอสภาพ

ปŦญหา และขšอเรียกรšองตŠอผูšที ่เกี่ยวขšองและสังคมทั่วไปเปŨนโอกาสสำคัญในการสรšางความรูšความเขšาใจเกี่ยวกับ

สิทธิแรงงาน และคุณคŠาของงานนอกระบบ  

5) อนาคตของการบริการจัดการเวลา เงิน และชีวิต แรงงานนอกระบบสŠวนหนึ่งเปŨนกลุŠม

แรงงานที่ไมŠสามารถเขšาทำงานในระบบไดšดšวยขšอจำกัดตŠาง ๆ เชŠน ความสามารถ เวลา หรือภาระตŠาง ๆ แตŠยังคงมี

แรงงานนอกระบบอีกสŠวนที่เลือกทำงานนอกระบบเพื่อความอิสระในการทำงานที่มากยิ่งขึ้น การจัดการเวลา ชีวิต

ความเปŨนอยูŠ การเงิน รวมถึงการพัฒนาความรูšและทักษะของแรงงานเปŨนความทšาทายที่ชŠวยลดผลกระทบของ

แรงงาน เพิ่มโอกาสการทำงานในอาชีพ และรูปแบบงานที่หลากหลาย ชŠวยสรšางความสามารถในการแขŠงขันของ

แรงงานนอกระบบ ในระบบเศรษฐกิจที่จะมีการเปลี่ยนแปลงและผันผวน  

6) อนาคตของเทคโนโลยีทางการเงินและกระบวนการดิจิทัล การเขšาสูŠสังคมไรšเงินสด และ

ระบบธนาคารอิเล็กทรอนิกสŤ รวมถึงการใชšระบบดิจิทัลในการบริหารจัดการและใหšความชŠวยเหลือประชาชนของ
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หนŠวยงานภาครัฐ ชŠวงสถานการณŤการระบาดของโรคโควิด 19 เปŨนฐานขšอมูล และโอกาสสำคัญที่ทำใหšภาครัฐและ

วิชาการสามารถทำความเขšาใจเกี่ยวกับเศรษฐกิจนอกระบบไดšชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะเปŨนพื้นฐานในการออกแบบ

นโยบายและสวัสดิการใหšแกŠคนเหลŠานี้ไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ 

2.2 อนาคตที่ตšองคอยจับตามอง ผลการประเมินแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงสŠวนหนึ่ง ชี้ใหšเห็นวŠามีความไมŠ

แนŠนอนสูงแตŠมีผลกระทบต่ำ หรือยังคงไดšรับการประเมินอยŠางปนเป ซึ่งแนวโนšมเหลŠานั้นควรไดšรับการจับตามอง

และศึกษาอยŠางละเอียดมากย่ิงข้ึน เพ่ือเพ่ิมพูนฐานความรูšในการประเมินแนวโนšมใหšดียิ่งข้ึน แนวโนšมอนาคตท่ีตšอง

คอยจับตามองดังกลŠาว คือ แนวโนšมดšานเทคโนโลยีบล็อกเชน ระบบเงินตราเขšารหัสลับ แนวโนšมดšานสวัสดิการ

สังคมที่มีประสิทธิภาพ แนวโนšมเทคโนโลยีอัตโนมัติ รวมถึงแนวโนšมการยšายถิ่น ซึ่งแนวโนšมตŠางๆ เหลŠานี้ แนวโนšม

ดšานเทคโนโลยีอัตโนมัติท่ีมีโอกาสแทนท่ีแรงงานนอกระบบในอนาคต ในขณะที่แนวโนšมการสรšางความคุšมครองทาง

สังคมที่ครอบคลุมกับแรงงานนอกระบบและคนเปราะบางก็มีความสำคัญท่ีตšองจับตามอง  

2.3 อนาคตที ่ไมŠแนŠนอน แนวโนšมการเปลี ่ยนแปลงของกลุŠมนี ้บŠงชี้ผŠานฉากทัศนŤความเปŨนไปไดšที่

หลากหลาย ดังเชŠน 1) การกลับมาของนักทŠองเที่ยวตŠางชาติ มี 3 ฉากทัศนŤความเปŨนไปไดš คือ นักทŠองเที่ยวอาจ

กลับมาประเทศไทยจำนวนเทŠากับกŠอนวิกฤตการณŤโควิดในระยะเวลาอันใกลš ภายใน 1-2 ปŘ, นักทŠองเที่ยวอาจ

กลับมาประเทศไทยจำนวนเทŠากับกŠอนวิกฤตการณŤโควิดในระยะเวลายาวนาน มากกวŠา 2 ปŘขึ ้นไป และ 

นักทŠองเที่ยวในประเทศไทยมีจำนวนไมŠสูงเทŠากับกŠอนวิกฤตการณŤโควิดตลอด 5-10 ปŘขšางหนšา 2) การยšายถิ่นฐาน

ขšามชาติของแรงงานตŠางชาติทักษะสูง มี 3 ฉากทัศนŤความเปŨนไปไดšภายใน 10 ปŘขšางหนšา คือ ประเทศไทยเปŗดรับ

และมีแรงงานตŠางชาติทักษะสูงมากขึ้นและอยูŠในระบบฐานขšอมูลแรงงานที่ชัดเจน, ประเทศไทยมีแรงงานตŠางชาติ

ทักษะสูงมากขึ้นแตŠอาศัยอยูŠในเมืองไทยดšวยวีซŠานักทŠองเที่ยวเปŨนหลัก และประเทศไทยมีแรงงานตŠางชาติทักษะสูง

นšอยดังในปŦจจุบัน 3) ความสนใจในคุณภาพและสิทธิดšานแรงงานนอกระบบของคนในสังคม มี 2 ฉากทัศนŤความ

เปŨนไปไดšภายใน 10 ปŘขšางหนšา คือ สังคมหันมาใหšความสนใจตŠอคุณภาพและสิทธิดšานแรงงานนอกระบบมากขึ้น

อยŠางตŠอเนื่อง และเปŨนสŠวนสำคัญในการสรšางแรงจูงใจทางสังคมและทางการเมือง, สังคมหมดความสนใจหรือ

ทšอถอยตŠอการผลักดันเรื่องแรงงานเนื่องจากแรงจูงใจทางสังคมไมŠสามารถผลักดันไปสรšางแรงจูงใจทางการเมืองใหš

เกิดการเปลี่ยนแปลงไดš อยŠางไรก็ตามภาพฉากทัศนŤที่หลากหลายเปŨนทางเลือกสำคัญในการวางแผนยุทธศาสตรŤ 

และออกแบบนโยบายที่จะเอ้ือประโยชนŤตŠอแรงงานนอกระบบมากที่สุด  
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บทที่ 9 

สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 กับแรงงานนอกระบบ 

 

1. สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 ภาพรวม 

สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 องคŤการแรงงานระหวŠางประเทศ คาดการณŤวŠาประชาชนทั่วโลก

จะตกงานระหวŠาง 5.3 - 24.7 ลšานตำแหนŠง อันเนื่องมาจากวิกฤติเศรษฐกิจและแรงงาน รวมถึงมีการคาดการณŤวŠา

จะมีการทำงานต่ำกวŠาระดับเพิ่มข้ึน ชั่วโมงการทำงาน และคŠาจšางลดลง การจšางงานที่ลดลงจะทำใหšแรงงานสูญเสีย

รายไดšจำนวนมาก และผูšประกอบอาชีพอิสระในประเทศที่กำลังพัฒนาที่ม ักชŠวยบรรเทาผลกระทบจากการ

เปลี่ยนแปลงอาจไมŠสามารถทำเชŠนนั้น เนื่องจากขšอจำกัดในการเคลื่อนไหวของประชาชนและสินคšา นอกจากน้ี 

สถานการณŤความยากจนคาดวŠาจะเพ่ิมขึ้น โดยรายไดšที่ลดลงจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจในชŠวงวิกฤต จะทำใหšสภาพ

ความเปŨนอยูŠของคนทำงานขยับเขšาไปใกลšหรือต่ำกวŠาเสšนความยากจน โดยประมาณการวŠาจะมีคนยากจนเพิ่มขึ้น

ระหวŠาง 8.8 ถึง 35 ลšานคน 145 สภาพัฒนŤฯ 146 ประเมินวŠาการแพรŠระบาดของโควิด จะสŠงผลกระทบใหšแรงงาน

เสี ่ยงถูกเลิกจšาง 8.4 ลšานคน แบŠงเปŨนแรงงาน 3 กลุ Šม คือ 1) แรงงานในภาคการทŠองเที ่ยว 2) แรงงานใน

ภาคอุตสาหกรรม และ 3) การจšางงานในภาคบริการอื่นที่ไมŠใชŠการทŠองเที่ยว ในขณะที่นักทŠองเที่ยวเขšาประเทศ

ลดลงรšอยละ 62.5 รายไดšที่ลดลงจะซ้ำเติมภาระหนี้ครัวเรือน รวมถึงเกิดปŦญหาความเครียด คุณภาพชีวิตเปลี่ยน 

ปริมาณขยะเพิ่มขึ้น นอกจากนี้ ชŠวงเดือนพฤษภาคม-กรกฎาคม คาดวŠามีแรงงานจบใหมŠ หรือกลุŠมเจเนอเรชันล็อก

ดาวนŤ 147 เขšาสูŠตลาดประมาณ 520,000 คน ซึ่งอาจไมŠมีตำแหนŠงงานรองรับ นอกจากนี้ สถานการณŤคนทำงานกลุŠม

แรงงานกิ ๊ก (gig) 148 หรือแรงงานอิสระที ่ร ับทำงานเปŨนชิ ้นๆ สรšางความทšาทายเรื ่องรูปแบบการจšางงาน 

ความสัมพันธŤของการจšางงาน การคุšมครองแรงงาน หลักประกันทางสังคม  

งานศึกษาผลกระทบการระบาดของโรคโควิด-19 ที่มีตŠอแรงงานนอกระบบในกรุงเทพมหานคร พบวŠา 

รัฐบาลไทยออกมาตรการ ขšอหšาม ขšอกำหนดตŠางๆ เรื่องการทำงาน การเคลื่อนยšาย และการดำเนินชีวิตที่ทำใหš

แรงงานกวŠาครึ่งไมŠสามารถทำงานไดš มาตรการดังกลŠาวสŠงผลใหšแรงงานนอกระบบสŠวนใหญŠมีรายไดšลดลงครึ่งหนึ่ง 

และแรงงานนอกระบบบางกลุ ŠมไมŠมีรายไดšเลย สถานการณŤดังกลŠาวสŠงผลตŠอความเครียดของแรงงาน และ

ความสัมพันธŤภายในครอบครัวและชุมชน นอกจากนี ้แรงงานนอกระบบบางสŠวนเดินทางกลับภูมิลำเนาเดิม 

ปรับเปลี่ยนอาชีพ เปลี่ยนรูปแบบการทำงาน ซึ่งเปŨนการเปลี่ยนจากการทำงานนอกระบบที่เปราะบางประเภทหนึ่ง

 
145 ประชาไท. 2563. การประเมินผลกระทบของ ILO ตŠอวิกฤติการณŤของโรคโควิด-19 
146 BBC News. 2563. โควิด-19 : สภาพัฒนŤฯ เผยไตรมาสแรกปŘ 63 มีคนวŠางงานเกือบ 4 แสนคน. 

www.bbc.com/thai/international-52829935 
147 UN News. 2020. ‘Lockdown generation’ of young workers will need extra help after COVID-19, urges UN 

labour chief. https://news.un.org/en/story/2020/05/1064912 
148 Thaipublica. 2563. ตลาดแรงงานไทยหลังยุคโควิด-19: ผลกระทบ แนวโนšมและทางออก กลุŠมแรงงานก๊ิก (gig). 

thaipublica.org/2020/08/discussion-on-labour-market-after-covid-19_5 
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ไปอีกประเภทหนึ่งที่มีความเสี่ยง ตšนทุน และสรšางภาระหนี้สินที่เกิดจากการประกอบอาชีพที่เพิ่มขึ้น149 นอกจาก

ผลกระทบของโรคโควิด-19 กลับยิ่งสŠงผลตŠอบุคคลในอุปการะของแรงงานนอกระบบ สŠงผลใหšแรงงานมีรายจŠายที่

เพิ่มขึ้นเนื่องจากสถานเลี้ยงเด็ก ศูนยŤพัฒนาเด็กเล็กของรัฐ หรือโรงเรียนปŗดตามมาตรการควบคุมการระบาดของ

รัฐ บางครัวเรือนที่มีเด็กเล็กและขาดผูšดูแล จึงตšองมีคŠาใชšจŠายในการจšางผูšดูแลเด็ก ครอบครัวที่มีเด็กเล็กไดšรับ

ผลกระทบทางเศรษฐกิจในสัดสŠวนที่สูงกวŠาครอบครัวที่ไมŠมีเด็กเล็ก150  

 อนึ่ง ในระยะยาว151 สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 มีแนวโนšมที่จะสŠงผลกระทบตŠอโครงสรšาง

ทางเศรษฐกิจ รูปแบบการคšา การบริการ และการลงทุน กระแสการเปลี ่ยนแปลงของเทคโนโลยี รวมถึง

ความกšาวหนšาทางเทคโนโลยี สŠงผลทำใหšบางอาชีพหายไป หรือตšองปรับตัวไปตามพฤติกรรมของผูšบริโภคและ

ประชาชนที่เปลี่ยนไป เชŠน พฤติกรรมการเรียนออนไลนŤ การทำงานที่บšาน การประชุมผŠานระบบออนไลนŤ รวมถึง

การปรับแผนการลงทุนในระบบอัตโนมัติเพื่อลดการพึ่งพาแรงงานคน ธุรกิจใชšเทคโนโลยีดิจิทัลในการผลิต รวมถึง

คำนึงถึงหŠวงโซŠการผลิตอยŠางย่ังยืน สิ่งเหลŠานี้เพ่ิมแรงกดดันตŠอตลาดแรงงานไทยที่แรงงานสŠวนใหญŠอยูŠในกิจกรรมมี

ผลิตภาพอยูŠในระดับต่ำ และแรงงานยังมีทักษะไมŠตรงกับความตšองการของตลาด สŠงผลใหšการจšางแรงงานที่ไมŠ

สามารถหาแรงงานที่มีคุณสมบัติและทักษะตรงกับความตšองการมาเติมในตำแหนŠงงานวŠาง อยŠางไรก็ตาม บทเรียน

การแกšไขปŦญหาดังกลŠาวจำเปŨนตšองอาศัยความรŠวมมือของภาคสŠวนตŠางๆ ในการดำเนินการ ไดšแกŠ การพัฒนา

หลักสูตรฝřกอบรมสำหรับแรงงาน การยกระดับและปรับทักษะของแรงงานที่มีความยืดหยุ Šน การสรšางแรงจูงใจใหš

ประชาชนและแรงงาน การสรšางระบบในการหางานและจับคูŠงานที่เหมาะสมตามความสามารถของแรงงาน หรือ

การพัฒนาและเชื่อมโยงฐานขšอมูลดšานแรงงาน  

 อยŠางไรก็ตาม การคาดการณŤผลกระทบ และแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากสถานการณŤการแพรŠ

ระบาดของโรคโควิด-19 ภายใตšกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหŠงชาติ ฉบับท่ี 13152 พบวŠา สถานการณŤการ

ระบาดของโรคโควิด-19 1) ชŠวยเรŠงการเปลี่ยนแปลงเขšาสูŠยุคดิจิตอลใหšรวดเร็วขึ้น เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัลถูก

นำมาใชšลดปฏิสัมพันธŤทางกายภาพของคน ใชšเปŨนชŠองทางการสื่อสารออนไลนŤ การประชุมทางไกล การซื้อสินคšา

และบริการผŠานแพลตฟอรŤมออนไลนŤ การทำธุรกรรมดิจิทัลแทนการชำระดšวยเงินสด 2) การสรšางความตื่นตัวใน

ดšานสุขอนามัย การดำเนินมาตรการทางสาธารณสุข การยกระดับมาตรฐานการใหšบริการ โดยคำนึงถึงความสะอาด

และสุขอนามัยที่เปŨนไปตามมาตรฐานสากล 3) การปรับตัวสูŠการเปŨนเมืองอัจฉริยะ (Smart City) เพ่ือสนองตอบวิถี

ชีวิตของประชากรที่เปลี่ยนแปลงไป และเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเฝŜาระวังการแพรŠระบาดของโรคและการ

บริหารจัดการสถานการณŤ 4) รูปแบบการทำงาน การเปลี่ยนแปลงสูŠสังคมดิจิทัลที่ถูกเรŠงจากวิกฤตโควิด-19 และ

 
149 WIEGO. 2021. COVID-19 Crisis and the Informal Economy: Informal Workers in Bangkok, Thailand 

https://www.wiego.org/sites/default/files/publications/file/WIEGO_FactSheet_Bangkok_Final_web.pdf 
150 TDRI. 2563. ผลกระทบของโควิด-19 ตŠอครัวเรือนที่มเีด็กเล็ก. https://tdri.or.th/2020/08/covid19-impact-early-child 
151 กัมพล พรพัฒนไพศาลกุล. 2563. Labor Market Digital Transformation: หนทางตšานวิกฤต. 

bot.or.th/Thai/MonetaryPolicy/ArticleAndResearch/Pages/FAQ171.aspx 
152 สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหŠงชาติ. 2564. กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหŠงชาติ ฉบับที่ 13 : เอกสาร

ประกอบการระดมความเห็นกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหŠงชาติฉบับที่ 13. 

www.nesdc.go.th/download/Plan13/Doc/กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหŠงชาติ_ฉบับที_่13.pdf 
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มาตรการเวšนระยะหŠางทางสังคมยังสŠงผลใหšรูปแบบการทำงานมีความยืดหยุŠนมากขึ้น แรงงานบางสŠวนอาจผันตัว

ไปเปŨนแรงงานนอกระบบ ทั้งที่เปŨนผลมาจากการถูกเลิกจšาง หรือตšองการผันตัวไปทำงานในลักษณะไมŠประจำมาก

ยิ่งขึ้น ซึ่งสรšางความทšาทายใหšแกŠภาครัฐ ในการจัดความคุšมครองทางสังคมเพื่อสรšางความมั่นคงทางรายไดšและ

สุขภาพใหšแกŠแรงงาน 

 ภาพรวมสถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 เปŨนตัวอยŠางผลกระทบรุนแรงที ่เกิดขึ้นโดยตรงกับ

แรงงานนอกระบบในเกือบทุกกลุŠมอาชีพ และทุกพื้นที่ ในขณะที่แรงงานนอกระบบและหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองยัง

ไมŠไดšเตรียมพรšอมในการรับมือ ทั้งนี้ สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 กลับสะทšอนใหšเห็นปŦญหาเดิมของ

แรงงาน ใหšมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน และสถานการณŤภายหลังการระบาดของโรคโควิด-19 กลับยิ่งเปŨนความทšาทาย

ตŠองาน และชีวิตความเปŨนอยูŠของแรงงานเพ่ิมมากข้ึนดšวยเชŠนกัน  

 

2. สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 กับแรงงานนอกระบบ 

 โครงการวิจัยสำรวจสถานการณŤแรงงานนอกระบบ: บทสำรวจเครือขŠาย สถานะองคŤความรูš ความเสี่ยง 

และแนวปฏิบัติ ไดšดำเนินการจัดเสวนาสาธารณะภายใตšหัวขšอ ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟูชีวิตความ

เปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบ เพ่ือทบทวนสถานการณŤปŦญหาของแรงงานนอกระบบ ทบทวนสถานการณŤ

ผลกระทบ การรับมือผลกระทบ และแสวงหาแนวทางการฟŚŪนฟูงานและชีวิตความเปŨนอยูŠของแรงงานนอกระบบ

กลุŠมตŠางๆ ตลอดเดือนกรกฏาคม 2564 รวม 8 ครั้ง มีรายละเอียดดังนี้  

 2.1 กลุŠมคนทำงานที่ทำการผลิตที่บšาน  

เสวนาสาธารณะ เรื่อง ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอก

ระบบกลุŠมคนทำงานที่ทำการผลิตที่บšาน จัดขึ้นวันที่ 2 กรกฏาคม 2564 มีผูšเขšารŠวมประกอบดšวย ดร. บุญสม น้ำ

สมบูรณŤ ดร.มยุรี เสือคำราม นักวิชาการที่ศึกษาสถานการณŤคนทำงานที่ทำการผลิตที่บšาน คุณมานพ แกšวผกา 

นายกสมาคมเครือขŠายแรงงานนอกระบบแหŠงประเทศไทย และคุณพุทธิณี โกพัฒนŤตา มูลนิธิเพื่อการพัฒนา

แรงงานและอาชีพ ผูšเขšารŠวมเสวนามีขšอเสนอแนะในการเยียวยา ฟŚŪนฟูชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอก

ระบบกลุŠมคนทำงานท่ีทำการผลิตที่บšาน ดังนี้ 153 154 155 

 รัฐควรมีความชัดเจนเรื่องแผนฟŚŪนฟู เยียวยาในระยะสั้น (120 วัน) และระยะยาว เพื่อใหšคนทำงาน

เตรียมเรื่องงานและชีวิตตนเอง 

 ควรสŠงเสริมอาชีพทางเลือกระหวŠางไมŠมีงาน เชŠน คšาขาย เกษตร 

 ควรสนับสนุนระบบการตรวจคัดกรองโรคโควิด-19 และการเขšาถึงวัคซีน 

 
153 สถาบันวิจัยสังคม. 2564. เสวนาสาธารณะ ผลกระทบ การรบัมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบ

กลุŠมคนทำงานที่ทำการผลติที่บšาน. www.facebook.com/chula.cusri/videos/ผูšรับงานทำการผลิตที่บšาน/993805878124077/ 
154 แนวหนšา. 2564. แรงงานนอกระบบยุคโควิด(2) ‘ผลิตท่ีบšาน’วิกฤตมิาอาชีพหาย. www.naewna.com/likesara/588167 
155 สำนักขŠาวอิสรา. 2564. กลุŠมผลติงานที่บšาน'ขาดรายไดš-ไรšการเยียวยา เสนอรัฐเปŗดใหšคšาในพ้ืนที่แซนดŤบ็อกซŤ. 

https://isranews.org/article/isranews-news/100100-isranews-covid-la.html 
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 รัฐควรสŠงเสริมการทำงาน การเขšาถึงงานที ่คำนึงถึงประสบการณŤความรูšที ่คนทำงานมี รวมถึงการ

สนับสนุนใหšกลุŠมไดšงานจากการจัดซื้อจัดจšางภาครัฐ เปŗดพื้นที่ใหšสินคšาของกลุŠมสามารถนำไปขายใน

พ้ืนที่ sandbox ที่รัฐเปŗดขึ้น  

 ควรพัฒนาทักษะการใชšเทคโนโลยี แพล็ตฟอรŤม การเขšาถึงบริการทางอินเทอรŤเน็ตของหนŠวยงานรัฐ 

ชŠองทางการคšาขายออนไลนŤ 

 หลังการระบาดคนทำงานควรไดšรับการตรวจสุขภาพประจำปŘ ตรวจติดตามโรคจากการประกอบ

อาชีพ สรšางความปลอดภัยในการทำงาน พัฒนาทกัษะ สŠงเสริมการตลาด และพัฒนาคุณภาพชีวิต  

2.2 กลุŠมหาบเรŠแผงลอย  

เสวนาเรื่อง ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบกลุŠม

หาบเรŠแผงลอย จัดขึ้นเฉพาะในกลุŠมปŗดวันที ่ 9 กรกฏาคม 2564 โดยมีผู šเขšารŠวมประกอบดšวย อาจารยŤวิชยา       

โกมินทรŤ นักวิชาการที่ศึกษาสถานการณŤคนทำงานกลุŠมหาบเรŠแผงลอย ศ.ดร.นฤมล นิราทร คณะสังคมสงเคราะหŤ

ศาสตรŤ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรŤ คุณเรวัตร ชอบธรรม ประธานเครือขŠายแผงลอยไทยเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน คุณ

ปรีชา ไทยสงเคราะหŤ ประธานสหพันธŤผู šคšาหาบเรŠแผงลอยกรุงเทพมหานคร และคุณบุญเยี ่ยม เหลาสะอาด 

นักศกึษาปริญญาเอก มหาวิทยาลัยมหิดล ผูšเขšารŠวมเสวนามีขšอเสนอแนะในการเยียวยา ฟŚŪนฟูชีวิตความเปŨนอยูŠและ

งานของแรงงานนอกระบบกลุŠมหาบเรŠแผงลอย ดังน้ี 156 

 ควรสนับสนุนใหšผูšคšาหาบเรŠแผงลอยไดšรบัการตรวจคัดกรองโควิด เขšาถึงวัคซีน และการรักษาพยาบาล

จากโรคโควิด-19 

 ควรสนับสนุนใหšผูšคšาแผงลอยแตŠละเขต หรือสมาชิกชุมชนแตŠละชุมชน มีสŠวนในการทำอาหาร (ขšาว

กลŠอง) และสŠงอาหารใหšกับผูšที่กักตัว ผูšมีรายไดšนšอย และประชาชนในพื้นที่ เพื่อใหšผูšคšาและสมาชิกใน

ชุมชนยังคงมีรายไดš 

 ควรสนับสนุนผู šที ่ประสงคŤจะทำการคšามีโอกาสคšาขาย ไดšแกŠ การใหšเงินทุนกู šย ืมปลอดดอกเบี้ย

รายบุคคลและกลุŠม สนับสนุนอุปกรณŤและเครื่องมือประกอบอาชีพ 

 ควรทดลองเปŗดพื้นที่นำรŠองในระดับพื้นที่/ยŠาน/ตลาด ในการจำหนŠายอาหาร ของใชšในชีวิตประจำวัน 

สินคšาทางการเกษตร สินคšาทางวัฒนธรรม สินคšาของกลุŠม  

 ควรสŠงเสริมการพัฒนาศักยภาพผูšคšาและเครือขŠายหาบเรŠแผงลอยในระดับพ้ืนท่ี/ยŠาน/ตลาด เชŠน การ

รวมกลุŠม การคšาขายออนไลนŤ การพัฒนามาตรฐานตามสาธารณสุข พฤติกรรมผูšบริโภค และวิถีใหมŠ  

 ควรปรับปรุงและแกšไขกฏระเบียบในการทำการคšาใหšสอดคลšองกับสถานการณŤเศรษฐกิจและสังคม 

มาตรการทางสาธารณสุข หลังโควิด  

 

 

 

 
156 แนวหนšา. 2564. แรงงานนอกระบบยุคโควิด(1) ‘แผงลอย’แหลŠงอาหารคนเมือง 

https://www.naewna.com/likesara/587667 
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2.3 กลุŠมคนทำงานรšานนวด รšานอาหาร 

เสวนาเรื่อง ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบกลุŠม

คนทำงานรšานนวด และรšานอาหาร จัดขึ้นวันที่ 16 กรกฏาคม 2564 โดยมีผูšเขšารŠวมประกอบดšวย อาจารยŤ ดร. 

คนิน เชื้อดวงผุย ผศ. ดร. รุŠงนภา เทพภาพ นักวิชาการที่ศึกษาสถานการณŤคนทำงานภาคบริการรšานนวดและ

รšานอาหาร รศ.ดร.ษัษฐรัมยŤ ธรรมบุษดี วิทยาลัยสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรŤ คุณพิทักษŤ โยธา นายก

สมาคมจารวี เพ ื ่ออนุร ักษŤแพทยŤแผนไทย คุณแววดาว ศร ีหาดา ผ ู šประกอบการร šานนวดไทย บร ิเวณ

มหาวิทยาลัยขอนแกŠน คุณปาณิสรา อดิเรกลาภนุกูล รšานมนตŤน้ำมือ คุณนิรามัย บุญเลิศ พนักงานบารŤแอนดŤ

เรสเตอรองทŤ ผูšเขšารŠวมเสวนามีขšอเสนอแนะในการเยียวยา ฟŚŪนฟูชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบ

กลุŠมคนทำงานรšานนวด และรšานอาหาร 157 158  

 ควรสนับสนุนใหšคนทำงานรšานอาหาร/รšานนวด สามารถเขšาถึงวัคซีน เพ่ือรองรับการบริการดšาน

อาหาร เครื่องดื่ม และการบริการของรšานนวด  

 ควรสนับสนุนใหšคนทำงานยังคงมีรายไดš เชŠน รšานอาหารท่ีเปŗดโลŠงสามารถนั่งรับประทานไดš 

รšานอาหารแบบบริการสŠงไดšรับสŠวนลดคŠาคอมมิชชั่น (GP) รšานนวดและคนทำงานมีรายไดšจากการ

บริการนวดฝśาเทšา นวดผŠอนคลาย นวดผูšสูงอายุ การลดคŠาเชŠารšาน ลดภาระหนี้สิน การพัฒนาระบบ

แพล็ตฟอรŤมสำหรับรšานอาหาร รšานนวด เงินทนุหมุนเวียนสำหรับคนทำงาน หรือกองทุนสำหรับรšาน 

 ควรปรับปรุงหลักเกณฑŤเงื่อนไขการคุšมครองประกันสังคม ใหšชŠวยเหลือผูšประกันตนที่สŠงเงินสมทบไมŠ

ตŠอเนื่องจากเหตุสุดวิสัย เชŠน เปลี่ยนงาน ออกจากงาน หรือเริ่มงานใหมŠในชŠวงเวลาของการระบาด 

 ควรสŠงเสริมและยกระดับประกันสังคม ม.40 ใหšเปŨนสวัสดิการทางสังคมแบบถšวนหนšาสำหรบั

คนทำงานทุกคน ตลอดจนสŠงเสรมิการรวมตัวกันของคนทำงาน สรšางความเขšมแข็งของภาคีเครือขŠาย 

และสรšางปฏิบัติการทางสังคมในอนาคต 

 2.4 กลุŠมคนขับรถแท็กซี่ จักรยานยนตŤรับจšาง  

เสวนาเรื่อง ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบกลุŠม

คนทำงานกลุŠมคนขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง และคนขับแท็กซี่ จัดขึ้นวันที่ 16 กรกฏาคม 2564 โดยมีผูšเขšารŠวม

ประกอบดšวย ดร. ธนานนทŤ บัวทอง ดร. มนทกานตŤ ฉิมมามี นักวิชาการที่ศึกษาสถานการณŤคนทำงานภาคขนสŠง 

กลุŠมคนขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง และคนขับแท็กซี่ คุณสนัติ ปฏิภาณรตันŤ สมาคมผูšขับรถจักรยานยนตŤรับจšางแหŠง

ประเทศไทย คุณอนุวัตร ยาวุฒิ สมาคมแท็กซี่ยานยนตŤไฟฟŜา และอาจารยŤ ฉัตรไชย ภูŠอารี นักวิชาการอิสระดšาน

 
157 สถาบันวิจัยสังคม. 2564. เสวนาสาธารณะ เรื่อง ผลกระทบ การรบัมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงาน

นอกระบบ กลุŠมคนทำงานภาคบรกิารในรšานอาหาร รšานนวด. www.facebook.com/chula.cusri/videos/785245535402972/ 
158 แนวหนšา. 2564.  แรงงานนอกระบบยุคโควิด(4) ‘นวด-รšานอาหาร’เจ็บซึมยาว. www.naewna.com/likesara/589422 
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การขนสŠง ผูšเขšารŠวมเสวนามีขšอเสนอแนะในการเยียวยา ฟŚŪนฟูชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบกลุŠม

คนขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง และคนขับแท็กซี่ 159 160 ดังนี้  

 ควรสนับสนุนใหšคนขับรถแท็กซี่/จักรยานยนตŤรับจšางอันเปŨนคนทำงานดŠานหนšาผูšใหšบริการดšานขนสŠง

สามารถเขšาถึงวัคซีน เพื่อรองรับการบริการผูšโดยสารที่ยังตšองดินทาง และเตรียมการใหšบริการ

ประชาชน ภาคธุรกิจตŠางๆ หลังสถานการณŤการระบาด  

 ควรสนับสนุนใหšคนขับรถแท็กซี่/จักรยานยนตŤรับจšางมีรายไดš ลดคŠาครองชีพ คŠาเชŠาบšาน คŠาผŠอนรถ 

หนี้สิน เขšาถึงเงินทุนหมุนเวียน รวมถึงแกšไขปŦญหาสุขภาพจิตและความเครียด 

 ควรสนับสนุนใหšคนขับรถแท็กซี่/จักรยานยนตŤรับจšางมีรายไดšจากการรับสŠงประชาชนไปตรวจคัดกรอง 

รับวัคซีน รับยา ขนสŠงสินคšาและอาหารใหšกับประชาชน ผูšกักตัว หรือผูšปśวย 

 ควรสŠงเสริมและยกระดับคนขับรถแท็กซี่/จักรยานยนตŤรับจšางไดšรับสิทธิและสวัสดิการ ลดความเสี่ยง

ทางสุขภาพ ไดšรับโอกาสในการแขŠงขันอยŠางเปŨนธรรม เชŠน การสื่อสารทางสังคมเพื่อลดอคติที่มีตŠอ

คนทำงาน, การพัฒนาประกันสังคม ม.33 สำหรับผูšเชŠาขับรถแท็กซี่, ม.39 สำหรับผูšขับที่เปŨนเจšาของ

รถยนตŤของตนเอง, ขยายความคุ šมครอง ม.40 ใหšครอบคลุมคนทำงานอายุ 60ปŘขึ้นไป, ประกัน

อุบัติเหตุ, การตรวจสุขภาพประจำปŘที่จะไมŠมีผลตŠอการกีดกันการทำงาน, การพัฒนาคุณวุติทาง

วิชาชีพ การบริการสาธารณะ เพื่อยกระดับมาตรฐานการบริการ, การพัฒนาแพล็ตฟอรŤมการใหšบริการ

ที่ยุติธรรม, การอบรมการใชšเทคโนโลยีเพ่ือการบริการขนสŠงในอนาคต 

 2.5 กลุŠมคนถีบสามลšอ 

เสวนาเรื่อง ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบกลุŠมคน

ถีบสามลšอ จัดข้ึนวันที่ 23 กรกฏาคม 2564 โดยมีผูšเขšารŠวมประกอบดšวย รศ. ดร. กนกวรรณ มะโนรมยŤ นักวิชาการ

ที่ศึกษาสถานการณŤกลุŠมคนถีบสามลšอ คุณอิทธิพันธŤ ขาวละมัย ผูšจัดการทั่วไป วังชšางอยุธยา แล เพนียด และ

เลขานุการสภาอุตสาหกรรมการทŠองเที่ยว จังหวัดพระนครศรีอยุธยา รศ. มธุรส สวŠางบำรุง คณะศิลปะศาสตรŤ 

มหาวิทยาลัยแมŠโจš และ ผศ. ธัชกร ภัทรพันปŘ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ผูšเขšารŠวมเสวนามี

ขšอเสนอแนะในการเยียวยา ฟŚŪนฟูชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบกลุŠมคนถีบสามลšอ 161 162 ดังนี้ 

 ควรเรŠงเยียวยา ใหšความชŠวยเหลือคนทำงานที่มีความเสี่ยงและความเปราะบางสูงใหšสามารถดำรงชีวิต

และมีรายไดšในภาวะวิกฤติ 

 ควรสนับสนุนวัคซีนปŜองกันโรคโควิดใหšกับคนถีบสามลšอ ซึ่งสŠวนใหญŠสูงอายุและตšองทำงานอยูŠในพื้นที่

สาธารณะท่ีมีความเสี่ยง 

 
159สถาบันวิจัยสังคม. 2564. เสวนาสาธารณะ เรื่อง ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอก

ระบบ กลุŠมคนทำงานภาคขนสŠง กลุŠมคนขับรถจักรยานยนตŤรับจšาง และคนขับแท็กซี่ 

www.facebook.com/chula.cusri/videos/คนขับรถแท็กซี่-จักรยานยนตŤรับจšาง/527873968529190/ 
160 แนวหนšา. 2564. แรงงานนอกระบบยุคโควิด(3) ‘ขนสŠง’วิกฤติและจุดเปลีย่น. www.naewna.com/likesara/588395 
161สถาบันวิจัยสังคม. 2564. เสวนาสาธารณะ เรื่อง ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอก

ระบบกลุŠมถีบสามลšอ www.facebook.com/chula.cusri/videos/กลุŠมคนถีบสามลšอ/610005366635227/ 
162 แนวหนšา. 2564. แรงงานนอกระบบยุคโควิด(5) ‘สามลšอถีบ’ปŦจจัยเรŠงสูญหาย. www.naewna.com/likesara/591061 
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 ควรมีนโยบายในสŠวนกลางและทšองถิ่นเพ่ือสŠงเสริมและสนับสนุนผูšประกอบอาชีพ เชŠน การมีแผนการ

อนุรักษŤและคุšมครองอาชีพพิเศษที่เปŨนอัตลักษณŤของพื้นที่ การตรวจและติดตามสุขภาพของคนถีบ

สามลšอ การจัดจุดจอดรถสามลšอ การบูรณาการสามลšอถีบเชื่อมโยงเขšาระบบขนสŠงอื่นๆ การสŠงเสรมิ

การทŠองเที่ยงเชิงอนุรักษŤที่คำนึงถึงชีวิตความเปŨนอยูŠของคนทำงาน หรือการพัฒนาทักษะอาชีพ 

 ควรทดลองนำรŠองในพื้นที่เพื่อเรŠงสŠงเสริมเศรษฐกิจรายไดš สุขภาพ และชีวิตความเปŨนอยูŠของสามลšอ

ถีบใหšเปŨนรูปธรรม เชŠน การรวมกลุŠมผูšประกอบอาชีพ การลดขšอจำกัดและเพิ่มชŠองทางการประกอบ

อาชีพ การจัดตั้งกองทุน การพัฒนาและปรบัปรุงสามลšอ การสŠงเสริมการทŠองเที่ยว  

 2.6 กลุŠมลูกจšางทำงานบšาน  

เสวนาเรื่อง ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบกลุŠมลูกจšาง

ทำงานบšาน จัดขึ้นวันที่ 24 กรกฏาคม 2564 โดยมีผูšเขšารŠวมประกอบดšวย ดร. ก่ิงกาญจนŤ จงสุขไกล นักวิชาการที่

ศึกษาสถานการณŤกลุŠมลูกจšางทำงานบšาน ดร. บุญสม น้ำสมบูรณŤ นักวิชาการอิสระ คุณสาลี สอบเหล็ก ประธาน

เครือขŠายลูกจšางทำงานบšานในประเทศไทย Miss Kyan Par รองประธานเครือขŠายลูกจšางทำงานบšานในประเทศไทย 

และคุณกัญญารัตนŤ ปŦญญา เลขานุการประธานเครือขŠายลูกจšางทำงานบšานในประเทศไทย ผู šเขšาร Šวมเสวนามี

ขšอเสนอแนะในการเยียวยา ฟŚŪนฟูชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบกลุŠมลูกจšางทำงานบšาน 163 164 ดังนี้ 

 ควรสนับสนุนใหšลูกจšางทำงานบšานที่เปŨนคนไทยและขšามชาติไดšรับวัคซีน เพื่อสรšางความปลอดภัย

ใหšกับคนทำงานดŠานหนšาท่ีใกลšชิดที่อยูŠกับเด็ก ผูšสูงอายุ ผูšปśวย และนายจšาง รวมถึงรกัษาการจšางงาน

ของคนทำงาน ตลอดจนใหšความสำคัญกับ 

 ควรสนับสนุนอุปกรณŤการเรียน และอินเทอรŤเนต สำหรับครอบครัวคนทำงาน เพื่อสรšางโอกาสทาง

การศึกษาใหšกับผูšอยูŠในอุปการะของคนทำงาน 

 ควรสนับสนุนแพล็ตฟอรŤมการหางานของลูกจšางทำงานบšานที่เครือขŠายลูกจšางทำงานบšานกำลังพัฒนาขึ้น 

เพื่อการสรšางชŠองทางการหางาน และรักษาการทำงานของลูกจšางทำงานบšานที่ยั่งยืนและเปŨนธรรม 

 ควรสŠงเสริมใหšลูกจšางทำงานบšานไดšรับการฟŚŪนฟูชีวิตและการทำงาน เชŠน การเขšาถึงแหลŠงทุนและการ

สนับสนุนดšานการเงิน การยกระดับการคุšมครองลูกจšางทำงานบšานเขšาสูŠประกันสังคมมาตรา 33 และ

การใหšความคุšมครองลูกจšางทำงานใหšสอดคลšองกับมาตรฐานสากล โดยการลงนามในสัตยาบันใน

อนุสัญญา C189 

 2.7 กลุŠมคนเก็บและคัดแยกของเกŠา  

เสวนาเรื่อง ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบกลุŠมคน

เก็บและคัดแยกของเกŠา จัดขึ้นวันที่ 30 กรกฏาคม 2564 โดยมีผูšเขšารŠวมประกอบดšวย ผศ. ดร. อุŠนเรือน เล็กนšอย 

นักวิชาการที่ศึกษาสถานการณŤกลุŠมคนเก็บและคัดแยกของเกŠา คุณนพพรรณ พรหมศรี เลขาธิการมูลนิธิพัฒนาที่

อยูŠอาศัย คุณพีรธร เสนียŤวงศŤ กลุŠมซาเลšงชุมชนอŠอนนุช 14 ไรŠ เครือขŠายสลัมสี่ภาค คุณธวัช ไกรรักษŤ คุณสมาน 

 
163สถาบันวิจัยสังคม. 2564. เสวนาสาธารณะ เรื่อง ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอก

ระบบกลุŠมลูกจšางทำงานบšาน www.facebook.com/chula.cusri/videos/ลูกจšางทำงานบšาน/371436064562792/ 
164 แนวหนšา. 2564.  แรงงานนอกระบบยุคโควิด(6) ‘ทำงานบšาน’กังวลโรคพาลดจšาง. www.naewna.com/likesara/591540 
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สงครามรอด และคุณณัฐธิดา ฤกษŤยรรยงคŤ ผูšคšาของเกŠาชุมชนเสือใหญŠอุทิศ ผูšเขšารŠวมเสวนามีขšอเสนอแนะในการ

เยียวยา ฟŚŪนฟูชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบกลุŠมคนเก็บและคัดแยกของเกŠา 165 166 ดังนี้ 

 ควรเรŠงสนับสนุนชุดตรวจ และวัคซีนปŜองกันโควิด ใหšแกŠพนักงานเก็บขยะ และคนเก็บและคัดแยก

ของเกŠา เนื่องจากเปŨนคนทำงานดŠานหนšาที่มีความเสี่ยง  

 ควรสนับสนุนการแยกขยะติดเชื้อออกจากขยะทั่วไป โดยการจัดถังขยะหรือถุงขยะสีแดงใหšกับ

บšานเรือนและสถานที่สาธารณะ ใหšความรู š รวมถึงการสนับสนุนชุด และอุปกรณŤปŜองกันสำหรับ

พนักงานเก็บขยะ คนเก็บและคัดแยกของเกŠา  

 ควรสนับสนุนใหšมีการรวมกลุŠม และจดทะเบียนคนทำงานในธุรกิจเก็บและคัดแยกของเกŠา เพื่อใหš

แรงงานไดšรับการดูแลสุขภาพ ชีวิตความเปŨนอยูŠ พัฒนาศักยภาพ มาตรฐานการทำงาน รวมถึงไดšรับ

การยอมรับจากสังคมอยŠางมีศักดิ์ศร ี

 ควรสนับสนุนหลักการเศรษฐกิจหมุนเวียนอยŠางเปŨนรูปธรรม ไดšแกŠ การเจรจารŠวมกันของผูšเก็บของ

เกŠาตšนน้ำกลางน้ำกับภาคอุตสาหกรรมที่เกี่ยวขšอง การรณรงคŤลดขยะ แยกขยะ การซŠอม และนำ

กลับมาใชšซ้ำที่มีประสิทธิภาพ 

 2.8 กลุŠมคนทำงานภาคเกษตร  

เสวนาเรื่อง ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบกลุŠม

คนทำงานภาคเกษตร จัดขึ้นวันที่ 30 กรกฏาคม 2564 โดยมีผูšเขšารŠวมประกอบดšวย รศ. ดร. อารุญ เกตุสาคร 

นักวิชาการที่ศึกษาสถานการณŤกลุŠมคนทำงานภาคเกษตร คุณสุภา ใยเมือง มูลนิธิเกษตรกรรมยั่งยืน คุณอุบล อยูŠ

หวšา เครือขŠายเกษตรกรรมทางเลือก ดร. ศิมาลักษณŤ ดิถีสวัสดิ์เวทยŤ สำนักงานปŜองกันควบคุมโรคที่ 8 จังหวัด

อุดรธานี และ ดร. ศยามล เจริญรัตนŤ สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณŤมหาวิทยาลัย ผูšเขšารŠวมเสวนามีขšอเสนอแนะใน

การเยียวยา ฟŚŪนฟูชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอกระบบกลุŠมคนทำงานภาคเกษตร 167 168 ดังนี้ 

 ควรสนับสนุนใหšเกษตรกร ประชาชน และคนทำงานในตŠางจังหวัดเขšาถึงวัคซีน ดšวยระบบการ

ลงทะเบียนท่ีไมŠยุŠงยาก หรอืไมŠตšองผŠานแอฟลิเคชัน เพื่อเตรียมพรšอมและลดความเสี่ยงตŠอการรับเชื้อ

จากคนทำงานในเมืองที่ทยอยกลับบšานตŠางจังหวัด  

 ควรเรŠงแกšไขปŦญหาของเกษตรกรในชŠวงสถานการณŤการแพรŠระบาดในดšานกระจายสินคšาทางการเกษตร

ไปยังพื้นที่ตŠางๆ การขาดทุนจากการขายสินคšาราคาต่ำกวŠาทุน หนี้สิน และการขาดเงินทุนหมุนเวียน  

 ควรสŠงเสริมและสนับสนุนคนทำงานภาคการเกษตร ไดšแกŠ การรวมกลุŠมรวมตัวกัน สนับสนุนเงินทุน

ดอกเบี้ยต่ำในระยะยาวที่สอดคลšองกับวิถีการผลิต สนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณŤเทคโนโลยีการผลิต

 
165สถาบันวิจัยสังคม. 2564. เสวนาสาธารณะ เรื่อง ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอก

ระบบกลุŠมเก็บและคดัแยกของเกŠา. www.facebook.com/chula.cusri/videos/คนเก็บและคัดแยกของเกŠา/

650536522529647/ 
166 แนวหนšา. 2564.  แรงงานนอกระบบยุคโควิด (7) ‘เก็บของเกŠา’เสีย่งโรค-ถูกระแวง. www.naewna.com/likesara/591756 
167สถาบันวิจัยสังคม. 2564. เสวนาสาธารณะ เรื่อง ผลกระทบ การรับมือ และการฟŚŪนฟู ชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของแรงงานนอก

ระบบกลุŠมเกษตร. www.facebook.com/chula.cusri/videos/คนทำงานภาคเกษตรกรรม/1212977465809880 
168 แนวหนšา. 2564.  แรงงานนอกระบบยุคโควิด(8) ‘เกษตร’ภาครองรับคนกลับถ่ิน. www.naewna.com/likesara/592731 
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และการจำหนŠาย และองคŤความรูšยุคดิจิทัล สนับสนุนใหšเขšาถึงและมีสิทธิในการใชšที่ดิน ปśาชุมชน 

และทรัพยากรในการผลิต สŠงเสริมสุขภาพและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนทำงานในระดับครัวเรือน สรšาง

ความเชื่อมโยงระหวŠางผูšผลิตและผูšบริโภค รวมถึงการมีแผนและนโยบายที่ชัดเจนที่ครอบคลุมมติิสุข

ภาวะ เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

 

อนึ่ง การสังเคราะหŤภาพรวมของขšอเสนอเชิงนโยบาย เพื่อการเยียวยา ฟŚŪนฟูชีวิตความเปŨนอยูŠและงานของ

แรงงานนอกระบบทั้ง 8 กลุŠมอาชีพ สรุปไดšดังนี้  

มาตรการในระยะสั้น 

 การสนับสนุนการตรวจคัดกรอง การเขšาถึงบริการสุขภาพ การรักษาพยาบาล และการเขšาถึงวัคซีน 

 การใหšความชŠวยเหลือและบรรเทาผลกระทบกับปŦญหาเฉพาะหนšาของคนทำงาน เชŠน ปŦญหารายไดš 

หนี้สิน คŠาผŠอนบšาน/เชŠาบšาน/เชŠารšาน อุปกรณŤประกอบอาชีพ การใหšเงินทุนกูšยืมปลอดดอกเบี้ย การ

ดูแลผูšอยูŠในอุปการะ รวมถึงการชŠวยเหลือกŠอนเขาจะเปŨนผูšไดšรับผลกระทบ 

 การสŠงเสริมการทำงาน ใหšคนทำงานมีรายไดš และ ระบบเศรษฐกิจยังคงดำเนินอยูŠ ไดšแกŠ การเปŗด

พื้นที่จำหนŠายอาหาร สินคšา รšานคšา รšานอาหาร ตลาด แผงลอย และงานบริการในเมืองตŠางๆ, การ

สŠงเสริมอาชีพทางเลือกระหวŠางวŠางงาน, การพัฒนาทักษะการใชšเทคโนโลยี, การสนับสนุนเงินทุน 

หรืออุปกรณŤ, รŠวมกับหนŠวยงานรัฐในการทำอาหาร บริการรับสŠงอาหาร ยา ผูšปśวย บริการทำความ

สะอาดตŠางๆ สำหรับผูšปśวย ผูšที่กักตัว หรอืผูšมีรายไดšนšอย  

 การทดลองนำรŠองเปŗดพื้นท่ี แพล็ตฟอรŤม หรือกิจกรรมสŠงเสรมิเศรษฐกิจ ตามมาตรฐานทาง

สาธารณสุข ชีวิตความเปŨนอยูŠของคนทำงาน  

มาตรการในระยะกลางและระยะยาว 

 การสรšางความชัดเจนในการฟŚŪนฟู และเยียวยาเศรษฐกิจและสังคม เพื่อใหšคนทำงานสามารถวางแผน

เรื่องงานและชีวิตของตนเอง และมีสŠวนรŠวมในการวางแผนฟŚŪนฟู และเยียวยารŠวมกับภาครัฐ 

 การปรับปรุงและพัฒนามาตรฐานดšานการทำงาน รายไดš สวัสดิการ การคุšมครองทางสังคม สิทธิใน

การทำงาน มาตรฐานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำงาน การพัฒนาทักษะ การรวมกลุŠม 

และคุณภาพชีวิตในฐานะหุšนสŠวนของการพัฒนา และมาตรฐานสากล  
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บทที่ 10 

แนวโนšมความเปŨนไปไดšในการดำเนินงานของแรงงานนอกระบบ 

และการจัดลำดับความสำคัญของปŦญหา 

 

1. แนวโนšมความเปŨนไปไดšในการดำเนินงานของแรงงานนอกระบบ  

 การพิจารณาความเปŨนไปไดšในการลดความเสี่ยง ขšอจำกัด และเพิ่มโอกาสใหšกับกลุŠมแรงงานนอกระบบ 

หลังสถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 พบวŠา กลไกสำคัญในการสŠงเสริมคุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบ

มีโอกาสความเปŨนไปไดš ดังน้ี  

 1.1 กลไกการทำงานภาครัฐ นโยบาย และกฏหมายที่เกี่ยวขšอง  

 การศึกษาขšอมูลเอกสารที่เกี่ยวขšองกับกลไกการทำงานภาครัฐ นโยบาย และกฏหมายที่เกี่ยวขšองกับ

แรงงานนอกระบบ พบวŠา กลไกในระดับชาติมีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบแหŠงชาติ 

และคณะอนุกรรมการบร ิหารจัดการแรงงานนอกระบบจังหวัดโดยม ีผ ู šว Šาราชการจ ังหว ัดเป Ũนประธาน

คณะอนุกรรมการ 169 รวมท้ังมีระเบียบ นโยบาย และกฏหมายที่เก่ียวขšองกับแรงงานนอกระบบ รวมทั้งกฏหมายท่ี

ใหšการคุšมครองทางสังคมสำหรับแรงงานนอกระบบตามกฎหมายที่เก่ียวขšอง อันไดšแกŠ พระราชบัญญัติหลักประกัน

สุขภาพแหŠงชาต ิพ.ศ. 2545 พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 พระราชบัญญัติคุšมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

พระราชบัญญัติกองทุนการออมแหŠงชาติ พ.ศ.2554 พระราชบัญญัต ิความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ

สภาพแวดลšอมในการทำงาน พ.ศ. 2554 รวมถึงพระราชบัญญัติโรคจากการประกอบอาชีพและโรคจากสิ่งแวดลšอม 

พ.ศ.2562 ที่เก่ียวขšองโดยตรงตŠอการคุšมครองทางสังคมกับกลุŠมแรงงงานนอกระบบ นอกจากนี้ แรงงานนอกระบบ

แตŠละกลุŠมอาชีพ และแตŠละพื้นท่ียังมีกฏหมาย กระทรวง ระเบียบ นโยบาย หรือเทศบัญญัติที่เก่ียวขšองกับการ

สŠงเสรมิพัฒนา คุšมครอง และกำหนดหลักเกณฑŤและเงื่อนไขไวšอีกทางหนึ่ง ดังเชŠน กฎกระทรวงวŠาดšวยการคุšมครอง

แรงงานในงานเกษตรกรรม พ.ศ. 2557 กฎกระทรวงวŠาดšวยการคุšมครองแรงงานในงานประมงทะเล พ.ศ. 2541 

และ พ.ศ. 2558 พระราชบัญญัติวŠาดšวยการคุšมครองแรงงานในงานรับไปทำที่บšาน พ.ศ. 2553 พระราชบัญญัติ

สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ.2559 แกšไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2562 หรือตัวอยŠางของขšอกฏหมายที่เกี่ยวขšองกับ

อาชีพหาบเรŠแผงลอยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ไดšแกŠ พระราชบัญญัติสาธารณะสุข พ.ศ.2535 พระราชบัญญัติ

รักษาความสะอาดและความเปŨนระเบียบเรียบรšอยของบšานเมือง พ.ศ.2535 ประกาศกรุงเทพมหานครเรื ่อง

หลักเกณฑŤ วิธีการ และเงื่อนไขการกำหนดพ้ืนที่ทำการคšา. และการขายหรือจำหนŠายสินคšาในท่ีสาธารณะ เปŨนตšน  

 อยŠางไรก็ตาม ระเบียบ หลักเกณฑŤ เงื่อนไข และกฏหมายบางฉบับอยูŠระหวŠางการเสนอใหšมีการปรับปรุง

แกšไข รวมถึงรŠางกฎหมายบางฉบับที่เกี่ยวขšองกับกลุŠมแรงงานนอกระบบอยูŠระหวŠางการรับฟŦงความคิดเห็น และ

การพิจารณาจากสภาผูšแทนราษฏร ตัวอยŠางเชŠน (รŠาง) พระราชบัญญัติสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอก

ระบบ พ.ศ...170 (รŠาง) พระราชบัญญัติการจัดการซากผลิตภัณฑŤเครื่องใชšไฟฟŜาและอิเล็กทรอนิกสŤและซาก
 

169 คำสั่งคณะกรรมการบรหิารจัดการแรงงานนอกระบบ. 2558. เรื่องแตŠงตั้งคณะอนุกรรมการบรหิารจัดการแรงงานนอกระบบ

จังหวัด. http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER4/DRAWER055/GENERAL/DATA0000/00000014.PDF 
170 (รŠาง) พระราชบัญญัติสŠงเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ พ.ศ... 

http://legal.labour.go.th/images/law/draft/informal_001.pdf 
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ผลิตภัณฑŤอื่น พ.ศ. ... 171 (รŠาง) กฏกระทรวงวŠาดšวยรถยนตŤรับจšางบรรทุกคนโดยสารไมŠเกินเจ็ดคนแบบบริการ

ทางเลือก พ.ศ.... นับเปŨนกฎหมายที่ตšองติดตาม ศึกษาโอกาสความเปŨนไปไดš และขšอจำกัดที่อาจจะเกิดขึ้นกับ

แรงงานนอกระบบ กลŠาวไดšวŠา กลไกการกลไกการทำงานในระดับชาติ และทšองถิ่นของหนŠวยงานภาครัฐ และกรอบ

กฏหมาย กระทรวง ระเบียบ นโยบายของหนŠวยงานตŠางๆ โดยภาพรวม มีความพยายามสŠงเสริมคุณภาพชีวิตของ

แรงงานนอกระบบในระดับหนึ่ง ท้ังในดšานความมั่นคงทางรายไดš สวัสดิการและการคุšมครองทางสังคม และดšานอา

ชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำงาน  

 1.2 ฐานขšอมูล และองคŤความรูš  

เอกสารงานวิจัยที ่เกี ่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบการรวบรวมไวšในฐานขšอมูลของหนŠวยงานภาครัฐ 

สถาบันการศึกษา และหนŠวยงานดšานการวิจัยและพัฒนาหลายแหลŠง ครอบคลุมถึงกลุŠมแรงงานนอกระบบภาพรวม

เกือบทุกกลุŠมอาชีพ แตŠอาจยังไมŠครอบคลุมในทุกประเด็น หรือทุกมิติที่เกี่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบ นอกจากนี้ 

งานศึกษาในเชิงสถิติขšอมูลมีการรวบรวมโดยหนŠวยงานที ่เกี ่ยวขšองไดšแกŠ สำนักงานสถิติแหŠงชาติ สำนักงาน

ประกันสังคม สำนักโรคจากการประกอบอาชีพ ทำใหšพอเห็นภาพรวมของสถานการณŤปŦญหา และผลกระทบของ

แรงงานนอกระบบในเชิงประจักษŤ และเปŨนประโยชนŤอยŠางยิ่งตŠอการวางแผน และกำหนดนโยบายในแตŠละกลุŠม

อาชีพ แตŠละพื้นที่ และแตŠละประเด็นที่แรงงานนอกระบบเผชิญปŦญหารŠวม ปŦญหาเฉพาะดšาน ปŦญหาเฉพาะกลุŠม

พ้ืนที่ รวมถึงมีความพรšอมและความตšองการของแรงงานนอกระบบในการแกšไขปŦญหาที่แตกตŠางกัน  

1.3 กลุŠม และการรวมกลุŠมของแรงงานนอกระบบ  

 การศึกษาขšอมูลเอกสารที่เกี่ยวขšองกับกลุŠม เครือขŠาย และองคŤกรแรงงานนอกระบบ พบวŠา แรงงานนอก

ระบบมีการรวมกลุŠมอยูŠในรูปแบบขององคŤกรเครือขŠายแรงงานนอกระบบ กลุŠมอาชีพ หรอืกลุŠมในพ้ืนท่ี ตัวอยŠางเชŠน 

เครือขŠายแรงงานนอกระบบ/ศูนยŤประสานงานแรงงานนอกระบบ172 เครือขŠายลูกจšางทำงานบšานในประเทศไทย 

สมาคมผูšขับขี่รถจักรยานยนตŤรับจšางแหŠงประเทศไทย สหกรณŤบริการชุมชนหมูŠบšานนักกีฬา173 เครือขŠายแผงลอย

ไทยเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน ชมรมผูšคšาตลาดปากซอยอŠอนนุช 70 174 รวมถึงมีการจัดตั้งศูนยŤประสานงานแรงงาน

นอกระบบ และอาสาสมัครแรงงาน (อสร.) การรวมกลุŠมขององคŤกรและเครือขŠายแรงงานนอกระบบมีบทบาท

สำคัญในการผลักดัน เรียกรšองปŦญหา ผลกระทบ ความเดือดรšอน และใหšความเห็นในการแกšไขปŦญหาตŠอหนŠวยงาน

 
171 ThaiPublica. 2558. างพ.ร.บ. การจัดการซากผลิตภัณฑŤเครื่องใชšไฟฟŜาและอุปกรณŤอิเล็กทรอนิกสŤ (ฉบับปรับปรุงแกšไข): 

ความหวังหรือความสิ้นหวัง?. https://thaipublica.org/2015/11/sujittra-e-waste/ 
172 ตะวัน วรรณรัตนŤ. 2557. การศึกษาแรงงานนอกระบบในประเทศไทย. วารสารมหาวิทยาลัยศลิปากร ฉบับภาษาไทย ปŘที่ 34(3) 

https://so05.tci-thaijo.org/index.php/sujthai/article/download/25574/21732/ 
173 Sarah Orleans Reed, Ana Carolina Ogando และพลูทรัพยŤ สวนเมือง ตุลาพันธŤ. 2560. รายงานการศึกษาแรงงานนอก

ระบบ ในกรุงเทพมหานคร: กรณศึีกษา 4 สาขาอาชีพ. https://www.wiego.org/sites/default/files/resources/files/Reed-

Informal-Workers-Bangkok-Thailand-Four-Sectors-Thai.pdf 
174 นฤมล นิราทร. 2563. องคŤกรของผูšคšาแผงลอย: เสšนทางสูŠการคุšมครองทางสังคมแนวเปลี่ยนรูป. การสัมมนาทางวิชาการเนื่องใน

โอกาสครบรอบ 66 ปŘ ของการสถาปนาคณะสังคมสงเคราะหŤศาสตรŤมหาวิทยาลยัธรรมศาสตรŤ เรื่อง “สังคมสงเคราะหŤและ

สวัสดิการสังคม: การปลดลอ็กความเหลื่อมล้ำสูŠความยั่งยืน” 

https://socadmin.tu.ac.th/uploads/socadmin/file_document/Proceedings%2066.pdf 
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ภาครัฐที่เกี่ยวขšอง175 ทั้งนี้ กลุŠม เครือขŠาย และองคŤกรแรงงานนอกระบบ ถือเปŨนกลไกสำคัญที่สุดในการสŠงเสริม

คุณภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบ ที่จะชŠวยใหšกลไกการทำงานในระดับชาติ ทšองถิ่น นโยบาย และกฏหมายที่

เก่ียวขšองบรรลุจุดมุŠงหมายของหนŠวยงานภาครัฐ และดำเนินไปอยŠางมีประสิทธิภาพ  

 อยŠางไรก็ตาม ในชŠวงสถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 การรวมกลุŠมของกลุŠมแรงงานนอกระบบ

แบบเดิมทำไดšยากลำบากมากขึ้น แตŠกระนั้นรูปแบบการรวมกลุŠมของแรงงานนอกระบบบางอาชีพกลับเห็นเปŨน

รูปธรรมมากขึ้น ผŠานการรวมกลุŠมทางชŠองทางออนไลนŤ เชŠน กลุŠมนักรšองนักดนตรี176 การรวมกลุŠมของไรเดอรŤ 177

หรือสหภาพคนทำงาน178 เพื่อตŠอรองสวัสดิการและสภาพการทำงานที่ดีขึ้นซึ่งคลšายคลึงกับการเกิดขึ้นของสหภาพ

แรงงานแบบดั้งเดิม นอกจากนี้ หลักการของ (รŠาง) พระราชบัญญัติสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอก

ระบบ พ.ศ...179 มีความพยายามในการสŠงเสริมและสนับสนุนการรวมกลุŠม รวมตัวของตัวแทนแรงงานนอกระบบ

เพื่อคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบใหšดีขึ้น 

 1.4 การเปลี่ยนแปลงอนาคตของงานและแรงงานนอกระบบ  

 การศึกษาอนาคตของงานและแรงงานนอกระบบภายใตšโครงการสำรวจสถานการณŤแรงงานนอกระบบ: 

บทสำรวจเครือขŠายสถานะองคŤความรูš ความเสี่ยง และแนวปฏิบัติ สะทšอนใหšเห็นปŦจจัยแนวโนšมหลายดšานที่ทšาทาย

งานและแรงงานนอกระบบทั้งดšานการเปลี่ยนแปลงดšานสังคม ประชากร และเมือง, การเปลี่ยนแปลงดšานเศรษฐกิจ 

ภาวะเศรษฐกิจถดถอย รูปแบบการจšางงานที่เปลี่ยนแปลง ความกšาวหนšาดšานเทคโนโลยี และพฤติกรรมผูšบริโภค, 

การเปลี่ยนแปลงดšานสิ่งแวดลšอม สุขภาพ และมาตรการดšานสาธารณสุข และการเปลี่ยนแปลงดšานนโยบาย 

กฏหมาย รูปแบบการสวัสดิการและการคุšมครองทางสังคม และการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง ซึ่งผลกระทบ

ดังกลŠาวจะเกิดกับกลุŠมคนทำงานแตŠละอาชีพ แตŠละรูปแบบการทำงาน แตŠละพื้นที่แตกตŠางกัน การเตรียมการใน

การรับมือผลกระทบ เยียวยา ฟŚŪนฟู และพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบจึงเปŨนความทšาทายในอนาคต 

 

 

 

 

 

 
175 มูลนิธิอารมณŤ พงศŤพงัน. 2563. สมาพันธŤแรงงานนอกระบบ กวŠา 90 องคŤกร เรียกรšอง การฟŚŪนฟูแรงงานนอกระบบจากโควิด. h 

ttps://aromfoundation.org/2020/สมาพันธŤแรงงานนอกระบบ-ก/ 
176 ผูšจัดการออนไลนŤ. 2564. ไมŠมีจะกินแลšว! “กลุŠมนักดนตรี” รวมกลุŠมเลŠนดนตรี รšอง รบ.คลายล็อก. 

https://mgronline.com/politics/detail/9640000116057 
177 สำนักเครือขŠายสื่อสารสาธารณะ. 2563. การรวมกลุŠมของไรเดอรŤสŠงอาหาร การตŠอรองกับแพลต็ฟอรŤมขšามชาติยักษŤใหญŠ. 

https://decode.plus/20200909 
178 a day. 2564. คนทำงานมีคุณคŠา และสำคญัที่สดุ สนทนาประสาแรงงานกับสหภาพคนทำงาน. 

https://adaymagazine.com/workers-union 
179 (รŠาง) พระราชบัญญัติสŠงเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ พ.ศ... 

http://legal.labour.go.th/images/law/draft/informal_001.pdf 
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2. การจัดลำดับความสำคัญของปŦญหา และการพฒันา (รŠาง) เกณฑŤการจัดลำดับความสำคัญ 

  การจัดลำดับความสำคัญของปŦญหา และพัฒนาเกณฑŤการจัดลำดับความสำคัญของปŦญหาของแรงงาน

นอกระบบ เปŨนความคาดหวังหนึ่งของโครงการสำรวจสถานการณŤแรงงานนอกระบบ: บทสำรวจเครือขŠายสถานะ

องคŤความรูš ความเสี่ยง และแนวปฏิบัติ ที่จะพัฒนา (รŠาง) เครื่องมือ และกระบวนการที่นำมาใชšตรวจสอบ หรือ

พิจารณาสถานการณŤของคนทำงานนอกระบบในปŦจจุบันและอนาคต สำหรับใหšหนŠวยงานภาครัฐ ภาควิชาการ 

องคŤกรพัฒนาเอกชน และกลุŠมแรงงานที่จำเปŨนตšองเผชิญการตัดสินใจรŠวมกันในการขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

ภายใตšขšอจำกัดดšานงบประมาณ ทรัพยากร และระยะเวลาดำเนินการที่จำกัด สามารถบรรลุขšอตกลง และนำไปสูŠ

การทำงาน และการกำหนดนโยบายที่มีประสิทธิภาพตŠอไป 

 2.1 การจัดลำดับความสำคัญของปŦญหา 

กระบวนการจัดลำดับความสำคัญของปŦญหา มีหลักการและวิธีการที่พิจารณาจาก 4 องคŤประกอบไดšแกŠ 

1) ขนาดของปŦญหา 2) ความรุนแรงของปŦญหา 3) ความยากงŠายในการแกšไขปŦญหาทั้งในเชิงวิชาการ การบริหาร 

ระยะเวลา กฏหมาย และศีลธรรม และ 4) ความสนใจและความตระหนักของชุมชนที่มีตŠอปŦญหา นอกจากนี้ 

วิธกีารของแฮนลอน (John J.Hanlon) อันเปŨนวิธีการพิจารณาปŦญหาระดับนโยบาย หรือนำมาประยุกตŤใชšในชุมชน

ที่มีประชากรมากๆ มีองคŤประกอบประกอบดšวย 1) ขนาดของปŦญหา 2) การคุกคามของปŦญหานั้นๆ โดยพิจารณา

จากความรุนแรง ความเรŠงดŠวน การสูญเสียทางเศรษฐกิจ การแพรŠกระจายไปยังบุคคลอื่น 3) ประสิทธิภาพของการ

ปฏิบัติงาน และ 4) ขšอจำกัดภายใตšระยะเวลา และทรัพยากร นอกจากนี้ ยังมีวิธีการใชšกระบวนการกลุŠม เปŨนการ

ใชšประชาชนหรือกลุŠมตัวแทนตัดสิน ท้ังนี้ สมาชิกในกลุŠมจะตšองมีความรูšในปŦญหาที่พบเปŨนอยŠางดี วิธีนี้มักใชšรŠวมกับ

การจัดเวทีประชาคม ซึ่งตšองเริ่มตšนดšวยการใชš Listing Technique ปŦญหาตŠางๆ ที่มี และใหšลงคะแนน ตัดสิน

เลือกปŦญหาโดยใชšหลักประชาธิปไตย ปŦญหาที่มีจำนวนผูšเลือกมากที่สุดถือเปŨนปŦญหาที่มีความสำคัญเปŨนอันดับ

แรก180 ทั้งนี้ ตัวอยŠางแนวทางการจัดลําดับความสําคัญของสินคšาไมŠปลอดภัยเพื่อการดําเนินการคุšมครองผูšบริโภค 

ของศูนยŤวิชาการคุšมครองผูšบริโภคดšานสุขภาพ (คคส.) 181 ประกอบดšวย 1) การประเมินความเสี่ยงที่พิจารณาจาก

ผลกระทบและความรุนแรงตŠอสุขภาพ ประชากรที่ไดšรับผลกระทบ ความถี่ในการใชš/สัมผัส ประมาณการประชากร

ที่สัมผัสหรือไดšรับผลกระทบทางสุขภาพ มาตรการในตŠางประเทศ สารตกคšางในสิ่งแวดลšอมและผลกระทบที่อาจ

กŠอใหšเกิดอันตรายตŠอมนุษยŤ ปริมาณที่ผลิต/ใชš 2) การประเมินความเปŨนไปไดšในการแกšไขปŦญหา พิจารณาจากการ

มีสิ่งทดแทน ราคาสินคšาที่ทดแทน คุณภาพของสินคšาที่ทดแทน ระดับผลกระทบตŠอผูšผลิต ความรŠวมมือของภาคี 

เครือขŠาย ภาคประชาชน ผูšบริโภค นักวิชาการ หนŠวยงานราชการ ผูšประกอบการ และนักการเมือง การนโยบายที่มี

ผลทางการเมืองของรัฐบาล/นโยบายของรัฐบาล 

 

 
180 บุญชัย ภาละกาล. 2557. การจัดลำดับความสำคญัของปŦญหา ในกระบวนการดำเนินงานอนามัยชุมชน บทเรียนในการนำ

ทฤษฎีสูŠการฝřกภาคปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาลในชุมชน. วารสารพยาบาลกระทรวงสาธารณสุข. https://he02.tci-

thaijo.org/index.php/tnaph/article/view/18314 
181 แผนงานพัฒนาวิชาการและสรšางความเขšมแข็งกลไกคุšมครองผูšบรโิภคดšานสุขภาพ (คคส.). 2561. แนวทางการจัดลําดับ

ความสําคญัของสินคšาไมŠปลอดภัยเพ่ือการดําเนินการคุšมครองผูšบริโภค. http://www.thaihealthconsumer.org/book/issue-

prioritization-tool-2018/ 



100 
 

 2.2 การพัฒนา (รŠาง) เกณฑŤการจัดลำดับความสำคัญ 

การพัฒนาเกณฑŤการจัดลำดับความสำคัญของปŦญหาของแรงงานนอกระบบภายใตšการศึกษาในครั ้งนี้ 

มุŠงเนšนการใชšฐานขšอมูลดšานเอกสารงานวิจัย เครือขŠายนักวิชาการ/นักพัฒนา กลุŠม/องคŤกรของแรงงานนอกระบบที่

มีอยูŠอยŠางกระจัดกระจาย และยังไมŠมีใครพัฒนาเกณฑŤการจัดลำดับความสำคัญของปŦญหาของแรงงานนอกระบบ

มากŠอน การพัฒนาเกณฑŤการจัดลำดับความสำคัญของปŦญหาของแรงงานนอกระบบในเบื้องตšนจึงพิจารณาจาก

ความเปŨนไปไดšในการประเมินความเสี่ยง ผลกระทบ รวมถึงความเปŨนไปไดšในการแกšไขปŦญหาบนฐานขšอมูลเอกสาร

วิชาการและงานวิจัยที่ปรากฏขึ้นเปŨนหลัก เพื่อสะทšอนใหšเห็นขšอมูลเชิงประจักษŤที่เกิดขึ้นกับกลุŠมคนทำงานนอก

ระบ รวมถึงสะทšอนสภาพสถานการณŤปŦญหา ผลกระทบ และความสนใจของนักวิชาการ นักพัฒนา หนŠวยงาน

ภาครฐัและเอกชนท่ีเก่ียวขšองกับแรงงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ  

การพัฒนา (รŠาง) เกณฑŤการจัดลำดับความสำคัญ ใชšวิธีการศึกษาเอกสารวิชาการที่เกี่ยวขšองเกี่ยวกับสถิติ 

ฐานขšอมูล สถานการณŤความเสี่ยงของแรงงานนอกระบบ เอกสารที่เกี่ยวขšองกับการจัดทำเกณฑŤ ตัวชี้วัดของ

หนŠวยงานภาครัฐ การสัมภาษณŤและการสนทนากลุŠมรŠวมกับนักพัฒนา นักวิชาการภายใน และภายนอกโครงการ 

สามารถสรุปเปŨนรŠางเกณฑŤ ออกเปŨน 4 ดšาน 12 ตัวบŠงชี้ ที่สะทšอนลำดับความสำคัญของปŦญหาแรงงานนอกระบบ  

ดšานที ่ 1 ขนาดและความหลากหลายของแรงงานนอกระบบ หมายถึง ขšอมูลที่ระบุถึงจำนวนกลุŠม

ประชากร จำนวนสมาชิกโดยประมาณ รวมถึงประเภทและคุณลักษณะของแรงงานนอกระบบในแตŠละกลุŠมอาชีพ 

โดยขนาดและความหลากหลายของแรงงานนอกระบบเปŨนขšอมูลพื้นฐานสำคัญสำหรับการกำหนดคุณลักษณะ

พ้ืนฐาน ขนาดประชากร รวมถึงขอบเขตของแรงงานนอกระบบแตŠละกลุŠมใหšมีความชัดเจน กŠอนนำไปสูŠการปŜองกัน 

และแกšไขปŦญหาความเสี่ยงของแรงงานนอกระบบดšานอ่ืนๆ ในลำดับตŠอไป ขนาดและความหลากหลายของแรงงาน

นอกระบบมีตัวบŠงช้ี 2 ตัว ประกอบดšวย  

1. ขšอมูลการจัดแบŠงประเภทของแรงงาน หมายถึง ขšอมูลดšานเอกสาร งานศึกษาวิจัย บทความ 

หรือกรณีศึกษาจากพื้นที่ท่ีระบุถึงกลุŠม หรือประเภทของอาชีพที่เปŨนแรงงานนอกระบบ แบŠงออกไดšเปŨน 3 ลักษณะ 

คือ 1) ไมŠมีขšอมูลการจัดแบŠงประเภท แรงงานนอกระบบกลุŠมดังกลŠาว ถือเปŨนแรงงานกลุŠมกšอนเดียวกันทั้งหมดที่ไมŠ

มีความแตกตŠางกัน 2) มีขšอมูลการจัดแบŠงกลุŠมหรือประเภทของแรงงานนอกระบบกลุŠมดังกลŠาว แตŠไมŠมีขšอมูลระบุ

ถึงจำนวนแรงงานที่มีความแตกตŠางกันในแตŠละประเภท 3) ขšอมูลการจัดแบŠงกลุŠมหรือประเภทของแรงงานนอก

ระบบกลุŠมดังกลŠาว และมีขšอมูลระบุถึงจำนวนแรงงานในแตŠละประเภทอยŠางชัดเจน  

2. ขšอมูลจำนวนของแรงงาน หมายถึง ขšอมูลดšานเอกสาร งานศึกษาวิจัย บทความ ที่มีขšอมูล

ระบุถึงจำนวนแรงงานที่เกิดขึ้นจากการสำรวจ สำมะโน การเทียบเคียง การประมาณการ หรือเปŨนกรณีศึกษาจาก

พ้ืนที่ แบŠงออกไดšเปŨน 3 ลักษณะ คือ 1) ไมŠมีขšอมูลเอกสารใดที่ระบุถึงจำนวนของแรงงาน 2) มีขšอมูลเอกสารที่ระบุ

ถึงจำนวนของแรงงานที่ไดšจากการสำรวจในบางพื้นที่ บางจังหวัด/เขต/อำเภอ หรือบางกรณีตัวอยŠางท่ีเปŨนงานวิจัย

เชิงคุณภาพ 3) มีขšอมูลเอกสารที่ระบุถึงจำนวนของแรงงานที่ไดšจากการสำรวจของหนŠวยงานภาครัฐ หรือเอกสาร

คาดประมาณ/เทียบเคยีงไดšจากแหลŠงอ่ืนของรัฐหรือภาคเอกชน 

 ดšานท่ี 2 ความรุนแรงของปŦญหาและความเสี่ยงในปŦจจุบันและอนาคตของแรงงานนอกระบบ หมายถึง 

ขšอมูลที่ระบุถึงสถานการณŤปŦญหาปŦจจุบัน รวมถึงอนาคตที่มีกระทบตŠอสุขภาพ ความปลอดภัย ชีวิตความเปŨนอยูŠ 

เศรษฐกิจ และสังคม รวมถึงรูปแบบการทำงาน รายไดš และสวัสดิการของแรงงานนอกระบบ โดยขšอมูลที่เกี่ยวขšอง
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กับสถานการณŤปŦญหา ความเสี่ยง และผลกระทบของแรงงานนอกระบบที่ชัดเจน จะนำไปสูŠแนวทางการแสวงหา

ทางเลือกในการแกšไขปŦญหาที่ถูกตšอง และมีประสิทธิภาพสำหรับแรงงานกลุŠมดังกลŠาวในอนาคต ความรุนแรงของ

ปŦญหาและความเส่ียงของแรงงานนอกระบบ มีตวับŠงชี้ 5 ตัว ประกอบดšวย 

1. ขšอมูลโรคและการบาดเจ็บของแรงงาน หมายถึง ขšอมูลดšานเอกสาร งานศกึษาวิจัย บทความ 

ที่มีขšอมูลระบุถึงโรค อาการ การบาดเจ็บ อุบัติเหตุ รวมถึงสาเหตุที่ทำใหšเกิดโรค โรครšายแรง ความพิการ หรือ

เสียชีวิตอันเนื่องมาจากการทำงาน แบŠงออกไดšเปŨน 3 ลักษณะ คือ 1) ไมŠมีขšอมูลเอกสารใดที่ระบุถึงโรค ขšอมูลโรค 

ความเกี่ยวขšองท่ีทำใหšเกิดโรค หรือการบาดเจ็บที่เกิดข้ึนจากการทำงาน 2) มีขšอมูลเอกสารท่ีระบุถึงโรค ขšอมูลโรค 

ความเกี่ยวขšองที่ทำใหšเกิดโรค อุบัติเหตุ หรือการบาดเจ็บที่เกิดขึ้นจากการทำงาน 3) มีขšอมูลเอกสารที่ระบุความ

พิการ การเสียชีวิต หรอืสาเหตุที่ทำใหšเกิดโรครšายแรง เชŠน โรคมะเร็ง โรคทางพันธุกรรมท่ีเกิดขึ้นจากการทำงาน   

2. ขšอมูลผูšไดšรับผลกระทบจากปŦญหาสุขภาพของแรงงาน หมายถึง ขšอมูลดšานเอกสาร งาน

ศึกษาวิจัย บทความที่มีขšอมูลระบุถึงโอกาสที่ผูšท่ีเก่ียวขšองกับแรงงาน หรืองานนอกระบบมีความเสี่ยง แนวโนšมท่ีจะ

ไดšรับความเสี่ยงจากโรค ความเจ็บปśวย อาการ หรือภัยดังกลŠาวนั้นไปดšวย แบŠงออกไดšเปŨน 3 ลักษณะ คือ 1) ไมŠมี

ขšอมูลผู šไดšรับผลกระทบจากปŦญหาสุขภาพของแรงงาน 2) มีขšอมูลผู šไดšรับผลกระทบจากปŦญหาสุขภาพ ที ่มี

ผลกระทบในระดับบุคคล หรือครอบครัวของคนทำงาน 3) มีขšอมูลผูšไดšรับผลกระทบจากปŦญหาสุขภาพ ที่มี

ผลกระทบในระดับชุมชน/สังคมนอกเหนือจากคนทำงาน เชŠน ผลกระทบตŠอผูšรับบรกิาร นายจšาง สภาพแวดลšอม  

3. ขšอมูลดšานรายไดš คŠาจšาง การจšางงานที่มั ่นคงและเปŨนธรรม หมายถึง ขšอมูลดšานเอกสาร 

งานศึกษาวิจัย บทความท่ีมีขšอมูลระบุถึงสถานการณŤปŦญหาดšานรายไดš คŠาจšาง รูปแบบการจšางงาน แบŠงออกไดšเปŨน 

3 ลักษณะ คอื 1) ไมŠมีขšอมูลดšานรายไดš หรือคŠาจšางของแรงงาน 2) มีขšอมูลดšานรายไดš หรือคŠาจšางของแรงงาน 3) มี

ขšอมูลดšานรายไดš หรือคŠาจšางของแรงงาน ซึ่งสะทšอนความไมŠมั่นคง ความเหลื่อมล้ำ หรือความไมŠเปŨนธรรมในดšาน

รายไดš คŠาจšาง รูปแบบการจšาง 

4. ขšอมูลดšานการคุšมครองทางสังคมที่เหมาะสม หมายถึง ขšอมูลดšานเอกสาร งานศึกษาวิจัย 

บทความที่มีขšอมูลระบุถึงสถานการณŤปŦญหาดšานการคุšมครองทางสังคม เชŠน การตรวจสุขภาพ การเขšาถึงการ

รักษาพยาบาล การเขšาถึงประกันสังคม วันหยุดประจำสัปดาหŤ ลดพักผŠอนประจำปŘ การชดเชยกรณีเจ็บปśวย สิทธิ

ความเปŨนแมŠในการลาคลอด แบŠงออกไดšเปŨน 3 ลักษณะ คือ 1) ไมŠมีขšอมูลดšานการคุšมครองทางสังคม 2) มีขšอมูล

ดšานการคุšมครองทางสังคมของแรงงาน 3) มีขšอมูลดšานการคุšมครองทางสังคมของแรงงาน ซึ่งสะทšอนปŦญหา ความ

เหลื่อมล้ำ หรือความไมŠเปŨนธรรมของการคุšมครองทางสังคม  

5. ขšอมูลความเสี่ยงและความทšาทายที่มีตŠองานและแรงงาน หมายถึง ขšอมูลดšานเอกสาร งาน

ศึกษาวิจัย บทความที่มีขšอมูลระบุถึงความเสี่ยงและความทšาทายที่มีตŠองานและแรงงาน เชŠน การดูถูก แบŠงแยก 

อคติทางสังคม คุณคŠาของคนทำงานตŠอเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลšอม รวมถึงแนวโนšนผลกระทบที่อาจมี

ผลกระทบตŠองานและแรงงาน เชŠน การระบาดของโรคโควิด-19 การเปลี่ยนแปลงดšานเทคโนโลยี เพล็ตฟอรŤม 

ภาวะเศรษฐกิจ สิ่งแวดลšอม การเปลี่ยนแปลงโครงสรšางประชากร นโยบาย/กฏหมาย หรือพฤติกรรมผูšบริโภค แบŠง

ออกไดšเปŨน 3 ลักษณะ คือ 1) ไมŠมีขšอมูลดšานความเสี่ยงและความทšาทายที่มีตŠองานและแรงงาน 2) มีขšอมูลดšาน

ความเสี่ยงและความทšาทายที่มีตŠองานและแรงงาน นšอยกวŠา หรือเทŠากับ 3 ดšาน 3) มีขšอมูลดšานขšอมูลความเสี่ยง

และความทšาทายที่มีตŠองานและแรงงาน มากกวŠา 3 ดšานขึ้นไป  
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ดšานที่ 3 ความยากงŠายในการแกšไขปŦญหา และความเปŨนไปไดšในการสนับสนุน หมายถึง ขšอมูลที่ระบุ

ถึงเครื่องมือ กลไก แนวทาง ประสบการณŤ วิธีการ บทเรียนการดําเนินงานปŜองกันและแกšปŦญหาของแรงงานนอก

ระบบ รวมถึงโอกาสความเปŨนไปไดšในการสนับสนุนใหšวิธีการดังกลŠาวประสบความสำเร็จ โดยขšอมูลดังกลŠาวจะ

นำไปสูŠแนวทางการปฏิบัติการเพ่ือการปŜองกัน และแกšไขปŦญหาใหšถูกตšอง และมีประสิทธิภาพสำหรับแรงงาน ความ

ยากงŠายในการแกšไขปŦญหา และความเปŨนไปไดšในการสนับสนุน มีตัวบŠงชี้ 3 ตัว ประกอบดšวย 

1. ขšอมูลกลุŠม เครือขŠาย และกระบวนการมีสŠวนรŠวมของแรงงาน หมายถึง ขšอมูลเอกสาร งาน

ศึกษาวิจัย บทความ ตลอดจนการมีอยู ŠจริงของกลุŠมแรงงานนอกระบบ และเครือขŠายสนับสนุน ซึ่งมีกิจกรรม

ขับเคลื่อน รณรงคŤ เรียกรšอง มีความรŠวมมือกับกลุŠมตŠางๆ เชŠน นักวิชาการ นักพัฒนา นักการเมือง สื่อมวลชน 

องคŤกรพัฒนาเอกชน หนŠวยงานรัฐและเอกชน นายจšาง ลูกจšาง ผูšรับบริการ หรือคนในชุมชน แบŠงออกไดšเปŨน 3 

ลักษณะ คือ 1) ไมŠมีขšอมูลกลุŠม เครือขŠายของแรงงาน หรือกระบวนการมีสŠวนรŠวมของแรงงาน 2) มีขšอมูลกลุŠม 

เครือขŠายของแรงงาน แตŠไมŠมีกิจกรรมขับเคลื่อน รณรงคŤ เรียกรšอง หรือไมŠมีความรŠวมมือกับกลุŠมตŠางๆ 3) มีขšอมูล

กลุŠม เครือขŠายของแรงงาน และมีกิจกรรมในการขับเคลื่อน รณรงคŤ เรียกรšอง มีความรŠวมมือกับกลุŠมตŠางๆ  

 2. ขšอมูลกฏหมาย มาตรการ นโยบาย และระเบียบที่เกี่ยวขšอง หมายถึง ขšอมูลเอกสาร งาน

ศึกษาวิจัย บทความ รวมถึงกฏหมาย มาตรการ นโยบาย หรือระเบียบของหนŠวยงานภาครัฐที่เก่ียวขšองกับงานหรือ

แรงงาน ตลอดจนมีขšอมูลสะทšอนถึงขšอจำกัดในการบังคับใชšกฏหมาย มาตรการ นโยบายดังกลŠาว แบŠงออกไดšเปŨน 

3 ลักษณะ คือ 1) ไมŠมีขšอมูลดšานกฏหมาย มาตรการ นโยบาย หรือระเบียบของหนŠวยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวขšองกับงาน

หรือแรงงาน 2) มีขšอมูลดšานกฏหมาย มาตรการ นโยบาย หรือระเบียบของหนŠวยงานภาครัฐที่เก่ียวขšองกับงานหรือ

แรงงาน  3) มีขšอมูลดšานกฏหมาย มาตรการ นโยบาย หรือระเบียบของหนŠวยงานภาครัฐที่เกี่ยวขšองกับงานหรือ

แรงงาน และมีขšอมูลสะทšอนขšอจำกัดในการบังคบัใชšกฏหมาย มาตรการ นโยบายดังกลŠาว 

3. ขšอมูลบทเรียน ประสบการณŤ ขšอเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพชีวิต หมายถึง ขšอมูล

เอกสาร งานศึกษาวิจัย บทความ รวมถึงบทเรียน ประสบการณŤ และขšอเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

แรงงานในประเทศไทย และตŠางประเทศ แบŠงออกไดšเปŨน 3 ลักษณะ คือ 1) ไมŠมีขšอมูลบทเรียน ประสบการณŤ และ

ขšอเสนอแนะในการพัฒนาคณุภาพชีวิตแรงงาน 2) มีบทเรียน ประสบการณŤ และขšอเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตแรงงานในประเทศไทย 3) มีบทเรียน ประสบการณŤ และขšอเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานใน

ประเทศไทย และตŠางประเทศ  

ดšานที่ 4 ความเห็นของผูšเขšารŠวมการประชุม หมายถึง คะแนนการจัดอันดับความคิดเห็นของผูšเขšารŠวม

ประชุมที่มีตŠอสถานการณŤความเสี่ยง ผลกระทบ และความรุนแรงของปŦญหา และความเปŨนไปไดšในการแกšไขปŦญหา

ภายใตšองคŤความรูš ระยะเวลา และทรัพยากรในแตŠละพ้ืนที่ มีตัวบŠงชี้ 2 ตัว ประกอบดšวย 

 1. คะแนนการจัดอันดับความเสี่ยง ผลกระทบ และความรุนแรงของปŦญหา แบŠงออกไดšเปŨน 3 

ลักษณะคือ 1) ผูšเขšารŠวมประชุมจัดอันดับอยูŠในลำดับสุดทšาย 2) ผูšเขšารŠวมประชุมจัดอันดับอยูŠในลำดับที่ 5 ลงมา 3) 

ผูšเขšารŠวมประชุมจัดอันดับอยูŠในลำดับที่ 1-5  

 2. คะแนนการจัดอันดับความเปŨนไปไดšในการแกšไขปŦญหา แบŠงออกไดšเปŨน 3 ลักษณะคือ 1) 

ผูšเขšารŠวมประชุมจัดอันดับอยูŠในลำดับสุดทšาย 2) ผูšเขšารŠวมประชุมจัดอันดับอยูŠในลำดับที่ 5 ลงมา 3) ผูšเขšารŠวม

ประชุมจัดอันดับอยูŠในลำดับที่ 1-5 
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เกณฑŤ ตัวบŠงชี ้ เกณฑŤคะแนน 

ดšานท่ี 1 ขนาดและความ

หลากหลายของกลุŠมเปŜาหมาย 

หมายถึง กลุŠมเปŜาหมายที่เปŨน

แรงงานนอกระบบมีจำนวน

กลุŠมประชากร หรือจำนวน

สมาชิกโดยประมาณ  

ขšอมูลการจัดแบŠง

ประเภทของ

แรงงาน 

• ไมŠมีขšอมลูการจัดแบŠงประเภท แรงงานกลุŠมกšอนเดียวกันทั้งหมด = 0 คะแนน 

• มีขšอมูลการจัดแบŠงกลุŠมหรือประเภทของแรงงาน แตŠไมŠมีขšอมลูจำนวนในแตŠละประเภท = 1 คะแนน 

• มีขšอมูลการจัดแบŠงกลุŠมหรือประเภทของแรงงาน และมีขšอมูลจำนวนในแตŠละประเภท = 2 คะแนน 

ขšอมูลจำนวนของ

แรงงาน 

• ไมŠมีขšอมลูเอกสารที่ระบุถึงจำนวน = 0 คะแนน 

• มีขšอมูลการสำรวจในบางพ้ืนที ่บางจังหวัด/เขต/อำเภอ บางกรณีตัวอยŠาง ท่ีอšางอิงจำนวนจากเอกสารงานวิจัย = 1 คะแนน 

• มีขšอมูลขšอมลูการสำรวจของหนŠวยงานภาครัฐ หรือเอกสารระบุการคาดประมาณ เทียบเคยีงจำนวนจากแหลŠงอื่นของรัฐหรือเอกชน = 2 คะแนน 

ดšานท่ี 2 ความรุนแรงของ

ปŦญหาและความเสี่ยงใน

ปŦจจุบนัและอนาคต หมายถึง 

สถานการณŤปŦญหาปŦจจุบันและ

อนาคตที่มีกระทบตŠอสุขภาพ 

เศรษฐกิจ และสังคมของ

แรงงาน  

ขšอมูลโรคและการ

บาดเจ็บของ

แรงงาน   

• ไมŠมีขšอมลูโรค หรือการบาดเจ็บที่เกิดข้ึนจากการทำงาน  = 0 คะแนน 

• มีขšอมูลการบาดเจ็บ อุบัติเหตุ หรอืโรคท่ีเกิดขึ้นจากการทำงาน  = 1 คะแนน 

• มีขšอมูลการเสยีชีวิต พิการ การเกิดโรครšายแรง เชŠน โรคมะเร็ง โรคทางพันธกุรรมที่เกิดขึ้นจากการทำงาน  = 2 คะแนน 

ขšอมูลผูšไดšรับ

ผลกระทบจาก

ปŦญหาสุขภาพของ

แรงงาน 

• ไมŠมีขšอมลูผูšไดšรับผลกระทบจากปŦญหาสุขภาพของแรงงาน = 0 คะแนน 

• มีขšอมูลผูšไดšรับผลกระทบจากปŦญหาสุขภาพ ที่มผีลกระทบในระดับบุคคล หรือครอบครัวของคนทำงาน = 1 คะแนน 

• มีขšอมูลผูšไดšรับผลกระทบจากปŦญหาสุขภาพ ที่มผีลกระทบในระดับชุมชน/สังคมนอกเหนือจากคนทำงาน เชŠน ผลกระทบตŠอผูšรับบริการ ผูšบรโิภค 

นายจšาง หรือสภาพแวดลšอม = 2 คะแนน 

ขšอมูลดšานรายไดš 

คŠาจšาง การจšางงาน

ที่มั่นคง เปŨนธรรม 

• ไมŠมีขšอมลูดšานรายไดš หรือคŠาจšางของแรงงาน = 0 คะแนน 

• มีขšอมูลดšานรายไดš หรือคŠาจšางของแรงงาน = 1 คะแนน 

• มีขšอมูลดšานรายไดš หรือคŠาจšางของแรงงาน ซึ่งสะทšอนความไมŠมั่นคง ความเหลื่อมล้ำ หรือความไมŠเปŨนธรรมในดšานรายไดš/คŠาจšาง = 2 คะแนน 

ขšอมูลดšานการ

คุšมครองทางสังคม

ที่เหมาะสม 

• ไมŠมีขšอมลูดšานการคุšมครองทางสังคม เชŠน ประกันสังคม การลาหยุด การชดเชยกรณีเจ็บปśวย  = 0 คะแนน 

• มีขšอมูลดšานการคุšมครองทางสังคมของแรงงาน = 1 คะแนน 

• มีขšอมูลดšานการคุšมครองทางสังคมของแรงงาน ซึ่งสะทšอนปŦญหา ความเหลื่อมล้ำ หรือความไมŠเปŨนธรรมของการคุšมครองทางสังคม = 2 คะแนน 
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เกณฑŤ ตัวบŠงชี ้ เกณฑŤคะแนน 

ขšอมูลความเสี่ยง

และความทšาทายท่ี

มีตŠองานและ

แรงงาน 

• ไมŠมีขšอมลูดšานความเสี่ยงและความทšาทายที่มีตŠองานและแรงงาน เชŠน  ดูถูก/แบŠงแยก/อคติทางสังคม การระบาด เทคโนโลยี/เพล็ตฟอรŤม ภาวะ

เศรษฐกิจ สิ่งแวดลšอม การเปลี่ยนแปลงโครงสรšางประชากร นโยบาย/กฏหมาย พฤติกรรมผูšบริโภค  = 0 คะแนน 

• มีขšอมูลดšานความเสี่ยงและความทšาทายที่มีตŠองานและแรงงาน นšอยกวŠา หรือเทŠากับ 3 ดšาน = 1 คะแนน 

• มีขšอมูลดšานขšอมูลความเสีย่งและความทšาทายที่มีตŠองานและแรงงาน มากกวŠา 3 ดšานข้ึนไป  = 2 คะแนน 

ดšานท่ี 3 ความยากงŠายในการ

แกšไขปŦญหา และความเปŨนไป

ไดšในการสนับสนนุ หมายถึง 

การดําเนินงานปŜองกันและ

แกšปŦญหาดังกลŠาวมีโอกาสความ

เปŨนไปไดšในการสนับสนุนใหš

ประสบความสำเรจ็ 

ขšอมูลกลุŠม 

เครือขŠาย และ

กระบวนการมีสŠวน

รŠวมของแรงงาน 

• ไมŠมีขšอมลูกลุŠม เครือขŠายของแรงงาน หรือกระบวนการมสีŠวนรŠวมของแรงงาน  = 0 คะแนน 

• มีขšอมูลกลุŠม เครือขŠายของแรงงาน แตŠไมŠมีกิจกรรมขับเคลื่อน รณรงคŤ เรียกรšอง หรือไมŠมีความรŠวมมือกับกลุŠมตŠางๆ = 1 คะแนน 

• มีขšอมูลกลุŠม เครอืขŠายของแรงงาน และมีกิจกรรมในการขับเคลื่อน รณรงคŤ เรยีกรšอง และ/หรือมีความรŠวมมือกับกลุŠมตŠางๆ เชŠน นักวิชาการ 

นักพัฒนา นักการเมือง สื่อมวลชน องคŤกรพัฒนาเอกชน หนŠวยงานรัฐและเอกชน นายจšาง/ลูกจšาง/ผูšรบับริการ/คนในชุมชน  = 2 คะแนน 

ขšอมูลกฏหมาย 

มาตรการ นโยบาย 

และระเบียบที่

เก่ียวขšอง  

• ไมŠมีขšอมลูดšานกฏหมาย มาตรการ นโยบาย หรือระเบียบของหนŠวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขšองกับงานหรือแรงงาน = 0 คะแนน 

• มีขšอมูลดšานกฏหมาย มาตรการ นโยบาย หรือระเบียบของหนŠวยงานภาครัฐที่เก่ียวขšองกับงานหรือแรงงาน = 1 คะแนน 

• มีขšอมูลดšานกฏหมาย มาตรการ นโยบาย หรือระเบยีบของหนŠวยงานภาครัฐที่เก่ียวขšองกับงานหรือแรงงาน และมีขšอมูลสะทšอนขšอจำกัดในการ

บังคบัใชšกฏมาย มาตรการ นโยบายดังกลŠาว = 2 คะแนน 

ขšอมูลบทเรียน 

ขšอเสนอแนะในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิต 

• ไมŠมีขšอมลูบทเรยีน ประสบการณŤ และขšอเสนอแนะในการพัฒนาคณุภาพชีวิตแรงงาน = 0 คะแนน 

• มบีทเรยีน ประสบการณŤ และขšอเสนอแนะในการพัฒนาคณุภาพชีวติแรงงานในประเทศไทย = 1 คะแนน 

• มบีทเรียน ประสบการณŤ และขšอเสนอแนะในการพัฒนาคณุภาพชีวติแรงงานในประเทศไทย และตŠางประเทศ = 2 คะแนน 

ดšานท่ี 4 ความเห็นของ

ผูšเขšารŠวมประชุม หมายถึง 

คะแนนความคดิเห็นของ

ผูšเขšารŠวมประชุมทีม่ีตŠอความ

เสี่ยง และความเปŨนไปไดšในการ

แกšไขปŦญหา 

คะแนนความเสี่ยง 

ผลกระทบ ความ

รุนแรงของปŦญหา 

• ผูšเขšารŠวมประชุมจัดอันดับอยูŠในลำดับสุดทšาย = 0 คะแนน 

• ผูšเขšารŠวมประชุมจัดอันดับอยูŠในลำดับที ่5 ลงมา = 1 คะแนน 

• ผูšเขšารŠวมประชุมจัดอันดับอยูŠในลำดับที ่1-5 = 2 คะแนน 

คะแนนความ

เปŨนไปไดšในการ

แกšไขปŦญหา 

• ผูšเขšารŠวมประชุมจัดอันดับอยูŠในลำดับสุดทšาย = 0 คะแนน 

• ผูšเขšารŠวมประชุมจัดอันดับอยูŠในลำดับที ่5 ลงมา = 1 คะแนน 

• ผูšเขšารŠวมประชุมจัดอันดับอยูŠในลำดับที ่1-5 = 2 คะแนน 
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 การทดลองประเมินผลจาก (รŠาง) เกณฑŤการจัดลำดับความสำคัญของปŦญหาของแรงงานนอก โดยอาศัย

ฐานขšอมูลจากเอกสารการศึกษาทางวิชาการของนักวิชาการในทีมวิจัย เพื่อทำการประเมินดšานที่ 1-3 รŠวมกับการ

ระดมความคิดเห็นของนักวิชาการในทีมวิจัย เพื่อทำการประเมินดšานที่ 4 พบวŠา คนเก็บและคัดแยกของเกŠาเปŨน

กลุŠมอาชีพที่มีความรุนแรงของปŦญหา และความเปŨนไปไดšในการแกšไขปŦญหาภายใตšองคŤความรูš และความเห็นของ

นักวิชาการที่เขšารŠวมประชุม (คะแนนรวม 22 คะแนน) ในขณะที่อาชีพเกษตร จักรยานยนตŤรับจšาง แท็กซี่ สามลšอ

ถีบ นวด พนักงานรšานอาหาร หาบเรŠแผงลอย เปŨนกลุŠมอาชีพที่มีความรุนแรงของปŦญหา และความเปŨนไปไดšในการ

แกšไขปŦญหาในระดับที่รองลงมา (คะแนนรวม 21 คะแนน) อยŠางไรก็ดี อาชีพผูšนำการผลิตที่บšานเปŨนกลุŠมอาชีพที่มี

คะแนนต่ำที่สุด (คะแนนรวม 20 คะแนน) แตŠระดับความรุนแรงของปŦญหา และความปŨนไปไดšในการแกšไขปŦญหาก็

ยังถือวŠามีใกลšเคียงกันกับอาชีพอื่น แตŠเปŨนที่นŠาสังเกตุวŠาผลการประเมินในดšานผลกระทบดšานปŦญหาสุขภาพมี

ผลกระทบเฉพาะบุคคลหรือครอบครัวของคนทำงานเทŠานั้น จึงทำใหšผลการประเมินอยูŠต่ำที่สุด ดังตาราง 

 

กลุŠมอาชีพ 
ตัวบŠงชี้ และคะแนน 

1.1 1.2 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 รวม 

ผูšทำการผลิตที่บšาน 1 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 20 

ลูกจšางทำงานบšาน 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 21 

นวด 1 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 21 

พนักงานรšานอาหาร 1 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 21 

สามลšอถบี 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 21 

จักรยานยนตŤรับจšาง 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 21 

แท็กซ่ี 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 21 

หาบเรŠแผงลอย 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 21 

เก็บและคัดแยกของเกŠา 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 22 

เกษตร 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 21 

 

 การพัฒนาเกณฑŤการจัดลำดับความสำคัญของปŦญหาของแรงงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ พบขšอจำกัดหลาย

ประการที่จำเปŨนตšองศึกษาและพัฒนาขšอมูล ตัวชี้วัด เครื่องมือใหšมีประสิทธิภาพ และพิจารณาความคิดเห็นของผูšมี

สŠวนเกี่ยวขšองอยŠางรอบดšานและถี่ถšวน อนึ่ง ปŦจจัยสำคัญของการพิจารณาจัดลำดับความสำคัญตามเกณฑŤการ

จัดลำดับความสำคัญของปŦญหาของแรงงานนอกระบบในครั้งนี้ ซึ่งยังคงเปŨนขšอจำกัดที่ตšองพัฒนาตŠอไป ไดšแกŠ  

 1. การเพิ่มและพัฒนาฐานขšอมูลทางวิชาการใหšเขšมแข็ง เพื่อเปŗดเผยใหšเห็นสถานการณŤปŦญหาในมิติตŠางๆ 

ทั ้งอดีต ปŦจจุบัน และแนวโมšมปŦญหาของกลุ Šมแรงงานในอนาคต รวมถึงบทเรียน ประสบการณŤ กลไก และ

ขšอเสนอแนะในการสŠงเสริมคณุภาพชีวิตของแรงงานนอกระบบยังจำเปŨนตŠอการประเมินในอนาคต  
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 2. การเพิ่มความคิดเห็นของผูšมีสŠวนเกี่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบ อันไดšแกŠ ความคิดเห็นของคนทำงาน 

นักวิชาการ นักพัฒนา องคŤกรพัฒนาเอกชน หนŠวยงานภาครัฐ นายจšาง และผูšรับบรกิารในพ้ืนที่  

 3. การคำนึงถึงหลักการของการพัฒนาที่ไมŠทิ้งใครไวšขšางหลังอยŠางแทšจริง เนื่องจากการคัดกรองดšวยเกณฑŤ

ดังกลŠาวอาจนำไปสูŠการละทิ้งผูšเปราะบาง และมองขšามปŦญหาของคนทำงานนอกระบบบางกลุŠม เชŠน กลุŠมแรงงานที่

ยังไมŠทราบจำนวนและคุณลักษณะทางประชากรที่ชัดเจน กลุŠมแรงงานท่ียังไมŠมีขšอมูลสนับสนุนทางวิชาการ หรือ

กลุŠมแรงงานท่ียังไมŠมีการรวมกลุŠม ดังนั้น หากการใชšเกณฑŤดังกลŠาวจัดลำดับความสำคัญของปŦญหาและแกšไขปŦญหา 

กลุŠมแรงงานท่ีไมŠมีขšอมูลเพียงพอที่จะนำมาใชšในการประเมินตามหลักเกณฑŤนี้จะถูกคัดออกไปโดยปริยาย และอาจ

ไมŠมีทางเห็นถึงปŦญหาและแกšไขปŦญหาของแรงงานนั้นไดš ดังนั้น ในอีกดšานหนึ่งจึงจำเปŨนตšองเรŠงดำเนินการศึกษา

ขšอมูลในเชิงวิชาการและการปฏิบัติการนำรŠองกับกลุŠมแรงงาน เพื่อศึกษาปŦญหาผลกระทบในมิติตŠางๆ รวมถึง

ทดลองปฏิบัติเพื ่อหาความเปŨนไปไดšในการแกšไขปŦญหากับกลุŠมแรงงานนอกระบบที่แบบประเมินนี้ไดšละทิ้ง

คนทำงานกลุŠมดังกลŠาวไวš เพื่อใหšการประเมินในอนาคตสรšางความเปŨนธรรมและคุณภาพชีวิตใหšครอบคลุมกับ

แรงงานทุกกลุŠมมากขึ้น   
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บทที่ 11 

สรุปผลการศึกษา 

 

โครงการวิจัยสำรวจสถานการณŤแรงงานนอกระบบ: บทสำรวจเครือขŠาย สถานะองคŤความรูš ความเสี่ยง 

และแนวปฏิบัติ มีวัตถุประสงคŤเพ่ือศึกษา คšนควšา รวบรวม และสังเคราะหŤขšอมูลสถานการณŤ ความเสี่ยง และความ

เปราะบางของแรงงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ ตั้งแตŠอดีตจนถึงปŦจจุบัน ตลอดจนคาดการณŤการเปลี่ยนแปลงของงาน

และคนทำงานนอกระบบในอนาคต และเสนอแนะแนวทางการสŠงเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบที่สอดคลšอง

กับสถานการณŤของงานและคนทำงานนอกระบบในอนาคต โดยมีระเบียบวิธีการศึกษาจากการศึกษาเอกสาร

วิชาการ และผลงานวิจัยที่เก่ียวขšองในมิติตŠางๆ ผลการศึกษาสรุปไดšดังนี้  

 

1. คุณลักษณะพื้นฐานทางประชากร 

 ขšอมูลพื้นฐาน และบริบททางประชากรของแรงงานนอกระบบทั้งดšานอายุ ระดับการศึกษา ภูมิลำเนาเดิม 

ภาระความรับผิดชอบตŠอครอบครัวและผูšอยูŠในอุปการะ จำเปŨนตšองละทิ้งถิ่นฐาน อพยพยšายถิ่นจากตŠางจังหวัดเขšา

มาหางานในเมือง เชŠน ลูกจšางทำงานบšาน พนักงานนวด พนักงานบริการในรšานอาหาร คนทำงานภาคขนสŠง ผูšคšา

หาบเรŠแผงลอย และคนเก็บและคัดแยกของเกŠา คนทำงานกลุŠมดังกลŠาวจำเปŨนตšองพักอาศัยอยูŠในที่พักราคาถูกที่อยูŠ

ใกลšกับแหลŠงงาน เพื่อลดเวลาและภาระคŠาใชšจŠายในการเดินทาง ในขณะที่คนทำงานบางสŠวนที่มีคุณลักษณะ

พื้นฐานที่คลšายกันแตŠยังคงอาศัยอยูŠในทšองถิ่นหรือภูมิลำเนาเดิม เพื่อทำการผลิต ทำการคšาและบริการอยูŠในพื้นที่ 

เชŠน กลุŠมผูšรับงานไปทำที่บšาน และเกษตรกร อยŠางไรก็ตามเปŨนที่นŠาสังเกตวŠา แรงงานนอกระบบทุกกลุŠมยังเผชิญ

ขšอจำกัดรŠวมกันในดšานการรวมกลุŠม การเขšาถึงแหลŠงทุน ทรัพยากรในการประกอบอาชีพ ฐานทรัพยากร และ

สิ่งแวดลšอมท่ีเปŨนอุปสรรคตŠอชีวิต สุขภาพ และการประกอบอาชีพ  

 

2. เศรษฐกิจ ความเปŨนธรรม และความมั่นคงดšานรายไดš 

ลักษณะปŦญหารŠวมดšานเศรษฐกิจของแรงงานนอกระบบ คือ ปŦญหาดšานคŠาตอบแทนต่ำ ไมŠไดšรับการจšาง

ทำงานอยŠางตŠอเนื่องทำใหšรายไดšไมŠแนŠนอน ไมŠสอดคลšองกับคŠาจšางขั้นต่ำ ไมŠสัมพันธŤกับทักษะและประสบการณŤการ

ทำงาน ไมŠสอดคลšองกับคŠาครองชีพ รวมถึงไมŠไดšรับความเปŨนธรรมดšานการจšางงาน ไมŠมีสัญญาจšาง ไมŠไดšรับวันหยุด 

วันลาพักผŠอน ในขณะที่กลุŠมคนทำงานอิสระหรือรับคŠาจšางงานเปŨนรายวันจะไมŠมีรายไดšเลยหากไมŠไดšทำงาน เมื่อ

พิจารณาปŦญหาเฉพาะของแรงงานนอกระบบแตŠละกลุŠม พบรายละเอียดปŦญหาสำคัญที่มีผลกระทบตŠอคนทำงานท่ี

มีความแตกตŠางกันในรายละเอียด ดังเชŠน  

กลุŠมผูšทำการผลิตที่บšาน พบวŠา ผูšรับงานมาทำที่เปŨนผู šรับชŠวง จะมีรายไดšสูงกวŠาผู šรับงานดšวย

ตนเอง และความแตกตŠางของคŠาตอบแทนยังขึ้นอยูŠกับเพศ ทักษะความชำนาญของคนทำงาน ความยากงŠาย และ

รายละเอียดงาน คŠาตอบแทนของผูšทำการผลิตท่ีบšานสŠวนใหญŠ ไมŠแนŠนอน ไมŠเปŨนธรรม ไมŠครอบคลุมตšนทุนทั้งหมด 

นอกจากนี้ จำนวนชั่วโมงการทำงานยังไมŠแนŠนอนข้ึนอยูŠกับปริมาณงานและความเรŠงรบีของผูšวŠาจšาง และอยูŠในภาวะ

จำยอมที่ตšองยอมรับคŠาตอบแทนต่ำกวŠา รวมถึงไดšรับคŠาตอบแทนเม่ืองานแลšวเสร็จ  
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กลุŠมคนทำงานในกิจการบริการในสถานประกอบการรšานอาหาร รšานนวด สถานบันเทิง พบวŠา 

คนทำงานสŠวนใหญŠถูกจšางแบบจšางทำของ จšางบริการ จšางใหšบริการ ไมŠใชŠการจšางแรงงาน คนทำงานจึงไมŠไดšมีฐานะ

เปŨนลูกจšางของสถานบริการ การจšางดังกลŠาวสŠงผลใหšคนทำงานไมŠไดšรับการคุšมครองตามพระราชบัญญัติคุšมครอง

แรงงาน ไมŠมีสิทธิกŠอตั้งสหภาพแรงงานและยื่นขšอเรียกรšองเพื่อการเจรจาตŠอรองตามพระราชบัญญัติแรงงาน

สัมพันธŤ เมื่อประสบอันตรายหรือเจ็บปśวยเนื่องจากการทำงานก็ไมŠมีสิทธิไดšรับเงินทดแทนตามพระราชบัญญัติเงิน

ทดแทน และไมŠไดšสิทธิประโยชนŤทดแทนในฐานะผูšประกันตนตามพระราชบัญญัติประกันสังคม มาตรา 33 ในกลุŠม

คนทำงานนวด กลุŠมทำงานนวดท่ีไมŠประจำรšาน หรือรับงานเองสŠวนใหญŠมีรายไดšไมŠแนŠนอน คนทำงานนวดที่ประจำ

รšานตšองแบŠงรายไดšกับรšาน คนทำงานจึงพยายามมองหารšานที่มีลูกคšามากกวŠา กลุŠมคนทำงานรšานอาหาร มีทั้ง

คนทำงานในสŠวนหนšา และสŠวนหลังบšาน คนทำงานสŠวนมากเปŨนพนักงานจšางรายวัน ไดšรับคŠาจšางต่ำกวŠาคŠาแรงข้ัน 

ไมŠไดšรับคŠาจšางในวันหยุด คŠาจšางไมŠมีการเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้ คนทำงานสŠวนหนšาอยŠางพนักงานเสิรŤฟเปŨนกลุŠมคนที่มี

เงินเดือนนšอยที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับตำแหนŠงงานอื่น  

กลุŠมคนทำงานในบšานของผูšวŠาจšาง หรือกลุŠมลูกจšางทำงานบšาน พบวŠา คนทำงานสŠวนใหญŠมี

สถานะที่ดšอยกวŠา ไมŠมีสัญญาจšางเปŨนลายลักษณŤอักษร ไมŠมีอำนาจในการตŠอรองทั้งดšานคŠาแรง ลักษณะการทำงาน 

หรือขšอกำหนดการทำงาน ไมŠมีการคุšมครองใหšไดšรับคŠาจšางตามอัตราคŠาจšางขั้นต่ำ ไมŠมีการกำหนดชั่วโมงการทำงาน

ที่แนŠนอน ไมŠมีสิทธิในการลา ไมŠมีสิทธิลาคลอดเมื่อตั ้งครรภŤ ไมŠมีสิทธิไดšรับคŠาชดเชยเมื่อถูกเลิกจšาง ไมŠมีการ

คุšมครองลูกจšางหญิงที่จะไมŠถูกเลิกจšางดšวยเหตุมีครรภŤ  

กลุŠมคนทำงานภาคขนสŠง พบวŠา คนทำงานสŠวนใหญŠมีชั่วโมงการทำงานและรองานที่ยาวนาน มี

รายไดšขึ้นอยูŠกับเวลา สถานที่ จำนวนผูšใชšบริการ อัตราคŠาโดยสารถูกกำหนดไวšแนŠนอนโดยรัฐ ไมŠสะทšอนตšนทุนที่

เพิ่มข้ึน และไมŠเพียงพอกับคŠาใชšจŠายประจำวัน ไมŠมีรายไดšหากไมŠไดšทำงาน รวมถึงคนทำงานสŠวนใหญŠถูกเอาเปรียบ

และหาผลประโยชนŤ 

กลุŠมคนเก็บและคัดแยกของเกŠา พบวŠา คนทำงานสŠวนใหญŠมีรายไดšที่ไมŠแนŠนอน ข้ึนอยูŠกับปริมาณ

ของเกŠาที่หากไดš ปริมาณของเกŠาที่สะสม และราคาของเกŠาในเวลาที่นำไปขาย ในขณะที่กลุŠมคนเก็บของเกŠาที่เปŨน

ลูกจšางของหนŠวยงานภาครัฐและเอกชนมีคŠาตอบแทนที่แนŠนอนเปŨนรายเดือน และมีสวัสดิการท่ีดีกวŠา 

กลุŠมผูšคšาหาบเรŠแผงลอย พบวŠา คนทำงานสŠวนใหญŠมีชั่วโมงการทำงานที่ยาวนาน มีทั้งชŠวงเวลา

เตรียมสินคšา ทำการคšา เก็บของ และเก็บกวาดพ้ืนที่ขาย ในขณะที่รายไดšของผูšคšาหาบเรŠแผงลอยไมŠแนŠนอน ขึ้นอยูŠ

กับประเภทสินคšาที่ขาย ทำเลพื้นที่ขายสินคšา และระยะเวลาทำการคšาขาย มีตšนทุนการประกอบอาชีพสูงท้ังคŠาเชŠา

พื้นที่ คŠาสาธารณูปโภค คŠาใชšจŠายนอกระบบ รวมถึงความเสี่ยงจากการยกเลิกพื้นที่ทำการคšาที่ทำใหšผูšคšาสูญเสีย

อาชีพและรายไดšถาวร  

กลุŠมคนทำงานภาคเกษตร พบวŠา คนทำงานเผชิญปŦญหาในหลายดšานที่ใกลšเคียงกัน ทั้งจากรายไดš

ต่ำ ไมŠตŠอเนื่อง ไมŠแนŠนอน ไมŠไดšรับความคุšมครองในเรื่องอัตราคŠาจšางขั้นต่ำ อัตราคŠาจšางโดยเฉลี่ยต่ำกวŠาภาคอื่น 

และแตกตŠางกันตามพื้นที่ ฤดูกาล ผลผลิต และลักษณะงาน ในขณะท่ีสภาพการทำงานยังมีความผันผวนสูงทั้งจาก

ดšานปŦจจัยการผลิต ตšนทุนการผลิต การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ภัยธรรมชาติ  
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3. สุขภาพ และสุขภาวะของแรงงานนอกระบบ  

สถานการณŤปŦญหาและความเสี่ยงของแรงงานนอกระบบที่ พบวŠา ดšานกายภาพและเคมี แรงงานที่ทำงาน

อยูŠบนถนน หรือพื้นที่สาธารณะตšองเผชิญกับแสงแดด ความรšอน เสียงดัง ปŦญหาฝุśน ควัน มลพิษจากการจราจร 

รวมถึงสารเคมีทางการเกษตร และไอระเหยจากน้ำมัน ในขณะท่ีแรงงานที่ทำงานอยูŠในบšานหรือสถานประกอบการ

บางสŠวนตšองเผชิญกับแสงสวŠาง เสียงดัง รวมถึงไอระเหยของน้ำมัน และฝุśนที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิต ดšาน

ชีวภาพแรงงานที ่ทำงานอยูŠในพื้นที ่จำกัด พื้นที่เสี ่ยง หรือแรงงานที่ใกลšชิดกับผูšรับบริการมีโอกาสไดšร ับเชื้อ

โรคติดตŠอระบบทางเดินหายใจและการสัมผัส หรือเชื้อโรคที่ปนเปŚŪอนมากับของเกŠา ในดšานการยศาสตรŤ แรงงาน

นอกระบบเกือบทั้งหมดมีปŦญหาจากทŠาทางการทำงานทŠาเดิมเปŨนเวลานาน รวมถึงการยกของหนัก ใชšรŠางกาย หรือ

สายตาตŠอเนื่อง ดšานอุบัติเหตุ แรงงานทำงานอยูŠบนพ้ืนที่สาธารณะมีความเสี่ยงที่จะประสบอุบัติเหตุจากการจราจร 

การใชšรถ ใชšถนน ในขณะที่แรงงานที่จำเปŨนตšองใชšอุปกรณŤ หรือเครื่องมือมีโอกาสที่จะเกิดอุบัติเหตุจากอุปกรณŤใน

การทำงาน นอกจากนี้ ดšานโรคและพฤติกรรมสุขภาพ แรงงานมีความเสี่ยงและโรคที่เกิดจากพฤติกรรมการบริโภค 

การออกกำลังกาย การสูบบุหรี่ดื่มเครื่องด่ืมแอลกอฮอลŤ อดนอน พักผŠอนไมŠเพียงพอ และความเครียดจากงานและ

ภาวะเศรษฐกิจ 

 

 กายภาพ เคมี ชีวภาพ การยศาสตรŤ อุบัติเหตุ พฤติกรรม โรค 

ผูšทำการผลติท่ีบšาน 

 

เสียงดัง 

แสงสวŠางนšอย 

ฝุśนผšา/ฝุśนหิน - ยกของหนัก/

ทŠาทางการทำงาน 

เครื่องมือ 

และของมีคม 

NCDs 

ลูกจšางทำงานบšาน - - โรคตดิตŠอ ทŠาทางการทำงาน เครื่องมือ ของมีคม 

ไฟฟŜา 

บุหรี่สรุา/NCDs/

การพักผŠอน 

นวด - - โรคตดิตŠอ ทŠาทางการทำงาน - NCDs 

พนักงานรšานอาหาร 

(นักดนตรี เสริฟ ครัว) 

เสียงดัง 

แสงสวŠางนšอย 

ความรšอน 

ไอระเหยน้ำมัน โรคตดิตŠอ ทŠาทางการทำงาน เครื่องมือ 

และของมีคม 

บุหรี่ สุรา/ 

การพักผŠอน 

แท็กซี่ สามลšอถีบ 

จักรยานยนตŤรับจšาง 

เสียงดัง แสงแดด

และความรšอน 

ฝุśน PM ควัน 

มลพิษจากจราจร 

โรคตดิตŠอ ทŠาทางการทำงาน บนถนน 

หรือทางเทšา 

บุหรี่สรุา/NCDs/

การพักผŠอน 

หาบเรŠแผงลอย เสียงดัง แสงแดด

และความรšอน 

ฝุśน PM ควัน 

มลพิษจากจราจร 

ไอระเหยน้ำมัน 

โรคตดิตŠอ ยกของหนัก/

ทŠาทางการทำงาน 

บนถนนหรอืทางเทšา

เครื่องมือ 

และของมีคม 

NCDs 

เก็บและคดัแยก 

ของเกŠา 

แสงแดดและ

ความรšอน 

สารเคม ีฝุśน PM 

ควัน มลพิษจราจร 

เช้ือโรคจาก

ขยะปนเปŚŪอน 

ยกของหนัก/

ทŠาทางการทำงาน 

บนถนนหรอืทางเทšา 

เครื่องมือ ของมีคม 

บุหรี่ สุรา/NCDs 

เกษตรกรรม แสงแดดและ

ความรšอน 

สารเคม ีปุŞย  

ฝุśน PM 

- ยกของหนัก/

ทŠาทางการทำงาน 

สัตวŤมีพิษ/เครื่องมือ 

ของมีคม 

บุหรี่ สุรา/NCDs 
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ทั้งนี้ หากพิจารณาความเสี่ยงดšานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำงาน รวมถึงสถานะทาง

สุขภาพของคนทำงานนอกระบบ พบวŠา แรงงานนอกระบบจำเปŨนตšองไดšรับการตรวจ ติดตามสถานะทางสุขภาพ 

เพื่อรับทราบสถานะทางสุขภาพ ลดความเสี่ยงทางสุขภาพของตนเอง และสรšางความปลอดภัยตŠอผูšรับบริการ 

ครอบครัว และชุมชน ไดšแกŠ การตรวจโรคติดตŠอระบบทางเดินหายใจ และวัณโรค การตรวจคัดกรองสมรรถภาพ

ปอด และการเอ็กซเรยŤปอด ตรวจคัดกรองสมรรถภาพการมองเห็น ตรวจการไดšยิน ตรวจประสาทหูเสื่อมจากเสยีง

ดัง และตรวจคัดกรองเพ่ือหาความเสี่ยงจากสารกำจัดศัตรูพืช และโลหะหนัก 

 

 การตรวจและติดตามสถานะทางสุขภาพ 

ตรวจโรคติดตŠอ ตรวจปอด  ตรวจการมองเห็น ตรวจการไดšยิน 
ตรวจพิษสารเคมี 

และโลหะหนกั 

ผูšทำการผลติท่ีบšาน      

ลูกจšางทำงานบšาน      

นวด      

พนักงานในรšานอาหาร      

สามลšอถีบ      

จักรยานยนตŤรับจšาง      

แท็กซี ่      

หาบเรŠแผงลอย      

เก็บและคดัแยกของเกŠา      

เกษตรกรรม      

 

4. เครือขŠายคนทำงาน และนโยบายท่ีเก่ียวขšอง  

การรวมกลุ Šมของแรงงานนอกระบบอาชีพ สŠวนใหญŠเปŨนการรวมกลุ Šมเพื ่อสื ่อสาร ประชาสัมพันธŤ 

แลกเปลี่ยนขšอมูลขŠาวสาร และใหšความชŠวยเหลือเพื่อนรŠวมอาชีพเบื้องตšน ในขณะที่การรวมกลุŠมของคนทำงานเพื่อ

เจรจาตŠอรอง เสนอขšอเรียกรšอง และความตšองการของสมาชิกตŠอหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองมีใหšเห็นบางกลุŠมอาชีพ

เทŠานั้น อยŠางไรก็ตาม ในชŠวงสถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 คนทำงานนอกระบบแทบทุกกลุŠมมีการ

รวมกลุŠม และนำเสนอปŦญหา ความเดือดรšอน และแนวทางการเยียวยาผลกระทบ ฟŚŪนฟูงาน ชีวิตความเปŨนอยูŠของ

คนทำงานตŠอหนŠวยงานภาครัฐที่เก่ียวขšอง ตัวอยŠางเชŠน การเรียกรšองประเด็นเขšาถึงวัคซีนปŜองกันโรค การเขšาถึงเงิน

ชŠวยเหลือและโครงการสนับสนุนของรัฐ การพักชำระหนี้ การสนับสนุนเงินทุนประกอบอาชีพ การชŠวยเหลือบุตร

หลานที่อยูŠในวัยเรียน การเปŗดพื ้นที่ขายสินคšา การชŠวยเหลือกิจการของธุรกิจภาคบริการ การชŠวยเหลือและ

สนับสนุนคนทำงานดŠานหนšา เปŨนตšน  

ดšานกฏหมายและนโยบายที่เกี่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบ ประเทศไทยไดšใหšสัตยาบันตŠออนุสัญญา ILO 

15 ฉบับ (บังคับใชš14 ฉบับ) ซึ่งเปŨนอนุสัญญาหลัก 5 ฉบับ (จากอนุสัญญาหลักทั้งหมด 8 ฉบับ) ไดšแกŠ อนุสัญญา

ฉบับที่ 29 วŠาดšวยการเกณฑŤแรงงานหรือแรงงานบังคับ, อนุสัญญาฉบับที่ 100 วŠาดšวยคŠาตอบแทนที่เทŠาเทียมกัน 

สำหรับหญิงและชายที่ทำงานอยŠางเดียวกัน และเปŨนงานที่มีคุณคŠาเทŠาเทียมกัน, อนุสัญญาฉบับที่ 105 วŠาดšวยการ
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ยกเลิกการใชšแรงงานบังคับ, อนุสัญญาฉบับที่ 138 วŠาดšวยอายุขั้นต่ำที่ใหšจšางงานไดš และอนุสัญญาฉบับที่ 182 วŠา

ดšวยการขจัดปŦญหาการใชšแรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวรšาย โดยมีอนุสัญญาที่ยังไมŠไดšรับรอง ไดšแกŠ อนุสัญญาฉบบัที่ 

87 วŠาดšวยเสรีภาพในการสมาคมและการคุšมครองสิทธิการรวมตัวกัน อนุสัญญาฉบับที่ 98 วŠาดšวยสิทธิในการ

รวมตัวกันและการเจรจาตŠอรอง และอนุสัญญาฉบับที่ 111 วŠาดšวยการเลือกปฏิบัติการจšางงานและอาชีพ ในขณะท่ี 

งานนนอกระบบแทบทุกอาชีพมีอนุสัญญาฉบับอื่นๆ ใหšความสำคัญกับสวัสดิการ และความปลอดภัยในการทำงาน  

ทั้งนี้ เมื่อพิจารณากฏหมายของประเทศไทยเกี่ยวขšองกับการใหšความคุšมครองกับแรงงงานนอกระบบ

โดยตรง คือ พระราชบัญญัติคุšมครองผูšรับงานไปทำที่บšาน พ.ศ. 2553, กฎกระทรวง ฉบับที่ 14 (พ.ศ. 2555) เพ่ือ

ขยายความคุšมครองใหšลูกจšางทำงานบšาน และกฏกระทรวงคุšมครองแรงงานในงานภาคเกษตรกรรม พ.ศ. 2557 

นอกจากนี้ ตามอำนาจหนšาที่ของกระทรวงแรงงาน ยังมีกฏหมายที่เกี่ยวขšองกับการคุšมครองและใหšสิทธิประโยชนŤ

กับคนทำงานอีกหลายฉบับ เชŠน พระราชบัญญัติคุšมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธŤ พ.ศ. 

2518 พระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 และพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ในขณะเดียวกันยังมี

กฏหมายใหšความคุšมครองแรงงาน นอกเหนืออำนาจหนšาที่ของกระทรวงแรงงานแตŠเปŨนประโยชนŤตŠอแรงงานนอก

ระบบและประชาชนทั่วไป ไดšแกŠ พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแหŠงชาติ พ.ศ. 2545 พระราชบัญญัติกองทุน

การออมแหŠงชาติ พ.ศ.2554 พระราชบัญญัติความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลšอมในการทำงาน พ.ศ. 

2554 พระราชบัญญัติโรคจากการประกอบอาชีพและโรคจากสิ่งแวดลšอม พ.ศ.2562 พระราชบัญญัติคุšมครอง

ผูšประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 เปŨนตšน ทั้งนี้ในอีกดšานหนึ่ง ประเทศไทยยังมีกฏหมายควบคุมการประกอบกิจการ 

ที่ทำหนšาที่ควบคุมสถานประกอบการ การปฏิบัติงานนายจšางและคนทำงาน ซึ่งหมายถึงแรงงานนอกระบบดšวย 

เชŠน พระราชบัญญัติสถานบริการ พ.ศ. 2509 พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ.2559 แกšไข

เพิ่มเติม พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติการขนสŠงทางบก พ.ศ 2522 

พระราชบัญญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเปŨนระเบียบเรียบรšอยของ

บšานเมือง พ.ศ.2535 หรือประกาศกรุงเทพมหานครเรื่องหลักเกณฑŤ วิธีการ และเงื่อนไขการกำหนดพื้นที่ทำการคšา

และการขายหรือจำหนŠายสินคšาในที่สาธารณะ เปŨนตšน  

อยŠางไรก็ตาม ยังมีระเบียบ หลักเกณฑŤ เงื ่อนไข และกฏหมายบางฉบับอยูŠระหวŠางการเสนอใหšมีการ

ปรับปรุงแกšไข รวมถึงรŠางกฎหมายบางฉบับที่เกี่ยวขšองกับกลุŠมแรงงานนอกระบบ อยูŠระหวŠางการรับฟŦงความ

คิดเห็น และการพิจารณาจากสภาผูšแทนราษฏร ตัวอยŠางเชŠน (รŠาง) พระราชบัญญัติสŠงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต

แรงงานนอกระบบ พ.ศ... (รŠาง) พระราชบัญญัติการจัดการซากผลิตภัณฑŤเครื่องใชšไฟฟŜาและอิเล็กทรอนิกสŤและ

ซากผลิตภัณฑŤอื่น พ.ศ. .… (รŠาง) กฏกระทรวงวŠาดšวยรถยนตŤรับจšางบรรทุกคนโดยสารไมŠเกินเจ็ดคนแบบบริการ

ทางเลือก พ.ศ.... ซึ่งตšองติดตาม ศึกษาความเปŨนไปไดš และขšอจำกัดที่อาจจะเกิดขึ้นกับแรงงานนอกระบบ  

 

5. อติทางสังคม และคุณคŠาของงาน 

แรงงานนอกระบบเกือบทุกกลุŠมอาชีพเผชิญปŦญหาจากทัศนะของคนในสังคม ทั้งการดูถูก กีดกัน มีอคติ 

ลดทอนคุณคŠา หรือมองผŠานปŦญหาของคนทำงานและงานนอกระบบ วาทกรรม มายาคติ และการวางเฉยตŠออาชีพ

และคนทำงานดังกลŠาว ทำใหšสถานการณŤปŦญหาของแรงงานนอกระบบอาจไมŠใชŠแคŠตŠอสูšกับภาระหนšาที่การงาน 

ความเปŨนธรรมดšานรายไดšและการจšางงาน สวัสดิการและสุขภาพ หรือชีวิตความเปŨนอยูŠของคนทำงานเทŠานั้น 
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หากแตŠคนทำงานกำลังตŠอสูšเรียกรšองตŠอหนŠวยงานภาครัฐท่ีทำหนšาที่ออกกฏหมาย กำหนดนโยบาย รวมถึงตŠอรอง

กับสังคม ความเชื่อ คŠานิยมท่ีกำลังมองขšามคนทำงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ อยูŠดšวย อยŠางไรก็ตามเมื่อพิจารณาอคติ

ทางสังคม กับคุณคŠาที่แรงงานนอกระบบ สามารถสรุปไดšดังนี้  

 

กลุŠมอาชีพ มุมมองอคติตŠองานและคนทำงาน มุมมองดšานคณุคŠาของงาน 

เกษตรกรรม ภาคเกษตรยังคงถูกเลือกปฏิบัติ มองในเชิงลบ 

ไมŠไดšรับการยอมรับ ถูกมองเปŨนสŠวนเกิน และเปŨน

ภาระของสังคม รวมถึงเผชญิปŦญหาที่มีความ

ซับซšอน ผันผวนที่ยากเกินกวŠาจะแกšไขไดš เชŠน 

ปŦญหาชีวิตความเปŨนอยูŠ การศึกษา และพฤติกรรม

สุขภาพ ปŦญหารายไดš รายจŠาย และหนี้สิน ปŦญหา

ที่ดินและทรัพยากร ปŦญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ ปŦญหาสารเคมทีางเการเกษตร ปŦญหา

ราคาผลผลิตและการตลาด 

ภาคเกษตรถูกยกยŠอง และเชิดชูใหšเปŨนกระดูกสันหลัง

ของชาติ เนื่องจากชŠวยค้ำจุนเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม

ใหšชาติดำรงอยูŠไดš รวมท้ังเปŨนภาคการผลิต และเศรษฐกิจ

ฐานรากที่สำคญั กลุŠมเพาะปลูกชŠวยสรšางความมั่นคงทาง

อาหารใหšกับประเทศ รองรับการวŠางงาน กลุŠมเลี้ยงสัตวŤ

เปŨนแหลŠงโปรตีนสำคัญของครอบครัว ทšองถ่ิน และ

ประเทศ เปŨนเสมือนเงินออมของคนในชนบท 

ผูšทำการผลติ

ที่บšาน 

- ผลงานของผูšทำการผลติที่บšานสะทšอนภูมิปŦญญาทšองถิ่น 

งานฝŘมือ ชŠวยเพ่ิมมลูคŠาใหšกับวัตถุดิบในทšองถ่ิน รวมทั้ง

ชŠวยสรšางงานในกระบวนการผลิต สรšางรายไดš สรšาง

ชื่อเสียงใหšกับทšองถ่ิน และเช่ือมโยงกับธุรกิจการคšาขาย

และการทŠองเท่ียว 

จักรยานยนตŤ

รับจšาง 

จักรยานยนตŤรับจšางเปŨนอาชีพที่หนŠวยงานภาครัฐ

มองวŠามีผลประโยชนŤ เกี่ยวขšองกับกลุŠมอิทธิพล 

รวมถึงผูšขับรถจักรยานยนตŤรับจšางยังมีการจอดรถ

และขับขี่บนทางเทšา ขับข่ีดšวยความเสี่ยงทำใหš

ผูšรับบริการ และผูšใชšทางเทšาไดšรับอันตราย 

จักรยานยนตŤรับจšางมีบทบาทสำคญัในเมืองท่ีมีตรอกซอก

ซอย และระบบขนสŠงสาธารณะยังไมŠดีพอ บทบาทของผูš

ขับขี่จักรยานยนตŤรับจšางจึงชŠวยทำหนšาที่เชื่อมโยงระบบ

การคมนาคมขนสŠง การเดินทางของผูšคน และเศรษฐกิจ

ของเมืองเขšาไวšดšวยกัน 

แท็กซี ่ อาชีพขับรถแท็กซี่มักถูกกลŠาวถึง ถูกรšองเรียน และ

เปŨนจำเลยของสังคม เนื่องจากมีพฤติกรรมการขับ

รถที่ไมŠเหมาะสม แสดงกิริยาไมŠสุภาพ รวมถึงชอบ

ปฏิเสธผูšโดยสาร 

อาชีพขับรถแท็กซี่ชŠวยรองรับและอำนวยความสะดวกใน

การเคลื่อนยšายผูšคนในเมือง ชŠวยขับเคลื่อนและเช่ือมโยง

หŠวงโซŠอุปทานหรือภาคธุรกิจอ่ืนๆ สนับสนุนการ

ทŠองเท่ียว การบริการในเมือง  

สามลšอถีบ สามลšอถีบถูกลดความนิยม ถูกมองเปŨนสิ่งกีดขวาง

การจราจร เปŨนอาชีพที่กำลังอยูŠในชŠวงการเปลี่ยน

ผŠานและสูญหาย และภาพลักษณŤของชีวิต

คนทำงานที่เปŨนผูšสูงอาย ุมีความลำบากตรากตรำ 

อาชีพถีบสามลšอ เคยเปŨนอาชีพสงวนของคนไทย และ

เปŨนพาหนะที่เปŨนมติรกับสิ่งแวดลšอม ไมŠทำใหšเกิดมลพิษ

ทางอากาศและเสยีง เปŨนแหลŠงสรšางงานและรายไดš เปŨน

ทางเลือกในการสญัจร รวมถึงชŠวยเช่ือมโยงกับภาคการ

ทŠองเท่ียวและการบริการ 

ลูกจšาง

ทำงานบšาน 

การทำงานบšานถูกมองเปŨนงานที่ไมŠมีมลูคŠาทาง

เศรษฐกิจ เปŨนงานของผูšหญิง เปŨนงานสบายมีเวลา

พัก ไมŠตšองทำงานตลอด และคนทำงานบšานยัง

แสดงถึงสถานะทางสังคมของคนทำงานที่ดšอยกวŠา  

ลูกจšางทำงานบšานอยูŠเบื้องหลังความสำเร็จของนายจšาง 

ชŠวยสรšางความเปŨนอยูŠที่ดีใหšแกŠคนในบšาน และยังเปŨน

ผูšสนับสนุนใหšงานทกุอยŠางนอกบšานประสบความสำเรจ็ 



113 
 

กลุŠมอาชีพ มุมมองอคติตŠองานและคนทำงาน มุมมองดšานคณุคŠาของงาน 

นวด งานนวดที่ตšองทำงานใกลšชิดกับผูšรบับริการมักถูก

สังคมมองในแงŠลบที่เก่ียวขšองกับเพศและการคšา

ประเวณี และใชšคำวŠา “หมอนวด” เปŨนคำเรียก

เหมารวมท่ีทำใหšเกิดความคลาดเคลื่อน ตีตรา

คนทำงานสูŠภาพลักษณŤที่ไมŠดี นอกจากนี้งานยังมี

ความเสีย่งท่ีจะถูกลวนลาม หรือลŠวงละเมิดทางเพศ 

นวดไทยเปŨนตัวแทนมรดกทางวัฒนธรรมที่จับตšองไมŠไดš

ของมนุษยชาติ นวดไทยเปŨนศาสตรŤและศลิปşในการรักษา

โรคแบบดั้งเดิม ชŠวยบำบัดอาการปśวยโดยไมŠใชšยา แตŠ

อาศัยการนวดตามจุดตŠางๆ เพื่อปรับสมดุลและโครงสรšาง

ของรŠางกาย รวมทั้งการนวดพัฒนามาจากภูมิปŦญญาใน

การดูแลสุขภาพตนเอง และองคŤความรูšจากรุŠนสูŠรุŠน 

นอกจากน้ี ยังชŠวยสŠงเสรมิการทŠองเที่ยวเชิงสุขภาพ และ

เศรษฐกิจของประเทศ 

พนักงาน

รšานอาหาร 

งานบริการในรšานอาหารถูกมองเปŨนงานที่ไมŠคŠอยมี

คŠาในทางเศรษฐกิจและสังคม ไมŠไดšเปŨนหนšาเปŨนตา

ในสังคม เปŨนงานที่ไมŠไดšใชšทักษะที่สูง ใครก็

สามารถทำไดš เปŨนงานสบาย เปŨนงานของผูšสูงอายุ 

คนเปราะบาง หรือผูšมีการศึกษานšอย รวมถึงเปŨน

งานอันตรายสำหรับผูšหญิง 

พนักงานบริการในรšานอาหารเปŨนงานที่ชŠวยสรšางความ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ สรšางมลูคŠาทางเศรษฐกิจของ

ธุรกิจอุตสาหกรรมรšานอาหารและเครื่องดื่ม รวมถึงภาค

การทŠองเที่ยว 

เก็บและคดั

แยกของเกŠา 

อาชีพเก็บและคัดแยกของเกŠาถูกมองในเชิงลบ และ

ไมŠไดšรับการยอมรับจากสังคม ถูกมองเปŨนสŠวนเกิน 

เปŨนภาระและชายขอบของสังคมเมือง เนื่องจากถูก

มองวŠาเก่ียวขšองกับของเสีย เชื้อโรค ถูกมองเปŨน

ขโมย และมิจฉาชีพ นอกจากนี้ ของเกŠาบางสŠวนก็

สรšางผลกระทบและมลพิษตŠอสิ่งแวดลšอม ดิน แหลŠง

น้ำ และอากาศ 

อาชีพเก็บและคดัแยกของเกŠามีสŠวนสำคัญท่ีชŠวยสรšาง

ประโยชนŤทางเศรษฐกิจ ทำหนšาที่เก็บรวบรวม คัดแยก 

จัดหาวัตถุดบิที่สามารถนำกลบัมาใชšใหมŠไดšใหšกับภาคการ

ผลิตอื่นๆ ชŠวยดูแลความสะอาด ความเปŨนระเบียบ

เรียบรšอย และความสวยงามของเมือง ชŠวยกูšคืนวัสดุเหลือ

ทิ้งดšวยการรไีซเคลิ ตลอดจนชŠวยประหยดังบประมาณ 

และภาระหนšาที่ของทšองถิ่นในการจัดการของเสียและ

สิ่งแวดลšอม รวมถงึสอดคลšองกับนโยบายขับเคลื่อน

เศรษฐกิจหมุนเวียน และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

หาบเรŠ 

แผงลอย 

หาบเรŠแผงลอยเปŨนการคšาขายบนพื้นที่สาธารณะ

ที่ตั้งวางรุกล้ำ ไมŠเปŨนระเบียบเรียบรšอย ไมŠสะอาด 

กีดขวางทางเทšาและถนนสาธารณะ ทำใหšเกิด

ปŦญหาจราจร ผูšใชšทางเทšาสัญจรไมŠสะดวก และ

ไดšรับอุบัติเหตุ นอกจากนี้ สินคšาของผูšคšายังเปŨน

สินคšาผดิกฎหมาย ไมŠสะอาด ไมŠถูกสุขอนามัย และ

หาบเรŠแผงลอยยังไมŠตšองจŠายภาษี เปŨนการเอา

เปรียบผูšคšาในระบบและผูšคšาในอาคาร รวมถึง

สŠงเสริมใหšเกิดระบบสŠวย และการหาผลประโยชนŤ  

อาชีพหาบเรŠแผงลอยมีบทบาทในการชŠวยลดคŠาครองชีพ

แกŠผูšมีรายไดšนšอย กลุŠมแรงงาน และชนช้ันกลางในเมือง 

รวมถึงเช่ือมโยงเศรษฐกิจรากหญšากับเศรษฐกิจกระแส

หลัก สรšางการหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจ นอกจากนี้ 

การคšาหาบเรŠแผงลอยยังชŠวยสนับสนุนผูšคšาทีม่ีทุนทรัพยŤ

นšอยใหšเปŨนผูšประกอบการ ชŠวยแกšปŦญหาการวŠางงาน 

และความยากจน ตลอดจนเปŨนเสนŠหŤของการทŠองเท่ียว 

ทำใหšเมืองและทางเทšามีชีวิตชวีา มีความปลอดภัยและ

ชŠวยเพ่ิมยอดขายใหšกับรšานคšาและธุรกิจใกลšเคียง 
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6. แนวโนšมการเปลี่ยนแปลง และความเสี่ยงในอนาคต  

การศึกษาแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงในอนาคตของแรงงานนอกระบบ มีแนวโนšมการ

เปลี ่ยนแปลง 4 ดšานสำคัญ คือ การเปลี่ยนแปลงดšานสังคมและประชากร ดšานเศรษฐกิจและเทคโนโลยี ดšาน

สุขภาพและสิ่งแวดลšอม และดšานสถาบันองคŤกรและนโยบาย สรุปไดšดังนี้  

6.1 การเปลี่ยนแปลงดšานสังคมและประชากร  

1) โครงสรšางทางประชากร และการเขšาสูŠสังคมผูšสูงอายุ สืบเนื่องมาจากอัตราการเกิดที่ลดลง 

ในขณะที่จำนวนประชากรในวัยพึ่งพิง และอัตราสŠวนการพึ่งพิงของผูšสูงอายุตŠอวัยแรงงานสูงขึ้น รวมทั้งภาระ

คŠาใชšจŠายดšานสุขภาพของผูšสูงอายุเพ่ิมสูงขึ้นจากโรคและความเจ็บปśวย อัตราการเกิดที่ลดลงยังอาจสŠงผลใหšเกิดการ

ขาดแคลนกำลังแรงงาน การจัดเก็บภาษีของหนŠวยงานภาครัฐสำหรับนำมาจัดทำงบประมาณรายจŠายมีแนวโนšม

ลดลง รวมถึงแนวโมšมที่อาจทำใหšเงินกองทนุ ระบบสวัสดิการสังคม และโครงขŠายคุšมครองทางสังคมประสบปŦญหา 

เมื่อพิจารณาแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงดังกลŠาวที่อาจมีผลตŠอแรงงานนอกระบบ พบวŠา แรงงานและครอบครัวของ

แรงงานนอกระบบเกือบทั้งหมดมีแนวโมšมที่จะไดšรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงดังกลŠาว เนื่องจากแรงงานสŠวน

ใหญŠมีชีวิตความเปŨนอยูŠท่ียากลำบาก การศึกษานšอย รายไดšไมŠแนŠนอน มีภาระหนี้สิน รวมถึงปŦญหาดšานสุขภาพจาก

งานและพฤติกรรม อยŠางไรก็ตาม กลุŠมอาชีพนอกระบบที่มีโอกาสในการทำงาน และมีสŠวนชŠวยเหลือ แบŠงเบาภาระ

ปŦญหาจากโครงสรšางทางประชากรและการเขšาสูŠสังคมผูšสูงอายุ ไดšแกŠ ลูกจšางทำงานบšาน นวด หาบเรŠแผงลอย และ

คนทำงานภาคขนสŠง ซึ่งทำหนšาที่ดูแลชีวิตความเปŨนอยูŠ ดูแลดšานกายภาพ ดูแลสุขภาพรŠางกาย อาหาร การขนสŠง  

สินคšาและบริการสำหรับผูšสูงอายุและเด็ก หรอืสินคšาและการบริการที่ชŠวยลดภาระคนวัยแรงงาน 

2) บทบาทของผูšหญิง สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 และวิกฤติเศรษฐกิจที่เกิดจาก

การระบาดใหญŠของโควิดสŠงผลใหšมีผูšวŠางงานทั่วโลกมากขึ้น ในจำนวนนี้ผู šหญิงและเยาวชนจะเปŨนกลุŠมที่ไดšรับ

ผลกระทบหนักที่สุด โดยผูšหญิงหลุดออกจากตลาดแรงงานกลายเปŨนคนวŠางงานในสัดสŠวนที่มากขึ้น เมื่อพิจารณา

แนวโนšมการเปลี่ยนแปลงดังกลŠาวที่อาจมีผลตŠอแรงงานนอกระบบ พบวŠา แรงงานนอกระบบสŠวนใหญŠเปŨนผูšหญิงมี

ภาระในการทำงานหารายไดšสนับสนุนครอบครัว รวมทั้งตšองรับผิดชอบภาระงานบšาน ดูแลครอบครัวและผูšอยูŠใน

อุปการะ บทบาทของแรงงานนอกระบบเพศหญิงจึงถือเปŨนกลุŠมที่มีความทšาทายอยŠางมาก ในฐานะที่มีสŠวนสำคัญ

ตŠอการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ และขับเคลื่อนครอบครวัที่มีประสิทธิภาพ  

3) แรงงานขšามชาติ ปŦจจุบันแรงงานขšามชาติบางสŠวนเขšามาชŠวยทำงานในภาคเกษตรกรรม 

ประมง กŠอสรšาง และภาคบริการ แตŠสถานการณŤการขาดแคลนแรงงานจากการเขšาสูŠสังคมผูšสูงอายุดังกลŠาว อาจ

เปŨนเงื่อนไขสำคัญของการปรับเปลี่ยนการผลิตในระบบเศรษฐกิจ 2 ลักษณะ คือ การใชšระบบอัตโนมัติเพื่อลดการ

พึ่งพาแรงงาน และการใชšแรงงานจากตŠางชาติทั้งกลุŠมแรงงานที่มีทักษะสูง และแรงงานที่คนไทยไมŠนิยมทำ เชŠน 

งาน 3D (Dirty, Dangerous, Difficult) เมื่อพิจารณาแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงดังกลŠาวที่อาจมีผลตŠอแรงงานนอก

ระบบ เห็นไดšชัดวŠานโยบายดšานแรงงานขšามชาตนิี้ จะเปŨนสำคัญประเด็นหนึ่งที่จำเปŨนตšองใหšความสนใจในอนาคต 
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 แนวโนšมที่มีความเกี่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบ 

โครงสรšางทางประชากร 

และการเขšาสูŠสังคมผูšสูงอาย ุ
บทบาทของผูšหญิง แรงงานขšามชาต ิ

ผูšทำการผลติท่ีบšาน    

ลูกจšางทำงานบšาน    

นวด    

พนักงานรšานอาหาร    

แท็กซี่ สามลšอถีบ 

จักรยานยนตŤรับจšาง 
   

หาบเรŠแผงลอย    

เก็บและคดัแยกของเกŠา    

เกษตรกรรม    

 

6.2 การเปลี่ยนแปลงดšานเศรษฐกิจและเทคโนโลยี 

1) เทคโนโลยี การคšาออนไลนŤ และธุรกิจแพล็ตฟอรŤม ความกšาวหนšาดšานเทคโนโลยีท่ีมีบทบาท

สำคัญตŠอการเติบโตของเศรษฐกิจแพลตฟอรŤม (Platform Economy) ระบบเศรษฐกิจแบบแบŠงปŦน (Sharing 

Economy) การวิเคราะหŤขšอมูลขนาดใหญŠ (Big Data Analysis) การใชšปŦญญาประดิษฐŤ (Artificial Intelligence: 

AI) และระบบหุŠนยนตŤอัตโนมัติ (Automation & Robotics) ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจ เมื่อพิจารณาแนวโนšมการ

เปลี ่ยนแปลงดังกลŠาวที ่อาจมีผลตŠอแรงงานนอกระบบ พบวŠา แรงงานนอกระบบภาคการคšาและการบริการมี

แนวโนšมที่ไดšรับผลกระทบที่เกิดจากระบบแพล็ตฟอรŤม จำนวนเพื่อนรŠวมอาชีพ และคูŠแขŠงขันที่มองไมŠเห็น รูปแบบ

การแขŠงขันที่ยังไมŠเปŨนธรรม แตŠกระน้ันก็ยังมีโอกาสใหšแรงงานนอกระบบจะไดšรับประโยชนŤจากความกšาวหนšาดšาน

เทคโนโลยีท่ีชŠวยเพ่ิมโอกาส ขยายชŠองทางการประกอบอาชีพใหšมากข้ึน การเขšาสูŠสังคมไรšเงินสด หรือการรวมกลุŠม

กันของคนทำงานผŠานแพลตฟอรŤมออนไลนŤ อยŠางไรก็ตามกลุŠมอาชีพที่จำเปŨนตšองเตรียมความพรšอม และเฝŜาระวัง

การเปลี่ยนแปลงของแนวโนšมดšานเทคโนโลยี การคšาออนไลนŤ และธุรกิจแพล็ตฟอรŤม ไดšแกŠ คนทำงานภาคขนสŠง 

ลูกจšางทำงานบšาน นวด และหาบเรŠแผงลอย อันเปŨนกลุŠมอาชีพในภาคการคšาและการบริการในเมือง 

2) การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทำงาน การจšางงาน และสวัสดิการ สถานการณŤการระบาด

ของโรคโควิด-19 สŠงผลใหšนายจšางปรับตัวใหšเขšากับสถานการณŤมากขึ้น หนึ่งในการปรับตัวที่สำคัญและมีผลตŠอ

แรงงานนอกระบบ คือ การจšางงานในรูปแบบไมŠตายตัวและยืดหยุŠน (Flexible Employment) หรือรูปแบบการ

จšางงานที ่มิใชŠร ูปแบบมาตรฐาน (Non-standard Form of Employment: NSE) อาทิ การจšางงานชั ่วคราว 

(Temporary) การจšางงานบางชŠวงเวลา (Part-time) การจšางงานตามความตšองการ (On-call) การจšางงานแบบ

แฝง (Disguised) และงานอิสระ (Self-Employment) มีแนวโนšมจะแพรŠหลายมากยิ่งขึ้น นอกจากนี ้ แรงงาน

บางสŠวนซึ่งหลุดออกจากระบบหรือเขšาสูŠระบบไมŠไดš หรือแรงงานในภาคอุตสาหกรรมบางสŠวนที่ไดšรับผลกระทบ

จากการใชšปŦญญาประดิษฐŤและระบบอัตโนมัติ ทำใหšมีแนวโนšมท่ีจะผันตัวเปŨนแรงงานนอกระบบเพื่อชดเชยรายไดšท่ี

หายไปมากขึ้น ความจำเปŨนที่จะตšองยอมรับงานชั่วคราวที่ขาดความมั่นคง ออกมาเปŨนผูšประกอบการรายยŠอย 

รวมไปถึงรับงานหลายงานพรšอมกันมีแนวโนšมเพ่ิมมากขึ้น อยŠางไรก็ตามแมšรูปแบบการจšางงานชั่วคราวนี้จะสรšาง
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ความยืดหยุŠนในการทำงานและตอบสนองกับสังคมผูšสูงอายุไดšดีกวŠา แตŠการทำงานแบบนี้ทำใหšแรงงานขาด

หลักประกันทางสังคม ขาดความมั่นคงในชีวิตหากตšองเผชิญกับความผันผวนทางเศรษฐกิจ เมื่อพิจารณาแนวโนšม

การเปลี่ยนแปลงดังกลŠาวที่อาจมีผลตŠอแรงงานนอกระบบ พบวŠา แรงงานนอกระบบสŠวนมากเผชิญความเสี่ยงจาก

การเปŨนผูšประกอบอาชีพอิสระ ทำงานชั่วคราว ไดšรับคŠาตอบแทนไมŠแนŠนอน และไมŠไดšรับหลักประกันทางสังคมอยูŠ

กŠอนแลšว เชŠน คนทำงานภาคขนสŠง นวด ในขณะที่แรงงานนอกระบบบางกลุŠมอาชีพที่เคยมีรูปแบบการจšางงาน

แบบเต็มเวลา หรือเคยประกอบอาชีพที่มั่นคง กลับมีแนวโนšมจะถูกเปลี่ยนแปลงเปŨนรูปแบบการจšางงานชั่วคราว 

เชŠน ลูกจšางทำงานบšาน หรือไดšรับการอนุญาติใหšประกอบอาชีพไดšลดลง เชŠน หาบเรŠแผงลอย อยŠางไรก็ตามการ

เปลี่ยนแปลงรูปแบบการทำงาน การจšางงานนี้ มีความจำเปŨนอยŠางยิ่งที่จะตšองออกแบบใหšสอดคลšองกับระบบการ

คุšมครองแรงงาน และนโยบายดšานสวัสดิการทางสังคมในอนาคต  

3) ภาวะเศรษฐกิจถดถอย ปŦญหาหนี้สิน และพฤติกรรมผูšบริโภค สภาพเศรษฐกิจและภาคการ

บริการและการทŠองเที่ยวที่คŠอยๆ ฟŚŪนตัวหลังการระบาดของโควิด-19 รวมถึงปŦญหาหนี้ครัวเรือนที่สูง และราคา

น้ำมันและสินคšาโภคภัณฑŤท่ีปรับตัวสูงขึ้น มีผลโดยตรงตŠอพฤติกรรมการบรโิภค กลŠาวคือผูšบริโภคมีแนวโนšมที่จะใหš

ความสนใจเรื่องคุณภาพสินคšาและบริการ ราคา ความสะดวก สุขภาพและความปลอดภัยมากขึ้น, ผูšบริโภคลดการ

เดินทาง เขšาสังคมทางกายภาพ และใชšชีวิตนอกบšานลดลง อยูŠในออนไลนŤมากข้ึน การเดินทางไปยังหšางสรรพสินคšา 

สถานที่ที่มีผูšคนจำนวนมากเมื่อจำเปŨนหรือโอกาสพิเศษ, ผูšบริโภคมองหาทักษะ ความรูš ประสบการณŤ เครื่องมือ 

โอกาส และลองทำตามทางเลือกใหมŠๆ, ผูšบริโภคสนใจคุณคŠาที่คำนึงถึงสังคมและสิ่งแวดลšอม จริยธรรม ความเปŨน

ธรรมมากขึ้น ตลอดจน ผูšบริโภคก็มีทางเลือกจากสินคšา บริการจากผูšประกอบการที ่หลากหลายมากขึ้น เมื่อ

พิจารณาแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงดังกลŠาวที่อาจมีผลตŠอแรงงานนอกระบบ พบวŠา แรงงานนอกระบบทุกกลุŠม ทั้ง

ภาคการผลิต การคšา และการบริการ มีแนวโมšมที่จะไดšรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนายจšาง 

ผูšบริโภค และผูšรับบริการดังกลŠาว การทำความเขšาใจพฤติรรมของผูšบริโภค และการปรับเปลี่ยนรูปแบบการผลิต 

การคšา และบริการใหšสอดคลšองกับคุณคŠา ความตšองการ และพฤติกรรมผูšบริโภคมีสŠวนสำคัญท่ีทำใหšงานนอกระบบ

ยังคงมคีวามหมาย และมีคุณคŠาตŠอเศรษฐกิจและสังคมมากขึ้น  

4) ธุรกิจภาคบริการและการทŠองเที ่ยว ผลกระทบจากการระบาดของโรคโควิด-19 ตŠอภาค

บริการและการทŠองเที่ยวตลอด 2 ปŘ สŠงผลใหšภาคธุรกิจที่เกี่ยวขšองกับภาคการทŠองเที่ยว ไดšแกŠ โรงแรมและที่พัก 

รšานอาหารและเครื่องดื่ม รšานขายของที่ระลึก สถานบันเทิง บริการรับสŠงนักทŠองเที่ยว ธุรกิจนำเท่ียวและมัคคุเทศกŤ 

และบริการอื่นๆ ไดšรับผลกระทบอยŠางหนัก และการทŠองเที่ยวแหŠงประเทศไทย ออกมาประกาศวŠาภาคการ

ทŠองเที่ยวจะไมŠฟŚŪนตัวจนกวŠาจะถึงปŘ 2569 เมื่อพิจารณาแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงดังกลŠาวที่อาจมีผลตŠอแรงงาน

นอกระบบ พบวŠา แรงงานนอกระบบภาคการคšาและบริการ ไดšแกŠ คนทำงานภาคขนสŠง หาบเรŠแผงลอยในพื้นที่การ

ทŠองเที่ยว พนักงานรšานอาหาร และรšานนวด ไดšรับผลกระทบจากสถานการณŤดังกลŠาวโดยตรง ในขณะที่กลุŠมผูšทำ

การผลิตท่ีบšาน และกลุŠมเกษตร ไดšรับผลกระทบทางอšอมจากจำนวนนกัทŠองเท่ียวท่ีลดลง  
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 แนวโนšมที่มีความเกี่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบ 

เทคโนโลยี การคšา

ออนไลนŤ และธุรกิจ

แพล็ตฟอรŤม 

การเปลีย่นแปลงรปูแบบ

การทำงาน การจšางงาน 

และสวสัดิการ 

ภาวะเศรษฐกิจถดถอย 

ปŦญหาหนีสิ้น และ

พฤติกรรมผูšบรโิภค 

ธุรกิจบริการและ

การทŠองเที่ยว 

ผูšทำการผลติท่ีบšาน     
ลูกจšางทำงานบšาน     

นวด     

พนักงานรšานอาหาร     

แท็กซี่ สามลšอถีบ 

จักรยานยนตŤรับจšาง 
    

หาบเรŠแผงลอย     

เก็บและคดัแยกของเกŠา     

เกษตรกรรม     

 

6.3 การเปลี่ยนแปลงดšานสุขภาพและสิ่งแวดลšอม  

1) ภาวะสุขภาพ โรค และความเจ็บปśวย แรงงานนอกระบบมีความเสี ่ยงส ุขภาพจาก

สภาพแวดลšอมในการทำงาน อาชีวอนามัย และความปลอดภัยในการทำงาน พฤติกรรมการบริโภค ขาดการออก

กำลังกาย และมีความเครียดจากการทำงานและการดำเนินชีวิต นำไปสู Šการเพิ ่มขึ ้นของสถานการณŤปŦญหา

สุขภาพจิต การปśวยดšวยโรคไมŠติดตŠอเรื ้อรัง (Non-Communicable Diseases: NCDs) เชŠน โรคหัวใจ มะเร็ง 

เบาหวาน และโรคซึมเศรšา นอกจากนี้ แรงงานนอกระบบที่เคยติดเชื้อโควิด-19 อาจมีความเสี่ยงที่จะมีอาการทาง

รŠางกายและทางจิตใจที่หลงเหลืออยูŠหลังหายจากการติดเชื้อโควิด-19 (ภาวะ Long COVID) เมื่อพิจารณาแนวโนšม

การเปลี่ยนแปลงดังกลŠาวที่อาจมีผลตŠอแรงงานนอกระบบ พบวŠา แรงงานนอกระบบทุกกลุ Šมมีความเสี ่ยงทาง

สุขภาพจากภาวะสุขภาพ โรค และความเจ็บปśวยดังกลŠาว 

2) การเปลี ่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และเศรษฐกิจหมุนเวียน การเปลี ่ยนแปลงสภาพ

ภูม ิอากาศสŠงผลโดยตรงตŠอภาคการเกษตรอันเปŨนภาคการผลิตที ่สำคัญตŠอภาคอื ่นๆ ในขณะเดียวกับการ

เปลี ่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศยังสŠงผลตŠอความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ อันมีผลใหšประชากรตšองละทิ ้งถิ่นฐาน 

เปลี่ยนแปลงอาชีพ มีภาระคŠาใชšจŠายในการยšายถิ่นและงาน และมีสุขภาพจากสภาพแวดลšอมที่แยŠลง รวมถึงอาจมี

แรงงานในระบบจำนวนหนึ่งถูกเลิกจšางจากนโยบายลดโรครšอนที่มีผลตŠอภาคอุตสาหกรรม เมื่อพิจารณาแนวโนšม

การเปลี่ยนแปลงดังกลŠาวที่อาจมีผลตŠอแรงงานนอกระบบ พบวŠา แรงงานนอกระบบที่ภาคเกษตรเปŨนกลุŠมที่ไดšรับ

ผลกระทบโดยตรง ในขณะที่แรงงานนอกระบบกลุŠมอื่นๆ อยŠางแรงงานในภาคการคšาและการบริการ ภาคการ

ทŠองเท่ียว ตŠางก็ไดšรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงดšานสภาพอากาศไมŠแตกตŠางกัน ในขณะที่สินคšา บริการ และ

งานของแรงงานนอกระบบบางประเภทก็มีผลตŠอสิ่งแวดลšอม กŠอใหšเกิดมลพิษปนเปŚŪอนตŠอแหลŠงน้ำ อากาศ และ

พื้นดิน ทั้งนี้ แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนที่ลดการทิ้งการนำกลับมาใชšใหมŠเปŨนแนวคิดที่ทุกคนเห็นคุณคŠารŠวมกัน 

และแรงงานนอกระบบเกือบทุกกลุŠมสามารถรŠวมสนับสนุน และมีสŠวนรŠวมในแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน และลด

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศไดš  
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3) มาตรฐานดšานสาธารณสุข อาชีวอนามัย และความปลอดภัย ภายหลังการระบาดของโรคโค

วิด-19 หนŠวยงานภาครัฐไดšออกมาตรฐาน Thai Stop Covid-19 plus และมีการประเมินตามมาตรการ Covid-

19 free settings รวมถึงมีมาตรฐานความปลอดภัยดšานสาธารณสุข (Safety and Health Administration: 

SHA) ตลอดจนมีขšอกำหนดในการตรวจการติดเชื้อโควิด-19 และการแสดงขšอมูลการฉีดวัคซีนปŜองกันโควิด เมื่อ

พิจารณาแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงดังกลŠาวที่อาจมีผลตŠอแรงงานนอกระบบ พบวŠา แรงงานนอกระบบภาคการคšา

และการบริการ โดยเฉพาะแรงงานนอกระบบที่ทำงานดŠานหนšา คšาขายอาหาร และทำงานใกลšชิดกับผูšรับบริการ 

เปŨนกลุŠมแรงงานนอกระบบที่จะมีมาตรฐานดšานสาธารณสุขท่ีเขšามาควบคุมผูšปฏิบัติงาน ผูšใหšบริการ สถานที่

ปฏิบัติงาน เพื่อสรšางความปลอดภัยตŠอผูšรับบรกิาร  

 

 แนวโนšมที่มีความเกี่ยวขšองกับแรงงานนอกระบบ 

ภาวะสุขภาพ โรค  

และความเจ็บปśวย 

การเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศ  

และเศรษฐกิจหมุนเวียน 

มาตรฐานดšานสาธารณสุข  

อาชีวอนามัย และความปลอดภัย 

ผูšทำการผลติท่ีบšาน    

ลูกจšางทำงานบšาน    

นวด    
พนักงานรšานอาหาร    

แท็กซี่ สามลšอถีบ 

จักรยานยนตŤรับจšาง 
   

หาบเรŠแผงลอย    

เก็บและคดัแยกของเกŠา    
เกษตรกรรม    

 

6.4 การเปลี่ยนแปลงดšานสถาบัน องคŤกร และนโยบาย  

1) มาตรการเยียวยา และฟŚŪนฟูชŠวงโควิด ภายใตšสถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 

ภาครัฐได šออกมาตรการเยียวยา ลดภาระคŠาใชšจ Šายและภาระหนี ้ส ิน รวมถึงออกกระตุ šนเศรษฐกิจเพื่อ

ประคับประคองภาคธุรกิจตŠางๆ ในสŠวนของแรงงานนอกระบบ พบวŠา แรงงานนอกระบบทุกกลุŠมอาชีพสามารถ

เขšาถึง และไดšรับเงินเยียวยาจากรัฐในโครงการเราไมŠท้ิงกัน และเราชนะ อยŠางไรก็ตาม แรงงานนอกระบบบางกลุŠม

อาชีพมีโอกาสไดšรับประโยชนŤจากนโยบายลดภาระคŠาใชšจŠาย และการสŠงเสริมเศรษฐกิจท่ีดำเนินการผŠานกระเปŞา

เงินอิเล็กทรอนิกสŤ (G-Wallet) ซึ่งรัฐไดšออกแบบมารองรับการจัดมาตรการชŠวยเหลือเยียวยาประชาชน เชŠน ผูšคšา

หาบเรŠแผงลอย และคนทำงานภาคขนสŠง ในขณะที่แรงงานนอกระบบอยŠาง พนักงานนวด แทบไมŠไดšรับประโยชนŤ

จากนโยบายดังกลŠาวเนื่องจากมีคำสั่งปŗดกิจการตามมาตรการดšานสาธารณสุข ทั้งนี้ ภายหลังการเขšารŠวมโครงการ

ของรัฐ หาบเรŠแผงลอย บางสŠวนเริ่มมีความกังวลถึงภาระทางภาษียšอนหลังในขณะที่หนŠวยงานภาครัฐยังไมŠไดšใหš

คำตอบตŠอความกังวลใจนี้อยŠางจริงจัง จึงทำใหšผูšคšาบางสŠวนปฏิเสธที่จะเขšารŠวมโครงการกับรัฐบาล 
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2) การเปล่ียนแปลงของการคุšมครองทางสังคม มาตรการคุšมครองทางสังคมที่เกิดข้ึนในชŠวงของ

การระบาดของโรคโควิด-19 ท่ีประกอบดšวย มาตรการชŠวยเหลือผูšประกันตน มาตรการสŠงเสริมใหšผูšประกอบอาชีพ

อิสระสมัครเปŨนผูšประกันตน ม.40 และมาตรการลดการจŠายเงินสมทบ ไดšสŠงผลใหšจำนวนผูšประกันตนมาตรา 40 

เพิ่มสูงข้ึนมากจนมีจำนวนผูšประกันตนมาตรา 40 ใกลšเคียงกับผูšประกันตนมาตรา 33 สถานการณŤการเปลี่ยนแปลง

ดังกลŠาวเปŨนแนวโนšมสำคัญของแรงงานนอกระบบที่จะผลักดันสวัสดิการ สิทธิประโยชนŤ และยกระดับการคุšมครอง

ทางสังคมใหšสอดคลšองกับรูปแบการจšางงาน แนวโนšมการเปลี่ยนแปลงตŠางๆ ที่มีผลตŠอแรงงาน 

3) ความเหลื่อมล้ำเดิมที่เพิ่มมากขึ้น สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 ซ้ำเติมปŦญหา

ความเหลื่อมล้ำเดิมของแรงงานนอกระบบในหลายมิติใหšแยŠลง ดšานเศรษฐกิจ การระบาดทำใหšแรงงานนนอกระบบ

มีรายไดšลดลงและไมŠมีรายไดšเลย แรงงานจำนวนมากตšองนำเงินทรัพยŤสินไปขายเพ่ือนำเงินออกมาใชšจŠายและชำระ

หนี้ อยŠางไรก็ตามเม่ือการใชšจŠายในประเทศถูกขับเคลื่อนโดยกลุŠมผูšมีรายไดšสูงซึ่งมีจำนวนนšอย สŠงผลใหšกำลังซื้อโดย

ภาพรวมอŠอนแอและมีขนาดเล็กลง การบริโภคของภาคครัวเรือนและการลงทุนของภาคธุรกิจที่นšอยลงฉุดใหš

เศรษฐกิจภาพรวมเติบโตชšาลงไปดšวย ดšานการศกึษา ครัวเรอืนที่มีเด็กผูšปกครองจะไมŠมีเวลาดูแลลูก หรือขาดผูšดูแล

เด็กเล็กจากการที่โรงเรียนหรือศูนยŤเด็กเล็กปŗดใหšบริการ รวมถึงความไมŠพรšอมในการเรียนออนไลนŤ เนื่องจากขาด

อุปกรณŤการเรียน และผูšปกครองไมŠมีเวลาชŠวยเหลือในการเรียน นอกจากนี้ การปŗดเรียนเปŨนระยะเวลานานทำใหš

เด็กขาดการเรียนรูšและพัฒนาการชšา รวมถึงมีโอกาสหลุดออกจากระบบการศึกษา ดšานความเครียด แรงงานมี

ปŦญหาความเครียด สุขภาพจิต และความรุนแรงในครอบครัว รวมถึงมีแนวโนšมเกิดคนไรšบšานหนšาใหมŠเพิ่มขึ้น เมื่อ

พิจารณาแนวโนšมการเปลี่ยนแปลงดšานความเหลื่อมล้ำดังกลŠาว พบวŠา แรงงานนอกระบบเกือบทั้งหมดมีแนวโมšมท่ี

ตšองเผชิญผลกระทบดังกลŠาว และหลังการระบาดกลับยิ่งทำใหšปŦญหาตŠางๆ ผันผวน ไมŠแนŠนอน และซับซšอนมากขึ้น  

4) การบังคับใชšและปรับปรุงระเบียบและกฏหมาย แนวโนšมการเปลี่ยนแปลงที่มีความทšาทาย 

และมีผลกระทบตŠอแรงงานนอกระบบทุกกลุŠม คือ ระเบียบ กฏเกณฑŤ ขšอกฏหมายที่เก่ียวขšองกับแรงงานนอกระบบ

และยังบังคับใชšอยูŠ การไมŠไดšรับการคุšมครองตามกฏหมาย รวมถึงรŠางกฏหมายที่อยูŠระหวŠางการพิจารณา และการ

ผลักดันขšอเสนอที่สอดคลšองกับความตšองการของแรงงานนอกระบบแตŠละอาชีพ ประเภท หรือแตŠละพื้นที่ ทั้งน้ี 

การใหšความเห็นตŠอระเบียบกฏเกณฑŤ กฏหมายที่มีอยูŠ กฏหมายที่ยังไมŠไดšใหšการคุšมครอง รŠางกฏหมายท่ีอยูŠระหวŠาง

การพิจารณา หรือเสนอขšอเรียกรšองที่เหมาะสมตŠอการพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ มคีวามสำคัญมากตŠอ

งานและแรงงานนอกระบบในอนาคต 
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บทที่ 12 

ขšอเสนอแนะ และแผนการดำเนินงานสŠงเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 

 

1. ขšอเสนอแนะเชิงนโยบายตŠอการพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ  

ขšอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ รวมถึงกลไกท่ีสำคญัในการเพิ่มโอกาส และลด

ขšอจำกัดของแรงงานนอกระบบ ประกอบดšวย  

1) การใชšขšอมูลเปŨนฐานในการพัฒนาแรงงานนอกระบบ ฐานขšอมูลวิชาการ สถิติ สถานการณŤแรงงาน

นอกระบบดšานชีวิตความเปŨนอยูŠ เศรษฐกิจสังคม และสุขภาพของแรงงานนอกระบบแตŠละกลุŠมอาชีพ และแตŠละ

พื้นที่ ที่รวบรวมขึ้นจากเอกสาร งานวิจัย เอกสารวิชาการ ขšอมูลของหนŠวยงานของรัฐและเอกชน หรือเครือขŠาย

แรงงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ เปŨนฐานขšอมูลสำคัญที่ทำใหšรับทราบบทเรียน ประสบการณŤ ปŦญหา ความเสี่ยงของ

แรงงานนอกระบบ และเปŨนประโยชนŤในการวางแผนปฏิบัติการ เฝŜาระวังปŦญหา หรือกำหนดนโยบายที่เหมาะสม

กับแรงงานนอกระบบแตŠละกลุŠม รวมทั้งยังเปŨนฐานขšอมูลสำคัญในการติดตามประเมินผลความสำเร็จของการ

พัฒนาคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ  

2) การสนับสนุนการพัฒนาองคŤความรูšเฉพาะดšาน และการปฏิบัติการตšนแบบ ภายใตšแนวโนšมการ

เปลี่ยนแปลงดšานตŠางๆ ที่เก่ียวขšองกับงานและแรงงานนนอกระบบในอนาคต ฐานขšอมูลและองคŤความรูšที่เกี่ยวขšอง

กับการเปลี่ยนแปลงดังกลŠาวยังคงมีอยูŠอยŠางจำกัด และยังขาดแนวทางตšนแบบสำหรับการปฏิบัติที่เหมาะสม เชŠน 

องคŤความรูšที่เกี ่ยวขšองกับการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจšางงาน, สรšางความมั่นคงทางรายไดš การจšางงาน ความ

ปลอดภัยในงาน การออม และสวัสดิการที่เหมาะสม, แนวทางการสŠงเสริมการรวมกลุŠมและบูรณาการการทำงาน, 

พัฒนามาตรฐานและการทำงานที่สอดคลšองกับมาตรการดšานสาธารณสุข, การปรับปรุงและพัฒนามาตรฐานดšาน

การทำงาน การคุ šมครองทางสังคม, การพัฒนาแรงงานในฐานะหุ šนสŠวนของการพัฒนาและสอดคลšองตาม

มาตรฐานสากล ดังนั้น การสนับสนุนการศึกษาวิจัย พัฒนาองคŤความรูš ทดลองปฏิบัติจึงเปŨนสิ่งสำคัญที่จะทำใหš

คุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบมีฐานขšอมูล แนวทางตšนแบบ และองคŤความรูšที่เปŨนรูปธรรม  

3) การสŠงเสริมการรวมกลุŠมของแรงงานนอกระบบ การรวมกลุŠมของแรงงานนอกระบบกลุŠมตŠางๆ เปŨน

กลไกสำคัญที่จะชŠวยใหšแรงงานนอกระบบมีกลุŠม เครือขŠาย มีความเขšมแข็ง ชŠวยเหลือซึ่งกันและกัน รวมถึงนำเสนอ

ปŦญหา ความตšองการของกลุŠมตŠอหนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง ทั้งนี้ สถานการณŤการระบาดของโรคโควิด-19 สะทšอนใหš

เห็นวŠา กลุŠมและเครือขŠายทางสังคมของแรงงานมีบทบาทสำคัญในการชŠวยเหลือแรงงานรŠวมกับหนŠวยงานตŠางๆ 

และเปŨนกำลังสำคัญที่จะเขšามารŠวมพัฒนาแรงงานนอกระบบรŠวมกับหนŠวยงานที่เก่ียวขšอง 

4) การพัฒนาศักยภาพเครือขŠาย และแรงงานนอกระบบ การพัฒนาความรูš ทักษะใหšกับแรงงงานนอก

ระบบดšานการดูแลสุขภาพ อาชีวอนามัย ความปลอดภัยในการทำงาน องคŤความรูšดšานการประกอบอาชีพเดิมและ

อาชีพทางเลือก และการบริหารจัดการทางการเงิน รวมถึงการพัฒนาศักยภาพของกลุŠม เครือขŠาย แกนนำ และ

อาสาสมัครแรงงานสำหรับรŠวมเปŨนกลไกหนุนเสริมการพัฒนา จะชŠวยใหšการคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบใน

ระดับปŦจเจก และกลุŠมมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
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5) การบูรณาการการทำงานรŠวมกัน ภายใตšการรวมกลุŠม การสรšางความเขšมแข็งของกลุŠม และการพัฒนา

องคŤความรูšและการปฏิบัติการนำรŠอง ปŦจจัยความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบอีกดšานหนึ่ง 

คือการบูรณาการองคŤความรูš ความรŠวมมือ และทรัพยากรในการปฏิบัติการของเครือขŠายแรงงานนอกระบบ และ

หนŠวยงานที่เกี่ยวขšอง เพื่อรŠวมกันปŜองกัน แกšไขปŦญหา รณรงคŤสื่อสาร สรšางความรูšความเขšาใจ ตลอดจนปรับปรุง 

หรือผลักดันกฏหมายขšอเสนอแนะสำหรับแรงงานนอกระบบแตŠละกลุŠมหรือแตŠละพื้นที่  

 

2. แผนการดำเนินงานสŠงเสรมิคณุภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ 

 แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบจำเปŨนตšองมุŠงเนšนการยกระดับคุณภาพชีวิตของแรงงาน

นอกระบบในการลดปŦจจัยเสี่ยงทางสุขภาพ สรšางความรอบรูšดšานสุขภาพ พฤติกรรมสุขภาพ มาตรฐานดšานความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมในการทำงานที่คำนึงถึงคุณภาพชีวิตแรงงาน ผูšบริโภค และสิ่งแวดลšอม 

รวมถึงเทŠาทันตŠอการเปลี่ยนแปลง ที่มีผลตŠอรูปแบบการทำงาน และสุขภาพของแรงงานนนอกระบบ โดยมุŠงเนšน

การออกแบบกลไกเพ่ือเพ่ิมการเขšาถึงบริการสุขภาพ และการปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

ในการทำงาน และเพื่อใหšบรรลุถึงเปŜาหมายดังกลŠาว หนŠวยงานที่เกี่ยวขšองโดยเฉพาะสำนักสนับสนุนสุขภาวะ

ประชากรกลุŠมเฉพาะ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรšางเสริมสุขภาพ ควรกำหนดแผนการดำเนินงานสŠงเสริม

คุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบในระยะ 3 ปŘ (พ.ศ. 2565-2567) ดังนี้  

 2.1 เปŜาหมายหลักในระยะ 3 ปŘ  

 แรงงานนอกระบบมีความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยที่ดี และมีความเสี่ยงจากอันตรายและการเจ็บปśวย

เนื่องจากการทำงานลดลง รšอยละ 10 จากปŘ 2564 182 

 2.2 วัตถุประสงคŤ  

1. พัฒนาฐานขšอมูล และองคŤความรูšที ่จำเปŨนตŠอขับเคลื่อนการปฏิบัติการ มาตรการ และ

นโยบายดšานสุขภาพ ความเจ็บปśวย ความปลอดภัย และอาชีวอนามัยในการทำงานของแรงงาน 

2. สŠงเสริมใหšกลุŠมเปŜาหมายที่เปŨนแรงงานนอกระบบตระหนักถึงความปลอดภัยในการทำงาน มี

ความรอบรูšดšานสุขภาพ และพฤติกรรมสขุภาพที่เหมาะสม  

3. พัฒนาศักยภาพแกนนำกลุ Šม เครือขŠาย และอาสาสมัครแรงงาน ในการทำงานสŠงเสริม

ปลอดภัยและสุขภาพอนามัยที่ดีใหšกับแรงงานนอกระบบ   

4. พัฒนาใหšเกิดรูปแบบ แนวปฏิบัติ นวัตกรรม รวมถึงมาตรการ และนโยบายในการสŠงเสริม

และสนับสนุนใหšแรงงานนอกระบบมีความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยที่ด ี

 

 
182 พิจารณาจากแรงงานเปŜาหมายและพื้นที่ดำเนินการโดย สสส ซึ่งพบความเสี่ยงและไมŠปลอดภัยจากการทำงาน รวมถึงการคาด

ประมาณเปŜาหมาย แหลŠงอšางอิงจากขšอมูลเปŜาหมาย และตัวชี้วัดของหนŠวยงานภาครัฐที่เกี ่ยวขšอง และขšอมูลสถิติของหนŠวยงาน

ภาครัฐท่ีเกี่ยวขšอง โดยมีขšอสังเกตจากโครงการพัฒนาฐานขšอมูลการประเมนิความเสี่ยงสขุภาพและระบบการดำเนินงานดšานอาชีวอ

นามัยและความปลอดภัยของแรงงานในระบบและนอกระบบ ของ สสส. พบขšอสังเกต 1) ตัวเลขผลกระทบทางสุขภาพของแรงงาน

นอกระบบยังอยูŠในเกณฑŤสูง 2) การสำรวจสถานการณŤปŦญหากŠอนการปฏิบัติการมีความจำเปŨน 3) การกำหนดเปŜาหมายลดลง 10% 

เปŨนความทšาทายอยŠางมากตŠอการดำเนินการของแผนฯ ในระยะ 3 ปŘ  
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 2.3 ตัวชี้วัดระดับผลผลิตและแนวทางการดำเนินงานระยะ 3 ปŘ 

ตัวช้ีวัดปŘที่ 1 (2565): เกดิรูปแบบการดำเนินการเพื่อสŠงเสริมและสนับสนุนใหšแรงงานนอกระบบ

มีความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยที่ดี อยŠางนšอย 3 รปูแบบ 

แนวทางการดำเนินงานเพ่ือบรรลุตัวชี้วัด : 

1. พัฒนาระบบการสŠงเสริมสุขภาพกับการคุšมครองทางสังคมในกลุŠมแรงงานนอกระบบที่มีความ

หลากหลาย การกระจายตัวสูง และมีขšอจำกัดในการเขšาถึง ใหšสามารถรับทราบขšอมูล เขšาถึง ไดšรับประโยชนŤจาก

การสŠงเสริมสุขภาพ การตรวจสุขภาพ และการคุšมครองทางสังคมตามกฎหมายที่เกี่ยวขšอง  

2. สนับสนุนการบูรณาการฐานขšอมูลความเส่ียงทางสุขภาพและการทำงานของหนŠวยงานภาครัฐ 

ตลอดจนพัฒนาเคร่ืองมือคัดกรอง ติดตามปŦญหาความเสี่ยงทางสุขภาพและการทำงานของกลุŠมแรงงานนอกระบบ 

เชŠน แบบประเมินตนเอง แบบรายงานความเสี่ยง อุบัติเหตุ การบาดเจ็บ ขšอมูลโรค และความเจ็บปśวย การถูกเอา

รัดเอาเปรียบดšานอื่นๆ เพื่อใหšหนŠวยงานที่เกี่ยวขšองสามารถเขšาถึง และนำไปใชšวางแผนและกำหนดนโยบายในแตŠ

ละกลุŠมอาชีพ ในระดบัพ้ืนที่ จังหวัด หรือระดบัประเทศ 

3. สนับสนุนการพฒันาองคŤความรูšดšานการดูแลสุขภาพ ความปลอดภัยในการทำงาน ความรอบรูš

ทางสุขภาพ รวมถึงมาตรฐานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลšอมในการทำงานของแรงงานนอกระบบ

ที่สอดคลšองกับวิถีใหมŠที่คำนึงถึงคุณภาพชีวติแรงงาน ผูšบริโภค และส่ิงแวดลšอม 

4. สนับสนุนใหšแรงงานนอกระบบรวมกลุŠมชŠวยเหลือกันในการลดอุบัติเหตุและการบาดเจ็บ ปŜองกัน

โรคและภัยสุขภาพจากการประกอบอาชีพและสิ ่งแวดลšอม มีความรอบรูšดšานสุขภาพ และพฤติกรรมสุขภาพที่

เหมาะสม รวมถึงการพัฒนาศักยภาพแกนนำกลุŠม เครือขŠาย และอาสาสมัครแรงงาน ใหšเปŨนกลไกในการหนุนเสริม 

5. สนับสนุนใหšเกิดการบูรณาการองคŤความรูš ความรŠวมมือ และทรัพยากรในการปฏิบัติการ เพื่อ

วิเคราะหŤสภาพปŦญหา สŠงเสริมสุขภาพ ความปลอดภัยในการทำงาน การพัฒนาศักยภาพ และคุณภาพชีวิตของ

แรงงานนอกระบบในระดับพื้นที่  
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ตัวชี้วัดปŘที่ 2 (2566): เกิดขšอเสนอเชิงนโยบาย เพื่อสŠงเสริมและสนับสนุนใหšแรงงานนอกระบบ

มีสุขภาพอนามัย และความปลอดภัยในการทำงาน อยŠางนšอย 2 เรื่อง  

แนวทางการดำเนินงานเพื่อบรรลุตัวชี้วัด : 

1. สนับสนุนการศึกษานโยบาย กฏหมาย และรŠางกฏหมายที ่อยู ŠระหวŠางการพิจารณา เพ่ือ

พิจารณาชŠองวŠางและขšอจำกัดของขšอกฏหมายที่เกี่ยวขšองกับสุขภาพและความปลอดภัยในการทำงานของแรงงาน

นอกระบบ  

2. สนับสนุนการปฏิบัติงานรŠวมกันเพ่ือปŜองกันโรคและภัยสุขภาพจากการประกอบอาชีพและ

สิ่งแวดลšอม ลดความเสี่ยงทางสุขภาพและความเสี่ยงในการทำงานของแรงงานในแตŠละกลุŠมอาชีพ ประเด็นปŦญหา 

และพื้นที่ 

3. สนับสนุนการขับเคลื ่อน รณรงคŤ สื ่อสาร ผลักดันในการปรับปรุง หรือเสนอกฏหมาย 

ขšอเสนอแนะเชิงนโยบายในการเสริมสรšางสุขภาวะ และการคุšมครองแรงงานของแรงงานนอกระบบ 

4. ผลักดันใหšหนŠวยงานภาครัฐในสŠวนกลาง หรือสŠวนทšองถิ่น ตระหนักถึงความสำคัญ และออก

กฏหมาย ระเบียบ ขšอปฏิบัติ หรือมาตรการในการคุšมครองทางสังคม การปŜองกันโรคและภัยสุขภาพจากการ

ประกอบอาชีพและสิ่งแวดลšอม ลดความเสี่ยงทางสุขภาพและความเส่ียงในการทำงานของแรงงาน 

 

ตัวช้ีวัดปŘท่ี 3 (2567): เกิดพื้นที่ กลุŠม หรือเครือขŠายแรงงานนอกระบบตšนแบบ ที่มีปฏิบัติการใน

การดูแลและสŠงเสริมสุขภาพความปลอดภัย ลดการบาดเจ็บ และความเจ็บปśวยเนื่องจากการทำงาน จำนวน 5 แหŠง 

แนวทางการดำเนินงานเพื่อบรรลุตัวชี้วัด : 

1. สนับสนุนการพัฒนากลไกในพื้นที่ชุมชน ยŠาน ตำบล อำเภอ หรือจังหวัด ใหšสามารถบูรณา

การองคŤความรูš ความรŠวมมือ และทรัพยากร สำหรับสŠงเสริมสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการทำงานใหšกับ

แรงงานนอกนระบบ  

2. สนับสนุนการพัฒนากลไกการทำงานภายในกลุŠม และเครอืขŠายแรงงานนอกระบบ ในการลด

ปŦจจัยเสี่ยงทางสุขภาพ สรšางความรอบรูšดšานสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ การเฝŜาระวัง ปŜองกันโรคและภัย

สุขภาพจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลšอม ลดอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ และความเจ็บปśวยจากการทำงานของ

กลุŠม และเครือขŠายแรงงานนอกระบบ 

3. สนับสนุนการพัฒนารูปแบบ กลไก หรือนวัตกรรมที่เหมาะสมกับกลุŠมอาชีพและพื้นที่ เพื่อ

พัฒนาตŠอยอดเปŨนบทเรียน นวัตกรรม กิจกรรม หรือพื้นที่ตšนแบบ สำหรับศึกษาดูงาน และแลกเปลี่ยนเรยีนรูš 
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